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Autoevaluacion Institucional

La Universidad Tecnoldgica de Huejotzingo (UTH) bajo el subsistema de
Universidades Tecnologicas comprometida con la calidad educativa de la region
y del pais, ha implementado diversas estrategias y acciones a lo largo de su vida
institucional como muestra de ello, se describen dos certificados que validan lo
expuesto:

Contamos con un Sistema de Gestion de Calidad fundamentado en la Norma ISO
9001:2015, con ello se fortalece la mejora continua desde el afio 2003 y
actualmente tiene un alcance en procedimientos relacionados con el técnico
superior universitario y las licenciaturas e ingenierias con el enfoque educativo en
competencias profesionales, en anexo 1 se visualiza el certificado emitido por el
Instituto Mexicano de Normalizacién y Certificacién, A.C, asi mismo, contamos
con la norma NMX-R-025-SCFI-2015 de Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Ademas, la vision identificada en el Programa Institucional de Desarrollo 2019-
2024 es “Ser una institucion de vanguardia, con reconocimiento nacional e
internacional por su calidad y pertinencia en sus programas educativos capaz de
adaptarse a los nuevos retos, creando estrategias innovadoras y sustentables que
contribuyan a la mejora del bienestar social.”

Por otra parte, el Programa Institucional 2019-2024 establece que la Universidad
Tecnoldgica de Huejotzingo (UTH) se encuentra localizada en la junta auxiliar de
Santa Ana Xalmimilulco perteneciente a Huejotzingo, Puebla. La zona de
influencia donde se ubica comprende 22 municipios donde se ubican 307
localidades y un asentamiento de poblacion de 1, 146,882 habitantes de acuerdo
con el INEGI (2020).

La Zona de Influencia de la Universidad Tecnolégica de Huejotzingo (UTH) se
encuentra definida por 22 municipios en el Estado de Puebla, en atencion a su
cercania no mayor a 30 km. de la universidad, el tiempo de traslado a la misma.
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Mision

Somos una institucion de Educacion Superior que forma profesionales
competentes con sentido humano, innovador y socialmente responsables;
mediante un modelo educativo pertinente y de calidad, que promueve el desarrollo
integral, el cuidado del medio ambiente y la vinculacion con los diferentes sectores
de la sociedad.

Visién

Ser una institucion de vanguardia, con reconocimiento nacional e internacional por
su calidad y pertinencia en sus programas educativos capaz de adaptarse a los
nuevos retos, creando estrategias innovadoras y sustentables que contribuyan a
la mejora del bienestar social.

La zona de influencia donde se ubica la Universidad Tecnol6gica de Huejotzingo,
comprende 22 municipios donde se concentran 307 localidades, asi definido en el
estudio de factibilidad realizado por el Centro Internacional de Prospectiva y Altos
Estudios (CIPAE) en el afio de 1997 (Pagina 71). Se cuenta con un asentamiento
de poblacion de 952 mil 012 habitantes (INEGI 2020). (Ver tabla 1)
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Tabla 1. Poblacion de la Zona de Influencia de la UTH, 2020
Municipios de la ZI Hombres Mujeres Total
Calpan 7,231 8,000 15,231
Chiautzingo 10,135 11,153 21,288
Coronango 20,853 21,690 42,543
Cuautlancingo 60,134 63,651 123,785
Domingo Arenas 3,714 4,121 7,835
Huejotzingo 37,756 39,625 77,381
Juan C. Bonilla 10,617 11,594 22,211
Nealtican 6,271 6,811 13,082
San Andrés Cholula 74,421 76,226 150,647
San Felipe Teotlalcingo 5,273 5,629 10,902
San Gregorio Atzompa 4,597 4,890 9,487
San Jerénimo Tecuanipan 3,126 3,447 6,573
San Martin Texmelucan 77,718 83,172 160,890
San Matias Tlalancaleca 10,525 10,910 21,435
San Miguel Xoxtla 6,415 6,758 13,173
San Nicolas de los
Ranchos 5,996 6,291 12,287
San Pedro Cholula 66,390 71,819 138,209
San Salvador el Verde 16,209 16,799 33,008
Santa Isabel Cholula 4,503 4,893 9,396
Tianguismanalco 6,339 6,870 13,209
Tlahuapan 20,884 21,152 42,036
Tlaltenango 3,671 3,733 7,404
Total 462,778 489,234 952,012
NOTA: La informacion corresponde a estimaciones obtenidas por CONAPO.
Datos referidos al 1 de julio de cada afio.
FUENTE: CONAPO. Proyecciones de la Poblacion de México y de las Entidades
Federativas, 2016-2050. www.gob.mx/conapo (21 de febrero de 2020).
y _www.uth.edu.mx ¥
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Oferta Educativa

En el afio 2023, ofertamos 26 programas educativos, 15 de nivel Técnico Superior
Universitario y 10 Ingenierias/Licenciaturas y una Maestria.

Técnico Superior Universitario (TSU)

1.

© N o O

9.

Técnico Superior Universitario en Administracion érea Formulacion y
evaluacion de proyectos.

Técnico Superior Universitario en Desarrollo de negocios area
Mercadotecnia.

Técnico Superior Universitario en Disefio y moda industrial area Calzado y
complementos.

Técnico Superior Universitario en Disefio y moda industrial éarea
Produccion.

Técnico Superior Universitario en Mecénica area Industrial.

Técnico Superior Universitario en Mecanica area Moldes y troqueles.
Técnico Superior Universitario en Mecatronica Automatizacion.

Técnico Superior Universitario en Mecatronica area Instalaciones eléctricas
eficientes.

Técnico Superior Universitario en Mecatrénica area Robotica.

10.Técnico Superior Universitario en Procesos alimentarios.
11.Técnico Superior Universitario en Procesos alimentarios area Alimentos

gourmet.

12. Superior Universitario en Procesos industriales area Automotriz.
13. Superior Universitario en Tecnologias de la informacién area Desarrollo de

software multiplataforma.

14.Técnico Superior Universitario en Tecnologias de la informacién area

Entornos virtuales y negocios digitales.

15.Técnico Superior Universitario en Tecnologias de la informacion éarea

Infraestructura de redes digitales.
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Ingenierias/Licenciaturas

Ingenieria en Disefio Textil y Moda.

Ingenieria en Mecatronica.

Ingenieria en Metal Mecanica.

Ingenieria en Procesos Alimentarios.

Ingenieria en Procesos y Operaciones Industriales.
Ingenieria en Desarrollo y Gestion de Software.
Ingenieria en Entornos Virtuales y Negocios Digitales.
Ingenieria en Redes Inteligentes y Ciberseguridad.
Licenciatura en Gestion de Negocios y Proyectos.

10 Licenciatura en Innovacion de Negocios y Mercadotecnia.

©ONOORODME

Maestria

1. Gestidn de Proyectos Estratégicos Sostenibles
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l. La formacion profesional de los estudiantes;

Perfil de puestos requeridos por las empresas e identificacion de perfiles
emergentes

Segun datos de la Secretaria de Economia del estado de Puebla, la Universidad
se encuentra asentada en un lugar industrial estratégico, integra en su zona de
influencia elementos econémicos fundamentales para la actividad productiva de
la region y del estado, entre ellos se encuentra un aeropuerto internacional, vias
de comunicacion terrestre (carreteras estatal, autopista a la Ciudad de México, via
de tren), un complejo petroquimico (Independencia), asi como varios parques
industriales como se muestra en la tabla 2.

Tabla 2. Parques industriales establecidos en la zona de influencia de la
Universidad, 2020

No. de empresas

Parque Industrial Principales sectores

albergadas

Area 1 17 Textill, a_lutopartes y accesorios
domésticos.

San Migel 12 Autopartes, refrescos y
pinturas.

El Carmen 5 AIimer_ltos, te’xti_l e incineracion
de residuos toxicos.

Vesta Park Puebla 1 6 Autopartes.

Ciudad Textil 27 Textil y autopartes.

Anexo 4 5 Textil y quimica.

Mercatus 3 Automotriz.

JINT 3 Logistica y automotriz.

Finsa 45 Autopartes.

Bralemex 7 Autopartes.

Nota: Datos tomados de la Secretaria de Economia del estado de Puebla (s.f.)
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Dentro del marco del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 (2019), el estado de
Puebla se ha dividido en 32 regiones econdmicas que buscan favorecer su
crecimiento y atender las necesidades de los municipios, procurando la eficiencia
econdmica con justicia social, asi como la igualdad de condiciones Yy
oportunidades, ademas para favorecer la distribucion equitativa de la riqueza, el
conocimiento y el poder de decision.

Segun datos de la Secretaria de Economia del estado de Puebla, el municipio de
Huejotzingo esta integrado en la region 20, de San Martin Texmelucan; en ella se
cuenta con el 7.2% de las unidades econdmicas del estado, dentro de 11
municipios con 408,833 habitantes, un valor agregado censal bruto de 1,191
millones de dolares, aportando 6.4% de la poblacion econémicamente activa del
estado e integrando 76,345 personas ocupadas en total; asimismo los principales
sectores que se albergan en esta region son la industria manufacturera, la
industria quimica y la fabricacion de insumos y acabados textiles.

Derivado de la operacion de la bolsa de trabajo de la Universidad en el entorno
productivo, en general se puede sefialar que existen diferentes requerimientos de
perfiles de puestos asociados a los perfiles de egreso de los distintos programas
educativos ofertados, perfiles que buscan atender: el sector de ingenieria
(Mecatronica, Metalmecanica asi como Procesos y Operaciones Industriales)
49%, el textil y de moda un 20%, el sector de procesamiento de alimentos con 7%,
el transversal de tecnologias de la informacion un 5%, asi como también el sector
de la administracion y los negocios con 19%.

El afio 2020 ha sido un periodo de grandes dificultades de salud generadas por la
pandemia de SARS-COV-2, una situacién que ha impactado de manera global,
México, Puebla y la regién donde se encuentra asentada la Universidad ha sufrido
graves efectos econdmicos, mismos que van desde la operacion en las unidades
productivas, mermando el volumen de produccion, creando trastornos en las
cadenas de suministro, reduciendo los margenes de operaciones financieras e
invariablemente, impactando en la empleabilidad de las personas. Este fenémeno
nos ha conducido a nuevas maneras de operar nuestras actividades, teniendo
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como base las tecnologias de la informacién y comunicacion, asi como una amplia
variedad de herramientas digitales que antes de la pandemia no se empleaban.

Lo anterior no solo ha permitido la asimilacion de nuevas capacidades digitales
sino también el desarrollo incremental de habilidades digitales que permitan a las
personas mantenerse productivos en un entorno distinto, con mas actividades de
home office, sincronas y asincronas. Aunado a ello, se han generado nuevas
necesidades que la industria y la fuerza laboral demandan y cuya orientacion es
el mercado de profesionales en programaciéon de software o en manejo y
desarrollo de la nube, asi como también en la especializacion de las ventas.
Segun LinkedIn (2020).

Pero la gestion de los datos (cuyo valor es tal, que hoy en dia es considerado
como “el nuevo petréleo”) y el manejo de los cambios — que cada vez son mas
rapidos al interior de las organizaciones — ocupan hoy un lugar preponderante
que, ademas, requerira la formacién de nuevos perfiles de profesionales que
deberan crearse dentro de los entornos laborales y que requeriran que las
empresas se acerquen mas a la universidades para que ellas egresen los perfiles
especificos que requieren desde hoy. (p. 4)

Otro aspecto que el estudio de LinkedIn (2020) maneja referente a los empleos
emergentes, es considerar aquellos perfiles que estén asociados a los cambios
en las legislaciones en México, tales como perfiles de la salud que se orienten a
la atencion de los problemas del estrés laboral. (Ver tabla 3)

Camino Real a San Mateo s/n, Santa Ana Xalmimilulco, Huejotzingo, Puebla, México 74169 ® (227) 2 75 9300
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Tabla 3. Empleos emergentes en México, 2020

EDUCACION

Empleo emergente

Habilidades particulares

Industrias que contratan

Agile Coach

Especialista en Exito
del Cliente

Especialista en
Ciberseguridad.

Ingeniero DevOps

Desarrollador
Javascript

Cientifico de Datos

Gerente de Ventas
Comerciales
Desarrollador de
Salesforce

Ingeniero en Nube

Ingeniero Full Stack
Ingeniero de Datos

Representante de
Ventas Comerciales

Representante de
Desarrollo de
Negocios
Médico de Salud
Ocupacional
Lider de Producto

(Product Owner)

Metodologias Agile y Kanban, modelo Scrum,
gestién del cambio, estrategia de negocios y
negociacion.

Negociacion, estrategia de negocios,
liderazgo de equipo, gestion de las relaciones
con los clientes (CRM) y servicio al cliente.

Ciberseguridad, seguridad de la informacion,
certificacion en "Penetration testing", hacking
ético e ISO 27001.

Manejo de herramientas como Docker,
Jenkins, Amazon Web Services (AWS) y
Ansible.

React.js, Node.js, AngularJS, MongoDB vy
JavaScript.

Lenguajes R y Python, ciencia de datos,
Machine Learning y mineria de datos.

Negociacion, gestion de ventas,
emprendimiento, ventas y liderazgo de
equipo.

Apex, Salesforce, Visualforce y JavaScript.

Amazon Web Services (AWS), cémputo en la
nube, Docker, OpenStack y Linux.

Node.js, AngularJS, JavaScript, React.js y
MongoDB.

Python, Apache Spark, Amazon
Services (AWS), Big Data y Scala.
Negociacion, gestion de ventas, planeacion
estratégica, servicio al cliente, liderazgo de

Web

equipos.
Negociacién,  ventas, emprendimiento,
liderazgo de equipos y planeacién

estratégica.

Salud ocupacional, medicina, cuidado de la
salud, investigacion clinica y
emprendimiento.

Metodologia Scrum, metodologias agiles,
analisis de negocio, liderazgo de equipos y
JIRA.

Aunque nacié para la industria del
software, funciona para otras areas
diferentes a la tecnologia, como banca,
farmacéutica, telecomunicaciones,
consultoria 0 manufactura.

Comercial, financiera, tecnologia,
turismo, salud y construccion.

Telecomunicaciones, banca, gobierno,
aerolineas, tecnologia y comercio
electronico.

Tecnologia, e-coomerce.

Tecnologia, e-coomerce, banca.

Marketing, finanzas, tecnologia,
farmacéutica, salud, educacion
superior.

Automotriz, retail, manufactura.

Tecnologia, banca.

Tecnologia, finanzas,
telecomunicaciones, internet y e-
commerce.

Tecnologia, telecomunicaciones,

internet, e-commerce.
Banca, tecnologia, gobierno, salud.

Practicamente todas las areas requieren
este perfil, especialmente las del sector
comercial.

Tecnologia, finanzas, comercial,

construccion.

Seré necesaria en todas las industrias,
especialmente algunas con
manufactura, administracion, finanzas,
transporte y construccion.

Tecnologia, desarrollo de software.

Nota: Informacion tomada de LinkedIn (2020)
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Tal como se evidencié previamente, los requerimientos de perfiles para la
manufactura seguiran siendo predominantes, pero aquellos aspectos
relacionados con los servicios de software, el analisis de datos, la implementacion
de programas de gestion o los servicios de la nube, se iran incrementando,
situacion de la que el estado de Puebla y la region de Huejotzingo no esta asilada.

Otro punto de vista de Business School (2021), puntualiza los perfiles emergentes
en los proximos afios como una tendencia hacia la innovacién y la tecnologia,
donde trabajos como la ciberseguridad, el Big Data, la robotica, el desarrollo de
aplicaciones de realidad virtual se destacan como las de mayor crecimiento en un
futuro cercano. La tabla 4 sefiala las salidas mas destacadas para esos perfiles
emergentes.

Tabla 4. Salidas mas destacadas para perfiles emergentes, 2021

Area profesional emergente Salida profesional
Ciberseguridad Analista de seguridad
Analista malware
Hacker ético

Experto en ciberinteligencia y ciberfraude
Desarrolladores y analistas de cddigo fuente
Consultor de ciberseguridad
Big data Analista de datos
Arquitecto de sistemas de Big Data
Desarrollador de sistemas Big Data
Desarrollador de middleware para Big Data
Ingeniero de visualizacion de datos
Robotica Experto en robética industrial
Especialista en biotecnologia
Experto en tecnologia aeroespacial

Nota: Informacion tomada de Business School (2021)
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Perfiles de los Programas Educativos de la Universidad Tecnoldgica de
Huejotzingo

TSU en Administracién Area Formulacién y Evaluacién de Proyectos
Perfil de Egreso

e Administrar los recursos de las organizaciones, mediante la aplicacion de
metodologias y herramientas tecnoldgicas de planeacion estratégica,
financieras, mercadotecnia y gestion de calidad para contribuir a su
desarrollo econdmico, social y ambiental y de su entorno.

e Formular y evaluar proyectos de inversion, mediante metodologias de
diagndstico, estudios de mercado, técnicos, financieros y herramientas de
evaluacion para contribuir al cumplimiento de planes estratégicos, al
desarrollo organizacional y regional.

Resultado Analisis Situacional del Trabajo (AST)

La carrera de Técnico Superior Universitario en Administracion area Formulacion
y Evaluacion de Proyectos, se cursa con materias en modalidad presencial, en
donde los estudiantes desarrollan las destrezas y actitudes que le permiten llevar
a cabo actividades en su area profesional, adaptarse a nuevas situaciones, asi
como transferir, si es necesario, sus conocimientos, habilidades y actitudes a
areas profesionales préximas. Durante la realizacién del AST se definieron 6
funciones claves para los egresados de TSU en Administracién, a continuacion,
se enlistan:

1. Administracion

2. Finanzas

3. Produccion

4. Recursos Humanos

5. Calidad

6. Ventas
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Tabla 5. Funciones y tareas AST Administracion

No. Funcién clave 1 Administracion Func_lon elae 2 HL e CI?,Ve &
Finanzas Produccién
Planear las diferentes acciones para establecer el | Interpretar y analizar la | Elevar los indices de
1 camino hacia los objetivos organizacionales para | informacién financiera | productividad en el area
alcanzar el éxito empresarial de la empresa de produccion de la
empresa
Organizar las diferentes actividades, recursos | Elaborar
humanos y materiales de la empresa para lograr | documentacion .
Iacompeti)t/ividad P P ’ financiera y contable Gara}ntlzarl el correcto
2 ue documente los funcionamiento de la
q linea de produccion
procesos contables de
la empresa
Dirigir los recursos humanos, materiales y|Apoyar la toma de Planif | d
financieros de la empresa para alcanzar los | decisiones partiendo arigcar el prussso de
3 | objetivos estratégicos de la situacion pEtcciog ge tal
financiera de |a | Manera -que esley sea
eficiente
empresa
Controlar las actividades que se realizan para Controlar y cuantificar
4 | asegurar el alcance de los objetivos los costos de produccion
del departamento
Emplear modelos herramientas para toma de Proponer mejoras al
decisiones proceso de produccion
5 de la empresa para
alcanzar una alta
productividad y
competitividad
Gestionar proyectos de mejora en las areas de
6 | trabajo resultados planeados para lograr los
No Funcion clave 4 Funcién clave 5 Funcién clave 6 Ventas
"| Recursos Humanos Calidad
Atraer al  personal | Conocer la | Participar en el marketing de la empresa para
1 idoneo para las | normatividad vigente en | lograr los objetivos del area
vacantes existentes en | materia de calidad
la empresa
Capacitar al personal de | Aplicar herramientas de | Cumplir con la mejora continua de los procesos de
la compafila para|calidad para tomar |venta para alcanzar los planes de ventas
2 resolver las diferentes | decisiones en un marco
problematicas que | de certidumbre
plantean los contextos
complejos
Calcular la némina del | Realizar propuestas de | Colaborar en los procesos de la organizacién para
personal para cumplir| mejora en procesos | ser un area generadora de valor
3 |con la Ley Federal de |para alcanzar una
Trabajo calidad que cumpla y
superé las expectativas
de los clientes
4 \
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Disefiar programas para
el desarrollo del
personal y contribuir al
éxito de la empresa

EDUCACION

Participar en el enfoque digital del area de ventas
para alcanzar el liderazgo en el mercado

Crear un ambiente
laboral favorable para el
persona

Dar seguimiento a las rutas establecidas por
ventas para lograr las ventas esperadas

Participar en las estrategias de precio
desarrolladas por la organizacién para alcanzar la
estabilidad econémica

Participar en las estrategias de productos
desarrolladas por la empresa para alcanzar la
estabilidad econémica

Participar en las negociaciones realizadas con los
clientes para lograr una permanencia en el
mercado

9

Cumplir con los planes de trabajo establecidos en
el area de ventas para alcanzar la eficacia y
eficiencia

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

El Técnico Superior Universitario en Administracion area Formulacién y
Evaluacion de Proyectos contribuye a formar el recurso humano en las distintas
areas funcionales de las organizaciones participantes del AST, se confirma la
necesidad de competencias transferibles siendo necesario que el perfil de egreso
permita la toma de decisiones profesionales en produccién, administracién, ventas,

finanzas y calidad siendo ejes centrales para el plan de estudios analizado.

La funcién clave de calidad es necesaria para las organizaciones participantes en
el AST, lo cual renueva y fortalece la implementacién de sistemas de calidad y un
requisito para su obtencion es documentar los requerimientos de los clientes y
usuarios actuales por ello, en este programa de estudios se participara con el

entorno de forma permanente.
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TSU en Desarrollo de Negocios Area Mercadotecnia
Perfil de egreso

e Administrar el proceso de comercializacion de productos y servicios a partir
del diagnéstico de mercado, estrategias de venta y herramientas
administrativas, con la finalidad de satisfacer las necesidades del cliente,
para contribuir a la competitividad y posicionamiento nacional e
internacional de la organizacion.

e Detectar oportunidades comerciales mediante la inteligencia de mercados,
herramientas presupuestales, asi como andlisis financieros y de ventajas
competitivas, para proponer proyectos de negocios nacionales e
internacionales.

Resultado de AST

El Andlisis Situacional del Trabajo (AST) es una actividad de pertinencia que se
ha desarrollado entre el colegiado de docentes que imparten la curricula en la
carrera del Técnico Superior Universitario en Desarrollo de Negocios éarea
Mercadotecnia y los Empresarios que otorgan a los estudiantes un espacio en su
empresa para que conozcan un entorno laboral real, permitiéndoles realizar sus
Estadias Préacticas y asi se contribuya a la formacion y desarrollo profesional de
los mismos, por supuesto esta relacion de la Universidad Tecnologica de
Huejotzingo con el Sector Productivo del entorno, otorga la pauta para conseguir
el perfil de un profesionista con los conocimientos y las competencias
profesionales que demanda el sector productivo y que pueda orientar las
condiciones formativas en la continuidad de estudios del Técnico Superior
Universitario y lograr con ello el nivel 5A de estudios profesionales.

En el aflo 2021 durante los talleres de actualizacién se determinaron seis funciones
clave a desarrollar por los profesionistas de esta area, las cuales se mencionan a
continuacion.

Funcién Clave 1.- Diagnosticar la situacion y el entorno de la empresa.

Camino Real a San Mateo s/n, Santa Ana Xalmimilulco, Huejotzingo, Puebla, México 74169 ® (227) 2 75 9300
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Funcion Clave 2.- Realizar investigaciones de mercados nacionales e
internacionales.
Funcioén Clave 3.- Formular ideas de negocios nacionales e internacionales
Funcioén Clave 4.- Gestionar el proceso de ventas
Funcion Clave 5.- Determinar la mezcla de mercadotecnia
Funcion Clave 6.- Elaborar planes estratégicos de mercadotecnia
Por su naturaleza, cada una de las funciones clave presenta un particular contexto
de realizacion de la funcion, el cual se resume a continuacion.
Tabla 6. Funciones y tareas AST Desarrollo de Negocios
Funcion Clave 1: | Funcion clave | Funcidn clave |Funcion clave | Funcion clave |Funcién clave 6:
Diagnosticar la 2: 3: 4: 5: Elaborar planes
situacion y el Realizar Formular ideas | Gestionar el Determinar la | estratégicos de
entorno de la investigaciones | de negocios proceso de mezcla de mercadotecnia.
empresa. de mercados nacionales e ventas. mercadotecnia

nacionales e internacionales.

internacionales.
Aplicacion de | Identificacion de | Analizar  ideas | Conocer el | Elegir el | Andlisis
métodos la problematica. | exteriores. producto 0 | producto a | situacional.
cuantitativos y | Planteamiento | Observar nuevas | servicio. posicionar en el | Objetivos.
cualitativos de | de los objetivos | tendencias. Prospeccion mercado
andlisis y Localizar de mercado. | seleccionado
recopilacion  de necesidades no | Contactos.
informacion. cubiertas Establecer
Aplicacion de necesidades
herramientas
financieras,
administrativas 'y
de investigacion
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Realizar  matriz | Investigacion de | Realizar una | Tener un | Identificar el | Realizar los
FODA mediante | mercado digital, | lluvia de ideas |control en la | producto planes al analisis
Metodologia de la | Analisis de | que estimule tu |computadora. |estrella. El | de la
investigacion un | tendencia. creatividad Usar | Crear un | principal canal | competenciay las
caso en el que se | Analizar quien | tendencia que se | ambiente de distribucion | tendencias que
plantee el | controla el | encuentren en el | cémodo para|que ira de la|se vayan
diagnostico de la | mercado en el | ambito el cliente. |mano con la|presentandoenla
empresa y Se | extranjero. internacional Entrar al | plaza. Definir el | cual puedes ser
busque la para negocio de las | precio con la|competitivo en el
informacién tropicalizarlo a lo | personas, organizacion. mercado.
correspondiente. nacional y | ayudarlos a Generar ideas
Realizar un bench viceversa. tomar la conforme a tus
competitivo para decision productos  para
saber el entorno e correcta para buscar la ventaja
incluso hacer uso ellas. competitiva  en
de técnicas como conforme caso de
el mistery shopper que tu producto
para evaluar a la sea igual o similar
competencia. a otro.

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

La informacion obtenida mediante la aplicacion de cuestionarios a los
empresarios, es el insumo principal para la actualizacién y adecuacion de planes
y programas de estudio, que permitan desarrollar las competencias profesionales
gue se demanda en el profesional Técnico Superior Universitario en Desarrollo de
Negocios area Mercadotecnia. Si se desarrollan las funciones basicas
mencionadas en el presente documento, la cual determinan que tenga dominio en
diagnosticar la situacion y el entorno de la empresa, realizar investigaciones de
mercado nacionales e internacionales, formular ideas de negocios, gestionar el
proceso de ventas, determinar la mezcla de mercadotecnia y elaborar planes
estratégicos de mercadotecnia.

Tomando en cuenta los recursos requeridos para la realizacion de las funciones y
tareas mencionadas es necesaria la inversion econdmica para la formacion
complementaria del TSU en Desarrollo de Negocios Area Mercadotecnia, que este
orientada al fortalecimiento del capital humano, el capital financiero y del
equipamiento de laboratorios actualizados y con las licencias del software
requerido y talleres con tecnologia actualizada.
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Lo que requiere el sector productivo incluyen también conceptos relacionados con
la cultura, la redaccion, la ortografia, la investigacion documental, la formacion
sociocultural e idiomas entre otros conocimientos y actitudes de caracter.

TSU en Disefio y Moda Industrial Area Calzado y Complementos
Perfil de Egreso

e Disefilar prendas de vestir considerando las tendencias y la moda para
contribuir a la competitividad del sector textil y de la confeccion.

e Desarrollar propuestas de disefio y la produccion corta de calzado y
complementos a través de la investigacion de tendencias, métodos de
dibujo, de moldeo, montado de horma, tendido, corte y ensamble, uso de
equipo y software especializado, considerando el plan de manufactura y la
normatividad aplicable para satisfacer las necesidades del mercado y
fortalecer este sector productivo.

Resultado AST

Durante el desarrollo del taller se proporcionaron las siguientes sugerencias en
relacion con la formacion del egresado en Técnico Superior Universitario en
Disefio y Moda Industrial Area Calzado y Complemento.

Se resaltd la conveniencia de una formacidn con base en valores éticos,
relaciones industriales con un enfoque en la psicologia y la sociologia, asi como,
un fuerte enfoque en la utilizacion de software especializado en el &rea de calzado
y complementos, tendencia de moda y acabados en el calzado y marroquineria;
lo mismo que se resaltd la necesidad de que los alumnos tengan la capacidad y
habilidad en proponer e innovar articulos de calzado y complemento considerando
las tendencias de moda y disefio, lo mismo que se requieren los conocimientos
en procesos de calzado y complementos tales como: calzado para dama,
caballero, nifio, nifia, bolsos, carteras, cinturones y pruebas fisico-quimicas de
materiales. Del mismo modo, resalté la necesidad de complementar el disefio de
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prendas de vestir como complementos y catalogos para su promocién tanto de
calzado como complementos. También es importante para el empresario que los
egresados apliguen métodos y herramientas para garantizar la calidad de
articulos.

Asimismo, un aspecto al que se le dio especial énfasis, fue la de aplicar los
conocimientos especificos en los procesos de confeccion del calzado y sus
complemento, esta necesidad va desde el disefio, trazo por computadora, toma
de tiempos y movimientos hasta la asignacion de cargas de trabajo, planeacion y
control de produccion ya que finalmente lo que busca un empresario de la industria
del calzado es la de optimizar sus recursos a través de la eficientizacion de sus
procesos productivos y administracion de los propios recursos ya sean materiales,
humanos o maquinaria. Es importante resaltar que es diferente la manera de
programar la produccién en prendas de vestir que, a los procesos de calzado y
complementos, esto se refiere a técnicas y métodos diferentes con respecto los
convencionales.

Durante la realizacion del taller se determinaron cinco funciones clave a
desarrollar por los profesionistas de esta carrera, las cuales se mencionan a
continuacion:

Funcion clave 1.- Garantizar la calidad de materias primas y producto terminado
a través de métodos, herramientas y la normatividad vigente aplicable al calzado
y complementos para satisfacer al cliente.

Funcion clave 2.- Proponer disefios de calzado y complementos considerando las
tendencias y el uso de software especializado para satisfacer las necesidades del
mercado.

Funcién clave 3.- Proponer estrategias de mercadotecnia a través de técnicas y
herramientas para posicionar el producto.

Funcién clave 4.- Aplicar diferentes técnicas y métodos en la supervision del
proceso de fabricacion de calzado y complementos.

Funcion clave 5.- Aplicar los conocimientos en habilidades directivas para generar
una ventaja competitiva.
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Por su naturaleza, cada una de las funciones clave presenta un particular contexto
de realizacion de la funcion, el cual se resume a continuacion.

Tabla 7. Funciones y tareas AST Disefio y Moda Industrial

Complementos

area Calzado

Funcién Clave 1:

Funcién clave 2:

Funcién clave 3:

Funcién clave 4:

Funcién clave 5:

1.- Garantizar la
calidad de materias
primas y producto
terminado a través de
métodos,

2.- Proponer
disefios de calzado
y complementos
considerando las
tendencias y el uso

3- Proponer
estrategias de
mercadotecnia a
través de técnicas
y herramientas

4.- Supervisar el
proceso de
fabricacion de
calzadoy
complementos

5.- Aplicar los
conocimientos en
habilidades
directivas para
generar una

Verificar los
requerimientos de los
clientes

Realizar estudios de
tendencias para
desarrollar calzado
y complementos

escaparates con
la finalidad de
comercializar el
producto y que
sea llamativo

Modelar sobre
moldes

herramientas y la de software para posicionar el | considerando ventaja
normatividad vigente | especializado para | producto. costos, inventarios, | competitiva.
aplicable al calzado y | satisfacer las técnicas y métodos
complementos para | necesidades del para eficientar la
satisfacer al cliente. | mercado. produccién.

Desarrollar

propuestas para Desarrollar

evaluaciones de
desempefio a
nivel empleado y
operativo

Aplicar herramientas
de la calidad para el
control de productos

Innovar calzado y
complementos de
acuerdo a las

Desarrollo de
catalogos para la
promocion de los

Conocimiento del
material

Demostrar la
capacidad para
dirigir una orden

estampados

nuevos disefios

confeccioén del
calzado

tendencias nuevos productos de produccién
. Planear, preparar
Capacidad de r, prep
. : y practicar

Aplicar los Desarrollo de manejar toda la ;

Interpretar las - A estudios de
. conocimientos en el | pasarelas para la | maquinaria

normas de calidad de | . = 9 - mercado para

disefio de promocion de relacionada a la .
la empresa aplicarlos en

proyectos reales
y alcanzables

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

Es de vital importancia, que los planes y programas de estudio estén alineados a
los requerimientos y expectativas del sector, ya que esto permitira transferir y
desarrollar los conocimientos, habilidades y destrezas de los alumnos para
garantizar que su perfil de egreso sea acorde a las necesidades reales del
contexto. De ahi, que toda la informacion que aparece en este reporte ha sido
generada y validada por las personas representantes de camaras, empresas

textiles y del calzado que participaron en el taller.
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TSU en Disefio y Moda Industrial Area Produccion
Perfil de Egreso

e Dirigir la manufactura y el disefio de productos textiles, de la confeccion y
proyectos con base a las tendencias, especificaciones del cliente,
estandares nacionales e internacionales para competir en el mercado.

e Disefiar telas y productos derivados conforme a las tendencias de la moda
para satisfacer las necesidades del mercado.

Resultado del AST

En este documento se presenta el analisis de requerimientos y expectativas para
el sector textil y de confeccion, con la finalidad de actualizar el plan de estudios
de acuerdo a las necesidades y requerimientos que las empresas del sector
productivo de la zona de influencia de la Universidad Tecnoldgica de Huejotzingo
han manifestado en el taller del AST que se realizd entre los meses de marzo,
abril y mayo 2021.

Es de vital importancia, que los planes y programas de estudio estén alineados a
los requerimientos y expectativas del sector, ya que esto permitira transferir y
desarrollar los conocimientos, habilidades y destrezas de los alumnos para
garantizar que sean acordes a las necesidades reales del contexto. De ahi, que
toda la informacién que aparece en este reporte ha sido generada y validada por
las personas representantes de empresas textiles y de confeccion que
participaron en el taller.

El perfil del profesionista en el sector textil y de confeccion, ademas de sus
conocimientos y habilidades propias de su area, tendra como funciones, disefar,
planificar y organizar la produccién, aplicar técnicas de aseguramiento de la
calidad en cualquier fase del proceso, detectar las necesidades y tendencias de
la moda, considerar la factibilidad de proyectos y recursos de una empresa, asi
como de proporcionar asistencia técnica en las distintas areas de la industria textil

EDUCACION
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y de confeccion como son: Hilatura, Tejido, Acabado, Disefio y Confeccion,

aplicando sus conocimientos con gran sentido de responsabilidad social.

En dicho ejercicio se identificaron funciones y subfunciones, que a continuacion

se muestran.

Tabla 8. Funciones y tareas AST Disefio y Moda Industrial area Produccién
Funcione | Subfuncién | Subfuncion | Subfuncié | Subfuncién | Subfuncién | Subfuncién
S n
1.0 11 1.2 1.3 1.4 15 1.6
Asegurar Desarrollar Supervisar Igualar y/o | Preparar Aplicar Asumir
la calidad sistemas de | los procesos. | preparar férmulas pruebas de | responsabilid

calidad (ISO, diferentes para Calidad. ad, dentro y
EMA) tipos de | diferentes fuera de Ila
fibras. procesos. empresa, con
respecto  al

producto.

2.0 2.1 2.2 23 2.4 25
Aplicar el | Proporcionar | Correlacionar la | Investigar Sugerir las | Documentar los
Marketing informacion cadena Fibra- | las innovaciones | tramites

concreta e | Textil- tendencias para la | necesarios al
inmediata a | Confeccion. de moda del | comercializaci | exportar ylo
los clientes. producto. on. importar.

3.0 3.1 3.2 3.3 34 35 3.6
Aplicar los | Analizar los | Aplicar Preparar Operar Planificar la | Elaborar
conocimie | procesos de | técnicas férmulas de | maquinas y | produccioén. | reportes de
ntos en los | produccion. estadisticas. | color para | procesos de produccion,
procesos diferentes produccion. graficos y
de procesos. recomendaci
produccién ones.

4.0 | 4.1 | 4.2 | 4.3 | 4.4
Disefiar la | Disefiar Usar software de | Usar Obtener Elabora  Trazos,
manufactura de | productos disefo. informacién | informacion graduacion y
Textiles y | para técnica. del cliente. corridas de talla
Confeccion. diferentes
areas.

5.0 5.1 5.2 5.3 5.4 5.5
Administrar los | Administrar Organizar Controlar Ser lider. Actualizar los
recursos de | adecuadame | técnica y | inventarios. conocimientos.
una empresa. nte los | administrativam

recursos. ente &reas de
ejecucion.
Nota: Informacién consultada en el AST. 2021
Secretaria 5
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Durante la recoleccidén de datos se proporcionaron las siguientes sugerencias en
relacion con la formacion del Técnico Superior Universitario en Disefio y Moda
Industrial.

Asimismo, un aspecto al que se le dio especial énfasis, fue la de aplicar los
conocimientos en los procesos de produccion que va desde la toma de tiempos y
movimientos hasta la asignaciéon de cargas de trabajo, planeacion y control de
produccién ya que finalmente lo que busca un empresario del sector es la de
optimizar sus recursos a traves de la eficientizacion de sus procesos productivos
y administracion de los propios recursos ya sean materiales, humanos o
magquinaria. Ademas de mencionar lo importante en la actualidad que es aplicar
el marketing vital para el desarrollo y disefio de nuevos productos.

TSU en Mecanica Area Industrial
Perfil de Egreso

e Manufacturar elementos mecanicos mediante el empleo de maquinas-
herramientas, considerando la normatividad aplicable para satisfacer las
necesidades del cliente.

e Dirigir el soporte técnico de sistemas mecanicos considerando el
diagndstico y reparacion para el 6ptimo funcionamiento del equipo.

Resultado AST

Durante la realizacion del AST se definieron 7 funciones claves a desarrollar por
los egresados de TSU en Mecénica area industrial, a continuacion, se enlistan:

1. Automatizaciéon industrial
2. Disefio mecanico

3. Manufactura avanzada
4. Seguridad industrial

5. Idiomas
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6. Administracion del mantenimiento
7. Desarrollo humano
En dicho ejercicio se identificaron funciones y sub-funciones, que a continuacién
se muestran.
Tabla 9. Funciones y tareas AST Mecénica area Industrial
Funciones Sub-funcién 1 Sub-funcién 2 Sub-funcién 3

Automatizacion Elaborar circuitos de control Disefio de control de Disefio de control de

industrial industrial empleando energia | procesos mediante procesos mediante
eléctrica, hidraulica y programacion basica. programacion de PLC
neumatica. avanzada.

Disefio Mecénico | Disefiar elementos Simular elementos metal | Aplicar metodologia a
mecanicos. mecanicos. prueba de falla.

Manufactura Obtener cddigos Gy M de Generar requisiciones de | Validar procesos y

avanzada CNC mediante software de materiales y herramientas | productos manufacturados
CAM. para su manufactura. gue cumplan con la

normatividad.

Seguridad Gestionar la seguridad Ejecutar la seguridad en | Preservar la seguridad e

industrial industrial en las operaciones | los procesos industriales. | higiene en relacién con el
de la industria. medio ambiente.

Idioma Solucion de problemas Comunicacion efectiva Validar su competencia
mediante el idioma en la mediante el idioma. mediante la aplicaciéon de
interpretacién de manuales. TOEFEL 350 puntos.

Administracion del | Emplear metodologia en la Gestionar y administrar el | Generar reportes en la toma

mantenimiento operacion de un mantenimiento de decisiones.
mantenimiento. programado.

Desarrollo Desarrollar habilidades Generar competencias en | Generar reportes para la

humano emocionales plataformas virtuales de toma de decisiones.

Lean Enterprice.
Nota: Informacion consultada en el AST. 2021
Para construir el perfil de la profesion es importante investigar y conocer las
condiciones del sector, asi como las tendencias del sector, CGUTYP (2018).
Dentro de las tendencias actuales que deben atender las distintas organizaciones
participantes de la zona de influencia de la UTH son:
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Energias alternativas

Administracion de materiales
Automatizacion de procesos

Eficiencia de personal

Nuevas tecnologias

Adaptacion a nuevos esquemas de trabajo
Generacion de propuesta de valor
Sistemas de Gestion de Calidad

Lean Manufacturing

Servicios

Procesos sostenibles

Reciclaje

Ahorro de agua

Reutilizacién

Desarrollo de nuevos productos sostenibles
Solucién de problemas

Empresas verdes

Auditorias

EDUCACION

El Técnico Superior Universitario en Mecéanica Area Industrial, contribuye a formar
el recurso humano en las distintas areas funcionales de las organizaciones
participantes del AST, se confirma la necesidad de competencias transferibles
siendo necesario que el perfil de egreso permita la toma de decisiones
profesionales en produccién, administracién, ventas, finanzas y calidad siendo
ejes centrales para el plan de estudios analizado.

Dentro de las condiciones del trabajo que son requeridas o los riesgos a los cuales
estaran propensos los egresados de TSU en Mecéanica Area Industrial, son
horarios adaptables, trabajo en equipo, productividad y uso de TIC, por lo cual, se
estableceran acciones educativas para reforzar éstas situaciones, a la vez, se
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fomentara la participacion en la construccion de conocimientos con los otros
integrantes del grupo para reforzar la parte sociocultural, siendo necesario
profundizar en la obtencion de resultados reales, claros, inteligentes, especificos
y medibles.

TSU en Mecéanica Area Moldes y Troqueles
Perfil de Egreso

e Manufacturar elementos mecanicos mediante el empleo de maquinas-
herramientas, considerando la normatividad aplicable para satisfacer las
necesidades del cliente.

e Establecer la maquinaria y equipo requerido mediante el analisis del disefio
de la pieza para la fabricacion del elemento mecéanico.

e Supervisar la manufactura del elemento mecanico mediante la utilizacion
de equipos e instrumentos de medicion para garantizar las
especificaciones del disefio.

Resultado del AST

La carrera de Técnico Superior Universitario en Mecéanica area Moldes y
Troqueles, se cursa con asignaturas en modalidad presencial.

El Técnico Superior Universitario desarrollara las destrezas y actitudes que le
permiten llevar a cabo actividades en su area profesional, adaptarse a nuevas
situaciones, asi como transferir, si es necesario, sus conocimientos, habilidades y
actitudes a areas profesionales proximas.

Durante la realizacion del AST se definieron 10 funciones clave a desarrollar por
los técnicos superiores universitarios especializados en el area de moldes y

trogueles, mismas que se enlistan a continuacion.

1. Mantenimiento
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2. Fabricacién y ensamble de moldes y troqueles
3. Metrologia dimensional
4. Interpretacion de planos de conjuntos moldes y troqueles
5. Materiales, recubrimientos y tratamientos térmicos
6. Sistemas de produccién y su factibilidad
7. Ajuste de piezas mecanizadas
8. Teoria de la deformacion
9. Manufactura avanzada
10. Administracion de proyectos en moldes y troqueles
En la tabla 2 se describe el contexto de las funciones clave y en la tabla 3 se
detallan las distintas funciones y tareas para cumplir con el campo de actuacién
profesional.
Tabla 10. Funciones y tareas AST Mecanica area Moldes y Troqueles
Tareas de lafuncion Clave 1 | Tareas de la funcién Clave 2 Tareas de lafuncion Clave 3
Mantenimiento Fabricacion y Ensamble Metrologia dimensional
Identificar el correcto Identificar matrices para la Identificar el sistema de medicién
funcionamiento del sistema fabricacion de piezas de utilizados en piezas, conjuntos
mecanico de conjuntos diferentes materiales. mecanicos y electromecénicos.
mecanicos.
Identificar el correcto | Identificar moldes de inyeccion | Seleccionar los instrumentos de
funcionamiento  del sistema | para diversos materiales. medicion  utilizados en piezas,
electromecénico de conjuntos conjuntos mecanicos y
mecanicos. electromecanicos.
Identificar el correcto | Seleccionar moldes de | Aplicar las mediciones de magnitudes
funcionamiento de los sistemas | inyeccion plastica a través de |de piezas, conjuntos mecanicos y
hidraulicos, neuméticos y de | maquinas y herramientas. electromecanicos.
gases inertes de conjuntos
mecanicos.
Reconocer fallas en troqueles | Escoger el método para montar | Recopilar datos obtenidos de las
controlando la calidad del|y desmontar moldes de | mediciones realizadas y su
producto y proceso. inyeccion en maquinas y | procesamiento mediante el control
equipos industriales. estadistico.
Reconocer fallas en moldes de | Identificar troqueles para la | Interpretar los datos procesados para
inyeccion controlando la calidad | fabricacion de piezas de|tomar acciones  correctivas 0
del producto y proceso. diferentes materiales preventivas en los procesos de
fabricacién, ensamble, mantenimiento
y reparacion.
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Realizar mantenimiento basado
en la confiabilidad en moldes,
troqueles y accesorios de moldes
y troqueles.

Seleccionar troqueles en
magquinas y equipos industriales.

Implementar a dispositivos de control a
través de la medicion y verificacion.

Escoger el método para montaje
y desmontaje de troqueles.

Seleccionar troqueles en
magquinas y equipos industriales.

Escoger el método para montaje
y desmontaje de troqueles.

Tareas de la funcion Clave 4
Interpretacion de planos de
conjunto en moldes y troqueles

Tareas de la funcién Clave 5
Materiales, recubrimientos y
tratamientos térmicos

Tareas de la Funcién Clave 6
Sistemas de produccién

Identificar las operaciones de
mecanizado necesarias para la
fabricacion de una pieza, a partir de
la lectura e interpretacion de sus
planos.

Reconocer las propiedades
mecanicas y quimicas de los
materiales metalicos.

Identificar los medios de produccién para
los procesos de fabricacion, ensamble,
mantenimiento y reparacién de conjuntos
mecanicos.

Interpretar planos de fabricacion de

Identificar los diferentes tipos de

Reconocer los métodos de produccién para

moldes y troqueles en papel o |materiales con base a los |los procesos de fabricacion y ensamble.
digitales de disefio en dos | requerimientos técnicos de

dimensiones. fabricacion.

Interpreta planos de fabricacion de | Reconocer las propiedades | Aplicar los controles de calidad, seguridad,

moldes y troqueles con algin
software de disefio en tres
dimensiones.

mecanicas y quimicas de los
tratamientos  termoquimicos  a
materiales metélicos.

higiene y medio ambiente en los procesos
de fabricacion, ensamble, mantenimiento y
reparacion.

Examinar planos y diagramas de
circuitos eléctricos, neumaticos e
hidraulicos en conjunto mecanicos.

Identificar los diferentes tipos de
tratamientos  termoquimicos con
base a los requerimientos técnicos
de fabricacion.

Determinar la viabilidad técnica y
econdmica en los procesos de fabricacion,
ensamble, mantenimiento y reparacion
mediante el costo beneficio.

Examinar la viabilidad del montaje de
circuitos eléctricos, neumaticos e
hidraulicos y de gases inertes en
conjuntos mecanicos.

Reconocer las propiedades
mecanicas y quimicas de los
tratamientos térmicos a materiales
metalicos.

Aplicar metodologias de deteccion de fallas
en herramientas y producto utilizando
herramientas de calidad y mejora.

Implementar sistemas en paralelo o
perpendicular para detectar defectos

Identificar los diferentes tipos de
tratamientos térmicos con base a los

por variacion de variables en | requerimientos técnicos de
conjuntos mecanicos. fabricacion.
Secretaria 1€
0 —— J_u.l
de Educacioén o

TSUPA-TSUPIA-TSUMAI- o™
TSUDMIAP-LINM

Camino Real a San Mateo s/n, Santa Ana Xalmimilulco, Huejotzingo, Puebla, México 74169 ® (227) 2 75 9300

EDUCACION

urP

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES



(N

P

e ———

PUEBLA

Un gobierno presente

Universidad Tecnoldgica

eHUEJOTZINGO
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno de Puebla
“2024, afo del Libro y la Lectura”

Utilizar los tipos de tratamientos en
los procesos de fabricacion,
mantenimiento y reparacién con
base al material y tratamiento
térmico de la pieza.

EDUCACION

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

TSU en Mecatrénica Area Instalaciones Eléctricas Eficientes
Perfil de Egreso

e Desarrollar y conservar sistemas automatizados y de control, utilizando
tecnologia adecuada, de acuerdo a normas, especificaciones técnicas y de
seguridad para mejorar y mantener los procesos productivos.

e Planear Sistemas Automatizados y de Control considerando los aspectos
técnicos, economicos Yy normativos, utilizando tecnologias de la
informacion; para garantizar la disponibilidad operacional.

Resultados AST

El profesional de TSU en Mecatrdnica area Instalaciones Eléctricas Eficientes se
integra en las organizaciones de bienes y servicios principalmente en las areas
tecnoldgicas como: Ingenieria de disefio, métodos, manufactura, mantenimiento
y en areas administrativas como: calidad y planeacién, desempefiando las
funciones de administracion del mantenimiento, planeacion, organizacion,
direccién y control, implementando sistemas que contribuyan a incrementar la
competitividad y productividad de las areas donde estén involucrados procesos
de automatizacién, instrumentacién y control, con la aplicacién de normas de
calidad, normas de seguridad e higiene y el uso de software acorde a la profesién
entre los que destacan la programacion de sistemas de control l6gico y de
adquisicion de datos, en un ambiente favorable de actitudes, valores y trabajo
colaborativo siempre en un marco de respeto al medio ambiente. Cuenta con las
competencias profesionales necesarias para su desempefio en el campo laboral,
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en el ambito local, regional y nacional y con las competencias genéricas para el
analisis y sintesis, habilidades para la investigacion, las capacidades individuales
y las destrezas sociales, habilidades gerenciales y las habilidades para
comunicarse en un segundo idioma, con el objetivo de agregar valor a su
formacion e incorporar ventaja competitiva a su desempefio profesional a través
de la integracion y adaptacion a condiciones de trabajo que demandan
profesionistas de alto desempefio.

Condiciones de trabajo
Caracteristicas fisicas del lugar de trabajo:

Las relacionadas al trabajo de linea (area), oficina, talleres y laboratorios.
Caracteristicas del medio ambiente de trabajo:

El TSU en Mecatronica Area Instalaciones Eléctricas Eficientes realizara sus
actividades dentro de un contexto de trabajo en equipo, aplicara las normas y
lineamientos de la empresa relativas a la seguridad, limpieza, sistemas de calidad
e imagen de la organizacién y tendra contacto con proveedores y empresas de
servicio relacionadas con las areas de electricidad, electronica, automatizacion,
robética, programacion y proteccion industrial.

Funciones Clave:

Durante la realizacion del taller se determinaron cuatro funciones clave a
desarrollar por los profesionistas de esta area, las cuales se mencionan a
continuacion.

Funcién clave 1. Disefia e implementa proyectos de mejora en suministro de
energia eléctrica, integracion de dispositivos electrénicos y de control automatico.
Funcion clave 2. Planea y administra recursos humanos, financieros y materiales.
Funcion clave 3. Disefia, programa y mantiene la funcionalidad de los sistemas
automaticos y de control en procesos de manufactura.
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Funcion clave 4. Disefa e Integra Instalaciones eléctricas funcionales, procesos

de manufactura, dispositivos electronicos,

adquisicion de datos y robdética.

programas de control

l6gico,

Tabla 11. Funciones y tareas AST Mecatronica area Instalaciones Eléctricas y

Eficientes

Funcién Clave 1:

Funcién Clave 2:

Funcién Clave 3:

Funcién Clave 5:

Desarrolla e implementa
proyectos de mejora en
suministro de energia
eléctrica, integracion de
dispositivos
electrénicos y de
control automético

Planea y administra
recursos humanos,
financieros y
materiales.

Disefia, programay
mantiene la
funcionalidad de los
sistemas autométicos y
de control en procesos
de manufactura.

Disefia e Integra
Instalaciones eléctricas
funcionales, procesos
de manufactura,
dispositivos
electrénicos,
programas de control
I6gico, adquisicion de
datos y robética.

Disefar y determinar
tableros eléctricos de alta
tension.

Administrar recursos en
area de materiales,
humanos y equipos.

Disefiar programas de
mantenimiento
preventivo, predictivo y
correctivo

Planear condiciones de
operacién de elementos
de control/potencia en un
sistema automatizado de
acuerdo a la informacion
0 manual del sistema.

Disefiar y mantener redes
de distribucion.

Determinar controles
estadisticos para
aumentar la eficiencia en
los recursos econémicos
y materiales.

Evaluar el estado actual
del sistema para
proponer los cambios
adecuados para la mejora
del proceso

Disefiar sistemas
eléctricos y/o de control
buscando mejorar la
operacion.

Determinar equipo
eléctrico teniendo la
informacién elemental
para: 1) evitar riesgos, 2)
hacer el uso correcto del
mismo, 3) evitar dafios
mayores en caso de
desperfectos, 4) llegar a
una reparacion
satisfactoria, 5) mantener
los equipos en 6ptimas
condiciones de
operacion.

Determinar los
requerimientos Conocer
los estandares
internacionales de calidad
(ejemplo: 1ISO, VDA, QS,
etc.) de materiales.

Supervisar
procedimientos de
verificacion,
mantenimiento y
operacién de un sistema

Disefiar sistemas de
control para la
automatizacion de un
proceso.

Disefiar sistemas de
control, proteccién y
medicién de redes de
distribucion eléctrica.

Determinar sistemas de
calidad necesarios para
la organizacion de tareas.

Administrar programas de
mantenimiento eléctrico,
electroénico,
automatizacion y

robdtica.

Solucionar problemas de
automatizacion
ofreciendo productos con
caracteristicas técnicas
especificas.
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Evaluar el impacto Interpretar correctamente | Disefiar redes de
ecoldgico del uso de la las fallas en equipos comunicacion para la
tecnologia. integracion de los
equipos de control.

Construir relaciones Mantener en éptimas Evaluar funcionamiento
humanas en el entorno condiciones de operacién | de sistemas automaticos
laboral a través del y buen estado las
liderazgo efectivo en los | maquinas automatizadas
grupos de trabajo con redes de

comunicacion industrial.

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

Como consecuencia de la actualizacién del taller AST, se logro fortalecer el
planteamiento de un perfil de profesionista que pueda orientar las condiciones
formativas del TSU en Mecatronica Area Instalaciones Eléctricas Eficientes
egresado de la Universidad Tecnolégica de Huejotzingo.

Esta informacion es el insumo principal, para la actualizacion y adecuacion de
planes y programas que permitan desarrollar y fortalecer las competencias
profesionales que se demandan en el profesional de este sector.

Como consecuencia, el profesional de TSU en Mecatronica Area Instalaciones
Eléctricas Eficientes, al alcanzar el desarrollo de las funciones bésicas
mencionadas en el presente documento, determina que tenga un alto dominio de
las condiciones de operacion de sistemas eléctricos, electrénicos, fundamentos
de mecanismos y procesos mecanicos involucrados con los sistemas productivos
automatizados y robotizados.

En lo general, se han mencionado las caracteristicas mas relevantes de la
informacion obtenida a través de la ejecucién del Taller AST con el objeto de
concretar un perfil basico del TSU en Mecatrénica Area Instalaciones Eléctricas
Eficientes, los resultados definitivos se completaran con la validacién curriculo
durante la continuacion del proceso ante la Direccion General de Universidades
Tecnoldgicas.
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TSU en Mecatrénica Area Robdtica
Perfil de Egreso

e Desarrollar y conservar sistemas automatizados y de control, utilizando
tecnologia adecuada, de acuerdo a normas, especificaciones técnicas y de
seguridad para mejorar y mantener los procesos productivos.

e Inspeccionar y programar el funcionamiento y aplicacion de los sistemas
robéticos industriales a través de metodologias de programacioén, acciones
de mantenimiento, caracteristicas técnicas, normatividad aplicable vy
necesidades de ejecucion del trabajo, para conservar las condiciones de
operacion gue demanda el proceso productivo.

Resultado AST

El profesional de TSU en Mecatronica area Robdtica se integra en las
organizaciones de bienes y servicios principalmente en las areas tecnoldgicas
como: Ingenieria de disefio, métodos, manufactura, mantenimiento y en areas
administrativas como: calidad y planeacién, desempefiando las funciones de
administracion del mantenimiento, planeacion, organizacién, direccion y control,
implementando sistemas que contribuyan a incrementar la competitividad vy
productividad de las areas donde estén involucrados procesos de automatizacion,
instrumentacion y control, con la aplicacibn de normas de calidad, normas de
seguridad e higiene y el uso de software acorde a la profesion entre los que
destacan la programacién de sistemas de control I6gico y de adquisicién de datos,
en un ambiente favorable de actitudes, valores y trabajo colaborativo siempre en
un marco de respeto al medio ambiente.

Funciones Clave:
Durante la realizacion del taller se determinaron cuatro funciones clave a

desarrollar por los profesionistas de esta area, las cuales se mencionan a
continuacion.
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Funcién clave 1. Disefia e implementa proyectos de mejora en suministro de
energia eléctrica, integracion de dispositivos electronicos y de control automatico.
Funcion clave 2. Planea y administra recursos humanos, financieros y materiales.
Funcion clave 3. Disefia, programa y mantiene la funcionalidad de los sistemas
automaticos y de control en procesos de manufactura.
Funcion clave 4. Disefia e Integra Instalaciones eléctricas funcionales, procesos
de manufactura, dispositivos electronicos, programas de control logico,
adquisiciéon de datos y robdtica.
Tabla 12. Funciones y tareas AST Mecatronica area Robdtica
Funcién Clave 1: Funcidn Clave 2: Funcién Clave 3: Funcidn Clave 5:
Disefia e Integra
Desarrolla e implementa Disefia, programa Yy | Instalaciones eléctricas
P! . mantiene la|funcionales, procesos
proyectos de mejora en |Planea y administra fundSEhaaal de | e manufactura
Tareas | suministro de energia|recursos humanos, Sistemas dispositivos ’
eléctrica, integracion de |financieros Y | automaticos de elegtrénicos
dispositivos electronicos y | materiales. y !
. control en procesos | programas de control
de control automético P L,
de manufactura. l6gico, adquisicion de
datos y robdtica.
Planear condiciones de
Disef . Administrar recursos | Disefiar programas de | operacién de elementos
isefiar y determinar . S i
2 en area de | mantenimiento de control/potencia en un
1 |tableros eléctricos de alta . . . . .
tension mater_lales, humanos preventivo, predictivo | sistema autorr_latlzado_Qe
' y equipos. y correctivo acuerdo a la informacién
0 manual del sistema.
Determinar controles | Evaluar el estado
estadisticos para | actual del sistema | Disefar sistemas
2 Disefiar y mantener redes de | aumentar la eficiencia | para proponer los | eléctricos y/o de control
distribucién. en los recursos | cambios adecuados |buscando mejorar la
econdémicos y |para la mejora del|operacion.
materiales. proceso
Determinar equipo eléctrico
teniendo la  informacion .
. . Determinar los
elemental para: 1) evitar L .
: requerimientos Supervisar
riesgos, 2) hacer el uso I L .
. - Conocer los | procedimientos de | Disefiar sistemas de
correcto del mismo, 3) evitar . o
~ estandares verificacion, control para la
3 | daflos mayores en caso de | . . - T
internacionales  de | mantenimiento y | automatizacién de un
desperfectos, 4) llegar a una lidad ; lo- s d
reparacién _satistactoria, 5) calida (ejemplo: | operacion e  un|proceso.
. ' ISO, VDA, QS, etc.) | sistema
mantener los equipos en !
o L de materiales.
Optimas condiciones de
operacion.
Secretarfa =
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Administrar .

o . . Solucionar problemas de
Disefiar sistemas de control, | Determinar sistemas | programas de automatizacion
proteccion y medicién de | de calidad necesarios | mantenimiento .
redes de distribucion | para la organizacion | eléctrico, electronico ofremendo.productos.con

P D ’| caracteristicas  técnicas
eléctrica. de tareas. automatizacion Y| especificas

robdtica. P )
Evaluar el impacto | Interpretar Disear redes de
o P P comunicacion para la
ecolégico del uso de | correctamente las inteqracion de los
la tecnologia. fallas en equipos 9
5 equipos de control.
Mantener en éptimas
Construir relaciones | condiciones de
humanas en el |operacion y buen
entorno laboral a|estado las maquinas | Evaluar funcionamiento
través del liderazgo | automatizadas  con | de sistemas automéaticos
efectivo en los grupos | redes de
de trabajo comunicacién
6 industrial.

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

Como consecuencia de la actualizacién del taller AST, se logro fortalecer el
planteamiento de un perfil de profesionista que pueda orientar las condiciones
formativas del TSU en Mecatronica Area Roboética egresado de la Universidad
Tecnolodgica de Huejotzingo.

Esta informacion es el insumo principal, para la actualizacién y adecuacién de
planes y programas que permitan desarrollar y fortalecer las competencias
profesionales que se demandan en el profesional de este sector.

Como consecuencia, el profesional de TSU en Mecatrénica Area Robotica, al
alcanzar el desarrollo de las funciones basicas mencionadas en el presente
documento, determina que tenga un alto dominio de las condiciones de operacién
de sistemas eléctricos, electrénicos, fundamentos de mecanismos y procesos
mecdanicos involucrados con los sistemas productivos automatizados vy
robotizados.

En este sentido, los recursos requeridos para la realizacion de las funciones y
tareas mencionadas son amplios en términos de las distintas variables
involucradas en la ejecucion de las tareas. Los requerimientos incluyen también
conceptos relacionados con cultura, redaccion, ortografia e idiomas entre otros de
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caracter general, los cuales seran aplicados en la generacion de toma de
decisiones, ademas de permitirles participar en los programas de capacitacion que
sean convenientes para el desarrollo de las funciones.

TSU en Procesos Alimentarios
Perfil de Egreso

e Industrializar materias primas, a través de procesos tecnolbgicos, para
producir y conservar alimentos que contribuyan al desarrollo de la region.

e Dirigir procesos de produccion alimentarios, mediante herramientas
administrativas y técnicas analiticas, para la optimizacion de recursos.

Resultado del AST

Para la Universidad Tecnolégica de Huejotzingo (UTH) en la Carrera de Procesos
Alimentarios (PAL) el punto de partida para establecer educacion tecnolégica de
tipo superior que forme Ingenieros en Procesos Alimentarios con un sentido
innovador que, incorporados a los avances cientificos y tecnoldgicos, estén aptos
para aplicar sus conocimientos a las soluciones creativas de problemas que se
presenten en su region, se inicia en, la identificacion de las competencias
profesionales que deben reunir los egresados en relacién con las funciones
productivas de las empresas, cuyo prop0sito es garantizar la pertinencia de los
planes y programas de estudio y en consecuencia guardar la pertinencia de los
programas educativos de la UTH. Ademas de ampliar la oferta educativa a nivel
de ingenieria lo cual permite desde hace siete afios la continuidad de estudios del
Técnico Superior Universitario en Procesos Alimentarios. La aceptacion de esta
continuidad por parte de los egresados ha permitido dar pauta para consolidar la
calidad, ampliar la cobertura y rentabilidad.

Las actividades que desempefia en el sector privado garantiza la administracion
de los servicios necesarios mediante la estandarizacion de las materias primas
gue se requieren para los cultivos y la implementacion de controles
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estandarizados del proceso que permitan optimizar las condiciones adecuadas
para el producto modificandolas por medio de la tecnologia o bien optimizando las
gue la naturaleza proporciona en apoyo a los productores de hortalizas, frutas,
cereales, plantas aromaticas de las que se extraen esencias, en el acopio y uso
de las buenas préacticas para su manufactura en la post-cosecha y el resguardo o
almacenamiento hasta su venta o envio a la industria de la transformacion
(secundaria).

El egresado en procesos alimentarios debe desempeiiar las siguientes funciones:

©NO Ok wWwNE

Aplicar sistemas de gestion de calidad
Controlar el proceso productivo
Disefio y evaluacion de proyectos
Coordinar grupos de trabajo
Ingenieria de procesos

Administracion de recursos

Establecer métodos analiticos
innovacion tecnologica

Tabla 13. Funciones y tareas AST Procesos Alimentarios

Camino Real a San Mateo s/n, Santa Ana Xalmimilulco, Huejotzingo, Puebla, México 74169 ® (227) 2 75 9300

TARE | FUNCION 1 | FUNCION 2 | FUNCION | FUNCION |FUNCIONS5 | FUNCION |[FUNCION 7 | FUNCION

A 3 4 6 8
Aplicar Controlar el Coordinar Evaluar | Organizar Desarrollar
S|ste_rpas de proceso Desarrolla | 9"UPOS de procesos la N procesos
gestion  de | productivo r trabajo productivos | produccién | Establecer | de
calidad mediante la rovectos vinculando | en la|en la | métodos innovacion
mediante el | aplicacion ge yme'ora los industria industria analiticos tecnoldgica
enfoque de diversas ) conocimien | alimentaria | alimentaria | de control | mediante la
) .| en el area - ) e
integral a | metodologia de trabaio tos con las | mediante la | de calidad | aplicacién
procesos en|s (control aplicand cJ> adquiridos | caracteristic | administrac | del proceso | en conjunto
la industria | estadistico IaF; en su|as de cada|ién de | para de las
alimentaria | de proceso, metodolo formacion | region recursos controlar las | etapas
(andlisis de | sistema ias 9 integral mediante la | para variables técnicas,
datos, HACCP, adecuada | P&@ lograr | aplicacion producir implicadas y | industriales
normas y | aplicacién s de mejorar los | de las | alimentos | cumplir con |y
reglamentos, | de acciones disefio procesos diversas que las comerciale
inocuidad correctivas y Y productivos | metodologia | satisfagan | caracteristic | s que
h ) . evaluacion
alimentaria) | preventivas) de de la|s de | las as de cada | conducen a
para para rovectos industria ingenieria de | necesidade | producto. la mejora o
producir producir proy " | alimentaria | procesos S del lanzamient

T1 alimentos alimentos para la | mercado, o en el
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nutritivos, nutritivos, mejora  de | minimizand mercado de
seguros  y|seguros Yy las &reas de | 0 costos y productos
sensorialme | sensorialme produccién | sin alimenticios
nte nte de la | deterioro , o] la
aceptables, | aceptables, industria de | del medio utilizacion
que que alimentos. ambiente. comercial
satisfagan satisfagan de nuevos
los deseos los deseos y procesos
técnicos.
Disefiar,
Aplicar Controlar el Generar las desarrollar
herramienta .| Desarrolla Analizar los . Conocer y mejorar
comportami - herramient
s ry ejecutar . procesos de bases productos
estadisticas ento del los Coordinar produccién s Y€ | tedricas de | de acuerdo
POy roceso rupos de ayuden a [N P
en el analisis | P . proyectos grupo de acuerdo | YYC andlisis al analisis
productivo H o trabajo o analizar las | _. P
de datos | | ... identificad al sector . microbiologi | de
generados LI 0s en su S — productivo 'y =ndencigg cos y | requerimien
herramienta | ; en ellos. : del e -
en los area de social de la fisicoquimic | tos
o s - o mercado N
andlisis de — trabajo. region. 0s. utilizando
. estadisticas. GPS ~
laboratorio. técnicas o
T2 paquetes
; Asesorar a
EIEEL L Preparar los clientes
Comprender | administrar A
RRe medios de | sobre las
] o procedimient | de manera - .
Analizar los | Identificar 2 P cultivo, ventajas,
. . os, métodos, | 6ptima  la :
Aplicar la | resultados areas de | Generar . ..~ | soluciones, | las
. - ) . .. | procesos informacion f o
estadistica | obtenidos al | mejora informacio : reactivos vy | aplicacione
o necesarios | de acuerdo .
béasica en los | reportar un | (proyectos | n para | o llevar a | a los materiales |s y el uso
procesos analisis ) en su|andlisis Eabo las | sistemas para técnico de
productivos. | determinado | trabajo conceptual. 5 analisis productos
- funciones de software | . SR
diario . microbioldgi | innovadore
QRS © | de més uso cos en | s utlizados
asignen. en la
9 empresa leche. en los
T3 P procesos
. Conocer el
Seleccion
. ) uso y o Preparar y
Determinar | ar la mejor . Optimizar la
Conocer los - manejo de | . ) valorar
procedimient puntos opcion  de aditivos utilizacion de soluciones
criticos  de | un mano de )
os del buen . para la necesarias
uso control conjunto industria obra, ara a
manejo d?—:‘/ (HACCP) de | de dulcera de materiales gplicacién
P acuerdo  a| alternativa de acuerdo a .
practicas . acuerdo al de métodos
. los riesgos o | s a la o
agricolas . proceso de . _ .. | analiticos
(inocuidad) peligros en | problemas elaboracié planificacion en el
* | el alimento. | especifico rogramada. .
s P n del | P09 laboratorio.
T4 ) producto.
y _www.uth.edu.mx ¥
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Coordinar
las
actividades
Evaluar o
Conocer _ v autoevalua de
aplicar NOM produccion,
‘ - r el
S de | Verificar vy ~ |control de
) ; desempefi L Planear
seguridad calibrar o acorde a produccion programas
allme_zntanay equipos y un perfil de logistica de productivos
ambiental materiales. pUesto acuerdo al
aplicables al determinad tipo de
proceso. o proceso
) alimentario
al que se le
T5 destina.
Conocer vy
desarrollar
normalizacio
nes
referentes a . Planear
- Estimar Desarrollar 7
calidad €| calculo  de las trabajo
inocuidad ;00 iumbr Aplicar | habilidades | diario para
alimentaria ] A el mejor
e en filosofias del asesor- %
de acuerdo a . . desempeni
los me’tc_nd_os de de calidad | vendedor A (ser
. andlisis en el (tasa .-
organismos : ) L eficiente y
laboratorio. innovacion). v
de eficaz).
regularizacié
n nacional e
internacional
T6
Entender y
relacionar Reproducir
Elaborar comportami produc
- y disefiar
procedimient ento y
L programas
0s e operacion de de
instruccione maquinaria capacitacié
s de trabajo procesadora P
: n al andlisis
apegados a de alimentos de
NOM'S o] de acuerdo a —_
. objetivos
sistemas de fundamento ersequido
calidad s basicos de g cog las
aplicables. fisica . Y|bnee 's).
termodinami
T7 ca.
Emplear
métodos de Evaluar
mejora buenas
continua en practicas de
las funciones manufactura
encomendad
T8 as.
Nota: Informacion consultada en el AST. 2021
y _www.uth.edu.mx ¥
7 ) \
Secretaria el 2 () ”’y P
1A — S——
de Educacion o o REEEEsmE o oL pwciom

Camino Real a San Mateo s/n, Santa Ana Xalmimilulco, Huejotzingo, Puebla, México 74169 0(227) 2 759300

TSUPA-TSUPIA-TSUMAI-
TSUDMIAP-LINM




(N

P

e ———

PUEBLA

Un gobierno presente

Universidad Tecnoldgica

eHUEJOTZINGO
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno de Puebla

“2024, afo del Libro y la Lectura”

Ingeniero en Procesos Alimentarios, se desenvuelve en areas de Manufactura del
proceso como son: Ingenieria y desarrollo, desarrollo de nuevos productos,
desarrollo de nuevos procesos, Produccion, calidad, almacén, planeacion,
compras o ventas, ubicado en puestos gerenciales, jefaturas o técnicas, donde
pueda desarrollar su potencial de liderazgo administrativo, manejo de personal y
practico.

Permitiendo industrializar materias primas, a través de procesos tecnoldgicos,
para producir y conservar alimentos que contribuyan al desarrollo de la regién y
Dirigir procesos de produccion alimentarios, mediante herramientas
administrativas y técnicas analiticas, para la optimizacion de recursos.

TSU en Procesos Alimentarios Area Alimentos Gourmet
Perfil de Egreso

e Industrializar materias primas, a través de procesos tecnolbgicos, para
producir y conservar alimentos que contribuyan al desarrollo de la region.

e Transformar materias primas, mediante el uso de la tecnologia pertinente,
para proporcionar valor agregado.

e Conservar recursos alimentarios, a través de técnicas y normas que
prolonguen su vida util y aseguren la calidad del producto.

Resultado AST

Para la Universidad Tecnolégica de Huejotzingo (UTH) en la Carrera de Procesos
Alimentarios (PAL) el punto de partida para establecer educacién tecnoldgica de
tipo superior que forme Técnico Superior Universitario en Procesos Alimentarios
area de aplicacion Alimentos Gourmet con un sentido innovador que, incorporados
a los avances cientificos y tecnologicos, estén aptos para aplicar sus
conocimientos a las soluciones creativas de problemas que se presenten en su
region, se inicia en, la identificacién de las competencias profesionales que deben
reunir los egresados en relacion con las funciones productivas de las empresas,
cuyo propadsito es garantizar la pertinencia de los planes y programas de estudio
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y en consecuencia guardar la pertinencia de los programas educativos de la UTH.
Ademas de ampliar la oferta educativa a nivel de ingenieria lo cual permite desde
hace siete afios la continuidad de estudios del Técnico Superior Universitario en
Procesos Alimentarios.

El Técnico Superior Universitario en Procesos Alimentarios con especialidad en
Alimentos Gourmet, se desenvuelve en areas de Manufactura del proceso como
son: Desarrollo, Produccion, calidad, ubicado en puestos como jefaturas o
técnicas, donde puede desarrollar su potencial de liderazgo administrativo y
practico. En actividades como: jefe de departamento realizando actividades que
permiten administrar los recursos, inventarios, desarrollo de procedimientos, y
apoyar los procesos de calidad y/o inocuidad en sistemas integrales de
certificacidbn que mejoren continuamente los procesos. Permitiendo industrializar
materias primas, a través de procesos tecnoldgicos, para producir y conservar
alimentos que contribuyan al desarrollo de la regién y dirigir procesos de
produccion alimentarios, mediante herramientas administrativas y técnicas
analiticas, para la optimizacion de los recursos.

FUNCION 1: Innovar productos y procesos mediante el disefio e innovacién de
formulaciones, productos y mejora de procesos en la industria alimentaria.
FUNCION 2: Supervisar procesos de produccion mediante la comprensién de los
diversos procesos productivos en la industria alimentaria.

FUNCION 3: Organizar la produccion en la industria alimentaria mediante la
administracion y organizacion de las empresas y procesos.

FUNCION 4: Aplicar técnicas de andlisis de materias primas y productos
terminados en el control de calidad.

FUNCION 5: Aplicar sistemas de calidad mediante el enfoque a procesos en la
industria alimentaria.
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Tabla 14. Funciones y tareas AST Procesos Alimentarios area Gourmet

EDUCACION

FUNCION 1 FUNCION 2 FUNCION 3 FUNCION 4 FUNCION 5
Supervisar Organizar la
Innovar roductos procesos de | produccion en la Aplicar sistemas
10CES0S pmediante g; produccion industria Aplicar técnicas de | de calidad
TAREA (F;iseﬁo e innovacién de mediante la | alimentaria andlisis de materias | mediante el
formulaciones. productos comprensién de los | mediante la | primas y productos | enfoque a
meiora de ’ropcesos en diversos procesos | administracion y | terminados en el | procesos en la
I):ain djustriaaIFi)mentaria productivos en la | organizacién de | control de calidad. industria
' industria las empresas y alimentaria.
alimentaria. procesos.
Hacer nuevas
formulaciones de Hacer mesue D
productos  alimenticios Comprender adecuados a la
con base a un estudio de L o
. caracteristicas determinacion
mercado que determine | ;. P Planear los ._ | Comprender el
las  preferencias  del fisicas quitnicasy recursos en la deiceria coguEIetla concepto de
T1 ; microbiol6gicas de | . . rima, durante el A
consumidor en el ogice industria p calidad total en
. la materia prima a | _,. " proceso 'y en el B :
laboratorio usando | .. ; alimentaria. ; la industria.
diversos  disefios  de utilizar en _eI area producto terml_nado
mezclas con el empleo de produccién. en el laboratorio de
de programas control de calidad.
computacionales.
Conocer
alternativas de
Hacer unidades de procesamiento de | Organizar los | Hacer analisis | Participar en
o . materia prima | recursos en la | fisicos en el | equipos de
T2 aditivos condimentos , . . . ~ .
en el Iabo)rlatorio segln las | industria laboratorio de | mejora continua
: caracteristicas alimentaria. control de calidad. en la empresa.
observadas en el
area de proceso.
Conocer @5 Hacer andlisis fisico
Hacer  innovacion ingredientes Controlar los o -
y | Ingre quimicos de materia | Comprender los
T3 desarrollo de productos | funcionales de |recursos en la| . | isit del
en laboratorio y plantas | acuerdo a la | industria pnma =~ en €l | requisitos €
piloto legislacion alimentaria. laboratorio ) de | 1SO 9000.
: : . ’ control de calidad.
alimentaria.
Comprender la
i L importanci |
Describir la funcion npo tancia de
. ... | bienestar
N de cada | Mejorar los | Hacer analisis
Hacer disefio el. . . R personal y
T4 innovacién de procesos ingrediente recursos en la | microbiolégicos en cuidado del
p ot utilizado en la|industria el laboratorio de - )
en el &rea de produccion. . ) . . medio ambiente
produccion de | alimentaria. control de calidad.
. como parte del
alimentos. .
plan de calidad
de la empresa.
y _ www.uth.edu.mx __V
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Realizar anélisis
Conocer la . sensorial en los
s Organizar las | 7. Emplear la
operacion de : alimentos
: operaciones de la | . o estructura
15 equipos para empresa de identificando los documental de

procesar la materia atributos de olor,

h . acuerdo a las

prima en el area de - color, sabor y textura
necesidades. p

proceso. en el area de control

de calidad.

un Sistema de
Calidad

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

El Técnico Superior Universitario en Procesos Alimentarios area Alimentos
Gourmet permitira contribuir a la competitividad de las cadenas productivas,
industria alimentaria de los 22 municipios (San Martin Texmelucan, Huejotzingo,
Tlahuapan, San Salvador el Verde, Chiautzingo, San Matias Tlalancaleca,
Nealtican, Calpan, San Nicolas de los Ranchos, San Felipe Teotlalcingo, Domingo
Arenas, Puebla, San Andrés Cholula, San Gregorio Atzompa, Ocoyucan,
Tlaltenango, Juan C. Bonilla, San Pedro Cholula, San Miguel Xoxtla, Coronango,
Cuautlancingo, Amozoc) de las regiones econdémicas 20 a la 31 (Regién 20 San
Martin Texmelucan, Region 21 — 27 Puebla Regién 28 San Andrés Cholula Region
29 San Pedro Cholula Regién 30 Cuautlancingo Regién 31 Amozoc). Asi como en
empresas del sector agroalimentarios de los estados vecinos de México y
Tlaxcala.

TSU en Procesos Industriales Area Automotriz
Perfil de Egreso

e Gestionar la produccion a través de herramientas de la administracion, para
cumplir con los requerimientos del cliente.

e Administrar la cadena de suministro, a través de sistemas de logistica, para
garantizar la disposicion de materiales y productos.

e Gestionar los procesos de produccion de autopartes y de la industria
automotriz a través del aseguramiento de la calidad e innovacion, para
contribuir a la competitividad de la organizacién.

EDUCACION
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Resultado AST

El profesional en procesos industriales se debe desenvolver en proyectos
sostenibles e innovadores de la industria automotriz, de autopartes,
metalmecanica y plasticos; desarrollando y aportando propuestas integradas en
calidad con vision disruptiva. Debe mostrar su capacidad de adaptacion a
cualquier ambiente de trabajo que cumpla con la mision de la organizacién y con
las normas de seguridad industrial, siendo sensible para contribuir a la mejora de
su entorno laboral; teniendo la capacidad para el trabajo en equipo, manejo de
situaciones criticas, asi como de autodominio y control.

El medio ambiente de trabajo en todos los casos, debera ser adecuado para el
buen desempefio de su actividad profesional; un ambiente laboral sano, que
permita el trabajo colaborativo y en equipo; de responsabilidad, disciplina y
respeto a jerarquias, asi como proporcionar todas las herramientas con que
cuenta para su desempefio en la organizacion.

Tabla 15. Funciones y tareas AST Procesos Industriales area Automotriz

EDUCACION

Camino Real a San Mateo s/n, Santa Ana Xalmimilulco, Huejotzingo, Puebla, México 74169

FUNCIONES TAREAS
Analizar e Seleccionar Interpreta los Describir Argumentar y
2 identificar métodos y resultados entre | resultados concluir sus
O | variables en el | procedimientos | dos 0 mas basados en resultados
.2 proceso matematicos , variables para modelos para
o | productivo para | fisicos o estimar el matematicos contribuir a la
2 la toma quimicos al comportamiento | para la toma toma de
O | de decisiones problema del proceso de decisiones | decisiones
E basadas identificado productivo
G | en modelos
mateméaticos
« | Gestionar Disefiar y/o Definir el Planificar los Aplicar Gestion de Implementar
O | recursos en interpretar proceso de recursos procesos de procesos de técnicas y
8 los procesos de | planos produccion de tecnoldgicos, maquinado de | automatizacion | métodos
2 | produccion para | de producto, acuerdo a los materiales y acuerdo alos | de para la
% satisfacer las mediante requerimientos | humanos para | requerimientos | acuerdo a los | mejora
8 necesidades del | normativas del producto la ejecucion del proceso de | requerimientos | continua de
~ | cliente vigentes del proceso de | produccion del acuerdo a las
=z y produccion proceso de necesidades
\8 especificaciones produccion del proyecto
< del cliente para la
E optimizacion
o de los
= recursos
4 \
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Controlar Identificar Interpretar Aplicar Implementar Implementar Integrar
procesos de variables planos herramientas sistemas de planes de documentos
produccién a que afectan al mecanicos para | de SPC para medicién mantenimiento | para la
través de producto y al definir controlar (MSA) y implementacion
técnicas y proceso de caracteristicas | caracteristicas | para asegurar | seguridad del SGC
herramientas produccion del producto y del producto y | caracteristicas | industrial

estadisticas del proceso el proceso de | del productoy | en el proceso
para para produccion del proceso de | de
satisfacer controlar produccién produccién
especificaciones especificaciones
de de calidad
calidad
Implementar Identificar los Implementary | Programar la Identificar, Integrar
sistemas procesos y sus | estandarizar capacidad de | definiry documentos
de mejora para | etapas para procesos de produccioén del | establecer técnicos
eficientar los elaborar un mejora continua | proceso indicadores (APQP)
procesos diagnostico para optimizar productivo, (KPI) para la
de produccion orientado a la el considerando liberaciéon
solucion de un | sistema de los recursos del producto
problema produccion disponibles dentro
del proceso de
produccién
Desarrollar Liderary Aplicar los Reconocer la | Supervisar e Identificar
equipos de fomentar el elementos estructura inspeccionar areas de
trabajo con trabajo en necesarios para | organizacional | personal oportunidad
liderazgo y equipo trabajar en (roles) y operario para generar
comunicacion equipo mantener estrategias de
2 efectiva relaciones mejora en la
a interpersonales ejecucion de
<Z,; efectivas con trabajo
@ todos los
(%) niveles de la
LIDJ organizacion
g Administrar, Participar en el | Implementary | Elaborar Andlisis de Coordinar e
= | identificar y desarrollo de administrar planes de resultados implementar
o | analizar las proyectos cambios del trabajo y dar para una cambios de
E fases para el proceso de un cumplimiento | evaluacion del | ingenieria,
desarrollo de producto para la | eficiente a cumplimiento | forma y tiempo
proyectos y asi correcta estos de los Habilidades
lograr la ejecucion objetivos
adecuada toma planteados en
de decisiones el proyecto

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

En este analisis se han identificado las necesidades y expectativas que el sector
industrial, automotriz y de autopartes de la zona de influencia demandan del
Profesionista en ingenieria procesos y operaciones industriales. La informacion
obtenida muestra que se requiere reforzar y reorientar algunos contenidos del
Programa educativo, haciendo necesaria la permanencia del mismo para
satisfacer las necesidades de personal competente que atienda los diferentes
procesos, como Manufactura Esbelta, Métodos y sistemas de trabajo, Control
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estadistico del proceso, organizacion del trabajo, Planeacion estratégica,
seguridad industrial, programacion de la producciéon con un enfoque de
sostenibilidad, y el fortalecimiento de las habilidades gerenciales.

TSU en Tecnologias de la Informacion Area Desarrollo de Software
Multiplataforma

Perfil de Egreso

e Desarrollar soluciones tecnoldgicas para entornos Web mediante
fundamentos de programacion orientada a objetos, base de datos y redes
de area local que atiendan las necesidades de las organizaciones.

e Implementar soluciones multiplataforma, en la nube y software embebido,
en entornos seguros mediante la adquisicion y administracion de datos e
ingenieria de software para contribuir a la automatizacion de los procesos
en las organizaciones.

Resultado AST

El Técnico Superior Universitario en Tecnologias de la Informacion area
Desarrollo de Software Multiplataforma cuenta con las competencias
profesionales necesarias para su desempefio en el campo laboral, en el ambito
local, regional, nacional e internacional.

Desarrollar soluciones tecnoldgicas para entornos Web mediante fundamentos de
programaciéon orientada a objetos, base de datos y redes de area local que
atiendan las necesidades de las organizaciones.

Implementar soluciones multiplataforma, en la nube y software embebido, en
entornos seguros mediante la adquisicion y administracion de datos e ingenieria
de software para contribuir a la automatizacion de los procesos en las
organizaciones

EDUCACION
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Durante la realizacion del AST se definieron 6 funciones clave a desarrollar por
los profesionistas con el grado de Técnico Superior Universitario, area Desarrollo
de Software Multiplataforma, mismas que se mencionan a continuacion.
Funcion 1. Desarrollo de base de datos
Funcion 2. Aplicaciones Web
Funcion 3. Ingenieria de Software
Funcion 4. Administracion de Proyectos
Funcion 5. Sistemas de gestion empresarial (moviles)
Funcion 6. Internet de las cosas (loT)
Tabla 16. Funciones y tareas AST Tecnologias de la Informacion Area Desarrollo
de Software Multiplataforma
1 2 3
Desarrollo de base de datos Aplicaciones web Ingenieria de software
Disefiar propuestas de | Conocer técnicas para la
Disefi interfaces Web considerando las | recoleccion de los tipos de
isefio de esquemas de bases de datos S s S
especificaciones del cliente y | requerimientos de  un
técnicas de disefio web. proyecto de software
Implementar script con comandos SQL | Codificar aplicaciones web a
utilizados en lenguaje de definicion de datos | través de los fundamentos de | Definir, verificar y validar los
(DDL) y lenguaje de manipulacion de datos | programacion  orientada  a | requerimientos funcionales
(DML) en un sistema gestor de base de datos | objetos y conexion a base de | de un software
relacional y no relacionales datos.
(%)
5 Utilizar artefactos para la
E Aplicar privilegios de acceso a los usuarios de | Desarrollar sitios/sistemas Web | documentacion de
= la base de datos relacionales eficientes usando Frameworks. | requerimientos funcionales
de un proyecto de software
Programacion de tareas para la|Publicar aplicaciones  web | Disefiar el modelo légico y
implementacion de plan de respaldo de una | mediante el uso de servidores | fisico del software a través
base de datos para su disponibilidad. de herramientas UML
) L . Construir soluciones web .
Configuracion de un sistema gestor de base . . Esquematizar el modelo de
de datos relacionales y no relacionales LZZ%?I?(?;?S’ alineadas a negocio a través UML
Aplicar mejores practicas de S .
codificacion, en sistemas web, Ap'llcauon d? 'metodologlas
. e agiles y tradicionales para
gue faciliten el mantenimiento a d lod fi
futuro. el desarrollo de software
Secretaria (52
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Definir el plan de pruebas

! de un software
Aplicar herramientas para
8 ejecutar y validar los tipos

de pruebas a un software

4

5

6

Administracion de proyectos

Sistemas de gestion
empresarial (méviles)

Internet de las cosas (loT)

TAREAS

Realizar un seguimiento de cada etapa de
desarrollo del proyecto a través del monitoreo
de los tiempos, costos, calidad y riesgos.

Identificar la arquitectura y
caracteristicas de las
aplicaciones moviles.

Identificar las diferencias
entre sefiales analdgicas y
digitales.

Redactar documentos técnicos orientados a

Conocer y utilizar entorno de

Analizar y utilizar circuitos

2. desarrollo de  aplicaciones A
implementadores y gente de soporte. e eléctricos.
moviles.
g " Disefio y desarrollo  de | Identificar y utilizar
Proponer soluciones de alto nivel, cuando e ] 7 . 8
3 surjan complicaciones aplicaciones de dispositivos | componentes electrénicos
mdviles. para integrar un sistema loT

Establecer la planeacién de actividades del
proyecto

Construir aplicaciones moviles
con acceso a datos.

Implementar medios de
comunicacién en sistemas
embebidos.

Implementar los tipos de

Definir r_oles y funciones de cada‘ mtggrante Pl{bl_lca0|0n de aplicaciones sensores y  actuadores
5 | del equipo de acuerdo a sus limitaciones y | moviles en plataformas de | .. -
= L Y utilizados en  sistemas
conocimientos distribucion digital. .
embebidos.
Y Identificar elementos de | Aplicar lenguaje de
Asegurar la comunicacién entre los . v . .
6 integrantes del equipo seguridad en  aplicaciones | programacion de hardware
moviles. abierto en proyectos de |0T.
Uso de aplicaciones de
7

simulacion de Arduino y
circuitos eléctricos

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

EDUCACION

Este tipo de andlisis permite reconocer la perspectiva de los empleadores directos
y sus necesidades respecto a las capacidades y competencias a desarrollar en
los alumnos, de tal forma que la planta docente pueda implementar acciones
necesarias dentro de las asignaturas, que le permitan al alumno desarrollarse y
aplicar sus conocimientos técnicos a fines especificos de la industria.
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TSU en Tecnologias de la informacion area Entornos Virtuales y Negocios
Digitales

Perfil de Egreso

e Desarrollar soluciones tecnoldgicas para entornos Web mediante
fundamentos de programacién orientada a objetos, base de datos y redes
de area local que atiendan las necesidades de las organizaciones.

e Implementar Aplicaciones multiplataforma, digitales e interactivas,
mediante software especializado en disefio y entornos virtuales,
desarrollando contenidos multidimensionales, realidad virtual, realidad
aumentada para contribuir a la comercializacion de productos, servicios y
a la optimizacion de los recursos de las organizaciones.

Resultado del AST
Funciones clave identificadas:

De la aportacion de los empresarios de la zona de influencia que apoyaron en la
realizacion de este estudio se generaron las diez funciones clave que requieren
de los egresados de la carrera de Técnico Superior Universitario en Entornos
Virtuales y Negocios Digitales

. Implementacién de marketing digital

. Establecer configuracién de sistemas operativos

. Desarrollo web

. Administracién de proyectos

. Desarrollo de aplicaciones de realidad aumentada y virtual
. Generacion y manejo de imagen corporativa

. Generacion de material multimedia

. Disefio de material multidimensional y multiplataforma

. Modelado y animacién 3D

© 00 ~NO O WDN P
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Tabla 17. Funciones y tareas AST Tecnologias de la Informacion Area Entornos

Virtuales y Negocios Digitales

1

2

8

Implementacion de marketing
digital

Establecer configuracién de
sistemas operativos

Desarrollo web

TAREAS

Contratar publicidad pagada para
sus productos o servicios a través
de redes sociales o buscadores

Realizar la instalacién y configuracion de
sistemas operativos y los servicios
necesarios para la publicacion de sitios
web

Desarrollar sitios web
promocionales que permitan la
presencia digital de los negocios

Desarrollar campafias de Email
Marketing

Administrar  archivos, directorios 'y
tarjetas de red de los sistemas
operativos mediante el uso de comandos
para optimizar su rendimiento

Integrar bases de datos en los sitios
web para la actualizacion de
catalogos de productos o servicios,
donde se detallen sus
caracteristicas

Implementar estrategias SEO o
SEM de posicionamiento para
incrementar el tréfico de
navegacion en el sitio web de la
empresa.

Dar soporte técnico a equipo de
computo, sistemas operativos

Aplicaciones web que permitan
acceder a la informacién de la
empresa desde cualquier lugar

Formular campafias digitales que
propicien interés en su producto o
servicio

Configurar tiendas electronicas,
gue permitan carritos de venta 'y en
los que se integren pasarelas de
pago, que sean seguros con la
informacién sensible

Integrar CMS con plataformas de e-
commerce en sitios web existentes.

4

5

Administracién de proyectos

Desarrollo de aplicaciones de realidad aumentada

TAREAS

Proponer sin temor hacer criticado.

Desarrollar aplicaciones de realidad
aumentada y/o virtual que le ayuden a
incrementar las ventas

Desarrollar aplicaciones de realidad
aumentada para reducir costos en
prototipos

Reconocer herramientas de trabajo
colaborativo, con el fin de eficientar
comunicacion y procesos

Permitir que los clientes vean los
productos e incluso conozcan las
dimensiones y materiales sin necesidad
de trasladarse a la tienda, por medio de
app de realidad aumentada y/o virtual.

Realizar pruebas y modificar los
productos las veces que quiera con
una inversion mucho menor por
medio de app de realidad
aumentada

Colaborar en todo el proceso de
implementacion de software, con el
objetivo de aprender y dominar
técnicas de desarrollo que faciliten
y aceleren la codificacion.

Determinar las iméagenes, sonidos,
textos y efectos que ayudan a que los
compradores conozcan a la perfeccién el
producto antes de comprarlo, mediante
una app de realidad aumentada y/o
virtual

Proponer soluciones de alto nivel,
que ayuden a un equipo de trabajo
a agilizar un proceso cuando
existan complicaciones en el
proyecto.

Realizar pre-lanzamientos que motiven
el interés de tus clientes por medio de
app de realidad aumentada.
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Desarrollar aplicaciones de realidad
aumentada y/o virtual de impacto
publicitario que posicionen a su
institucién o empresa en la atencion de
futuros clientes potenciales y conserve la
fidelidad de sus clientes actuales.

Desarrollar aplicaciones de realidad
aumentada para acortar el costumer
jouney

6

8

Generacion y manejo de imagen
corporativa

Generacion de material multimedia

Disefio de material
multidimensional y
multiplataforma

Generacion de Identidad

Corporativa

Generacion de material audiovisual
publicitario, de difusion y/o capacitacién

Elaboraciéon de material grafico
para sitios web, aplicaciones o
programas

TAREAS

Creacion de manual de imagen y de
manejo de marca

Captura y edicion de material fotografico
0 video de productos o espacios

Creacion de animaciones de

elementos para web (Gifs)

Grabacion y edicion de audio para
elaborar spots publicitarios

9

Modelado y animacién 3D

Elaboracion de  animaciones
complejas de personajes o
elementos para videos

TAREAS

Elaboracién de modelos 3D de
personajes o] espacios
arquitecténicos

3

Elaboracién de elementos 2D y 3D
para animaciones o videojuegos

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

Este tipo de analisis permite reconocer la perspectiva de los empleadores directos
y sus necesidades respecto a las capacidades y competencias a desarrollar en
los alumnos, de tal forma que la planta docente pueda implementar acciones
necesarias dentro de las asignaturas, que le permitan al alumno desarrollarse y
aplicar sus conocimientos técnicos a fines especificos de la industria.
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TSU en Tecnologias de la Informacién Area Infraestructura de Redes
Digitales

Perfil de egreso

e Desarrollar soluciones tecnoldgicas para entornos Web mediante
fundamentos de programacion orientada a objetos, base de datos y redes
de area local que atiendan las necesidades de las organizaciones.

e Desarrollar soluciones tecnolégicas mediante la aplicacion de fundamentos
de programacion y redes que atiendan necesidades de las organizaciones.

Resultado AST
Funciones clave:

1. Planear proyecto de redes de datos
2. Disenar redes de datos

3. Implementar redes de datos

4

Operar redes de datos

Tabla 18. Funciones y tareas AST Tecnologias de la Informacion Area

Infraestructura de Redes Digitales

EDUCACION

1

2

3

4

Planear proyecto de
redes de datos

Disefiar redes de
datos

Implementar redes de datos

Operar redes de datos

1 | Identificar las
caracteristicas y
tecnologias de redes
de area amplia, para
determinar sus
aplicaciones.

Emplear los diferentes
tipos de dominio de
switching

Disefia, instalar y
configura redes LAN
inaldmbricas redes
WAN, redes
convergentes aplicando
normas y estandares
vigentes para la
solucion de problemas
de conectividad

Establecer mecanismos de
seguridad de la red mediante la
implementacion de sistemas
qgue brinden protecciéon para
salvaguardar la integridad de la
informacion de la organizacion.
Configuracion de protocolos de
ruteo y escalabilidad en redes.

ITAREA

Emplear los diferentes
tipos de dominio de
switching

Implementar  configuraciones
de aplicaciones de Internet
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Instalar y configurar equipos de
conmutacion y enrutamiento
siguiendo las especificaciones
del fabricante para asegurar la
funcionalidad del mismo

Implementar protocolos WAN
en redes LAN y WAN, para
establecer la comunicacién de
manera segura y eficiente.

Emplear tecnologia de cliente
FTP

Realizar la red de datos de Area
Amplia mediante el uso de la
tecnologia que satisfaga las
necesidades del cliente, para
interconectar los dispositivos de
la organizacion.

Desarrollar soluciones
tecnolégicas  mediante  la
aplicacion de fundamentos de
programacion y redes que
atiendan necesidades de las
organizaciones.

Establecer mecanismos de
seguridad de la red mediante la
implementacién de sistemas
qgue brinden protecciéon para
salvaguardar la integridad de la
informacion de la organizacion.

Implementar  protocolos de
ruteo estado de enlace para
soportar  caracteristicas  de
escalabilidad en redes.

10 | Saber diagnosticar un

problema de red

Desarrollar soluciones
tecnolégicas  mediante la
aplicacion de fundamentos de
programacién y redes que
atiendan necesidades de las
organizaciones.

Disefiar o participar en
el disefio de redes
internas y conexiones
con redes externas

Controlar  sistemas de
seguridad en un Centro de
Datos

10 los

las

Identificar
componentes de
instalaciones
eléctricas para el
funcionamiento y
proteccion de la
infraestructura de red.

Emplear los diferentes tipos de
dominio de switching

Coordinar tareas con
proveedores, instaladores y
personal interno, de
acuerdo con la naturaleza
de las actividades.

10 | Identificar las
tecnologias de redes
moviles para su
implementacion en el
entorno de la

organizacion.

Instalar cuarto de servidores y
dar soporte a dispositivos de
cémputo y periféricos

Mantener permanente
coordinacion con él area de
IT, en relacion con los
servicios de la red, para
asegurar la
implementacion, operacion
y niveles de servicio, de
acuerdo a los
requerimientos
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para la interconexion
de la infraestructura de
red.

“2024, ano del Libro y la Lectura”

Establecer mecanismos de
seguridad de la red mediante la
implementacién de sistemas
qgue brinden protecciéon para
salvaguardar la integridad de la
informacion.

Administrar la transmision
de voz, video y datos

10

Instalar cableado estructurado

Administrar la Red de Area

Amplia de datos
considerando las
necesidades comerciales
y/lo de servicio de la
organizacion para
garantizar su Optima

operacién y actualizacién

10

Instalar sistemas de
enfriamiento en un Centro de
Datos

Administrar la Red de Area
Amplia de datos
considerando las
necesidades comerciales

10

Instalacion de puesta a tierra en
un Centro de Datos

10

Implementar la solucién de la
infraestructura de redes
digitales mediante la
configuracion de dispositivos,
servicios e integracién de
tecnologias orientadas a la
industria 4.0

10

Implementaciéon de un sistema
pararrayos en un Centro de
Datos

10

Habilitar Servicios de Red de
acuerdo a las necesidades de
informacion de la organizacion;
para optimizar recursos de
comunicacion y sus protocolos.

10

Implementar redes locales de
acuerdo a estandares que
garanticen su operatividad;
para compartir recursos de
tecnologias de informacion.

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021
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Ingenieria en Desarrollo y Gestion De Software
Perfil de egreso

Construir soluciones de software y sistemas inteligentes mediante la gestion de
proyectos, integracion de metodologias, modelos y herramientas de desarrollo
bajo la normatividad aplicable para la optimizacion de proyectos de investigacion,
innovacion, desarrollo tecnolégico y de emprendimiento.

Resultado AST

Funciones clave:

Durante la realizacién del AST se definieron 8 funciones clave a desarrollar por
los profesionistas con el grado de Ingeniero en Tecnologias de la informacion area
Desarrollo y Gestion de Software, mismas que se mencionan a continuacion.

Funcion 1. Desarrollo de base de datos

Funcién 2. Aplicaciones Web

Funcién 3. Ingenieria de Software

Funcién 4. Administracion de Proyectos

Funcidn 5. Sistemas de gestidbn empresarial (moviles)
Funcion 6. Internet de las cosas (loT)

Funcion 7. Andlisis de datos

Funcion 8. Usabilidad -Experiencia de usuario (UX)

Tabla 19. Funciones y tareas AST Ingenieria en Desarrollo y Gestion de Software

EDUCACION

1 2 3

Desarrollo de base de datos Aplicaciones web Ingenieria de software

Disefiar propuestas de interfaces | Conocer técnicas para la
Web considerando las | recoleccion de los tipos de
especificaciones del cliente y | requerimientos de un
técnicas de disefio web. proyecto de software

Disefio de esquemas de bases de datos

TAREA

Camino Real a San Mateo s/n, Santa Ana Xalmimilulco, Huejotzingo, Puebla, México 74169 ® (227) 2 75 9300
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Implementar script con comandos SQL
utilizados en lenguaje de definicion de datos
(DDL) y lenguaje de manipulacién de datos
(DML) en un sistema gestor de base de datos
relacional y no relacionales

Cadificar aplicaciones web a través
de los fundamentos de programacion
orientada a objetos y conexién a base
de datos.

Definir, verificar y validar los
requerimientos  funcionales
de un software

Aplicar privilegios de acceso a los usuarios de
la base de datos relacionales

Desarrollar  sitios/sistemas Web

eficientes usando Frameworks.

Utilizar artefactos para la
documentacion de
requerimientos  funcionales
de un proyecto de software

Programacion de tareas para laimplementacion
de plan de respaldo de una base de datos

Publicar aplicaciones web mediante
el uso de servidores para su

Disefiar el modelo logico y
fisico del software a través

disponibilidad. de herramientas UML
Configuracion de un sistema gestor de base de | Construir soluciones web | Esquematizar el modelo de
datos relacionales y no relacionales responsivas, alineadas a usabilidad. | negocio a través UML

Aplicar mejores  practicas  de | Aplicacién de metodologias

codificacién, en sistemas web, que
faciliten el mantenimiento a futuro.

agiles y tradicionales para el
desarrollo de software

Definir el plan de pruebas de
un software

Aplicar herramientas para
ejecutar y validar los tipos de
pruebas a un software

4 5 6
Administracién de proyectos SIS de(r?“el)itillzr;)empresanal Internet de las cosas (IoT)

Realizar un seguimiento de cada etapa de
desarrollo del proyecto a través del monitoreo
de los tiempos, costos, calidad y riesgos.

Identificar  la  arquitectura y
caracteristicas de las aplicaciones
moviles.

Identificar las diferencias
entre sefiales analdgicas y
digitales.

Redactar documentos técnicos orientados a
implementadores y gente de soporte.

Conocer y utlizar entorno de
desarrollo de aplicaciones moviles.

Analizar y utilizar circuitos
eléctricos.

Proponer soluciones de alto nivel, cuando
surjan complicaciones

Disefio y desarrollo de aplicaciones
de dispositivos moviles.

utilizar
electrénicos

Identificar y
componentes

para integrar un sistema loT
< -
W | Establecer la planeacion de actividades del | Construir aplicaciones mdviles con Implerr_nentalr medlc_Js de
14 comunicacion en sistemas
< | proyecto acceso a datos. )
= embebidos.
Definir roles y funciones de cada integrante del s N - Implementar los tipos de
B LD Publicacion de aplicaciones moviles | sensores y  actuadores
equipo de acuerdo a sus limitaciones y S ™ -
conocimientos en plataformas de distribucion digital. | utilizados en sistemas
embebidos.
Asegurar la comunicacion entre los integrantes | Identificar elementos de seguridad en Aplicar _'Ienguaje de
: L - programacion de hardware
del equipo aplicaciones moviles. -
abierto en proyectos de loT.
Uso de aplicaciones de simulacién de Arduino y circuitos eléctricos
6 7
Andlisis de datos Usabilidad -Experiencia de usuario
(UX)
Implementacién de un data warehouse Comp_render el _proceso de
experiencia del usuario.
« | Aplicacion de metodologias para el analisis de Cpmprender .IaSN metodologias  y
] . : - técnicas de disefio centradas en el
grandes cantidades de informacion .
9(: usuario.
= Disefiar interfaces de usuario
Utilizar herramientas de extraccion, | mediante el uso de herramientas y
transformacion y carga de datos (ETL) principios de usabilidad para
optimizar la experiencia del usuario
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Definicion del protocolo y analisis de

Uso de herramientas para la visualizacion vy | resultados de la evaluacion formativa

andlisis de grandes cantidades de informacién |y sumativa de los prototipos de
interfaces de usuario

EDUCACION

. Ejecutar pruebas a componentes de
Conocimiento en el uso de herramientas para | software a través del uso de técnicas
Business Intelligence (BI) y herramientas de testing para
asegurar su correcto funcionamiento

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

Ingenieria en Entornos Virtuales y Negocios Digitales
Perfil de Egreso

Dirigir e implementar proyectos de negocios digitales y soluciones de entornos
virtuales a través del desarrollo de aplicaciones progresivas, herramientas de
inteligencia en los negocios y desarrollo avanzado inmersivo / multisensorial
considerando las necesidades del cliente, la interpretacion de los datos y la
normatividad aplicable para contribuir a la evolucion digital de las organizaciones
en el marco global.

Resultado AST

Funciones clave identificadas:
De la aportacion de los empresarios de la zona de influencia que apoyaron en la
realizacion de este estudio se generaron las diez funciones clave que requieren
de los egresados de la carrera de Técnico Superior Universitario en Entornos
Virtuales y Negocios Digitales.

1. Implementacion de marketing digital

2. Desarrollo web

3. Implementar entornos virtuales y/o videojuegos

4. Administracion de proyectos

5. Desarrollo de aplicaciones de realidad aumentada y virtual
6. Generacion y manejo de imagen corporativa

7. Generacion de material multimedia

Secretarfa 2 & = urP
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8. Disefio de material multidimensional y multiplataforma
9. Modelado y animacién 3D

Tabla 20. Funciones y tareas AST Ingenieria en Entorno Virtuales y Negocios

Digitales
Implementacion de marketing digital Desarrollo web
Contratar publicidad pagada para sus productos o servicios a través de redes | Desarrollar sitios web
1 sociales o buscadores promocionales que permitan
la presencia digital de los
negocios
Desarrollar campafias de Email Marketing Integrar bases de datos en
los sitios web para la
2 actualizacion de catélogos de
productos o servicios, donde
se detallen sus
" caracteristicas
< Implementar estrategias SEO o SEM de posicionamiento para incrementar el | Aplicaciones web que
',j:J 3 trafico de navegacion en el sitio web de la empresa. permitan acceder a la
|<£ informacién de la empresa

desde cualquier lugar
Formular campafias digitales que propicien interés en su producto o servicio Configurar tiendas
electrénicas, que permitan
carritos de venta y en los que
se integren pasarelas de
pago, que sean seguros con
la informacion sensible
Integrar CMS con
5 plataformas de e-commerce
en sitios web existentes.

3 4

Implementar entornos virtuales y/o videojuegos Administrar proyectos

Planear el desarrollo de soluciones | Considerar los aspectos legales | Proponer sin temor hacer
considerando las buenas practicas de | aplicables en la industria del | criticado.

1 | administracién de proyectos, capital humano, | videojuego para su distribucion
financieros, tecnologicos y calidad para el | y comercializacion.
cumplimiento de las expectativas del cliente
Determinar requerimientos del cliente a través | Implementar publicidad | Reconocer herramientas de
de los procedimientos, procesos y |mediante escenarios  que | trabajo colaborativo, con el fin

2 5 metodologias &giles para elaboracion de la | recorren los protagonistas del | de eficientar comunicacion y
E propuesta de solucion. videojuego, ya sea en|procesos
|<£ espectaculares o como parte de
la decoracién de un sitio
Proponer soluciones virtuales considerando | Implementar aplicaciones de | Colaborar en todo el proceso
los requerimientos del cliente, seleccién de las | entornos  virtuales mediante | de implementacién de
3 herramientas de desarrollo inmersivo /| herramientas de hardware vy | software, con el objetivo de
multisensorial para mejorar la experiencia de | software para mejorar la | aprender y dominar técnicas
interaccién de los usuarios en los negocios experiencia del usuario en los | de desarrollo que faciliten y
negocios aceleren la codificacion.
4 \
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Desarrollar aplicaciones de entornos virtuales
mediante  herramientas de  desarrollo
multiplataforma, codificacion, técnicas

Proponer soluciones de alto
nivel, que ayuden a un equipo
de trabajo a agilizar un

EDUCACION

4 avanzadas de modelado, implementacién de proceso cuando existan
APIS, herramientas de computo en la nube y complicaciones en el
evaluacién con equipo especializado de proyecto.
tecnologia inmersiva y aumentada para su
integracion en los negocios
Disefar y desarrollar videojuegos para

5 promocionar la marca
5 6
Desarrollo de aplicaciones de realidad aumentada Generacion y manejo de

imagen corporativa
Desarrollar  aplicaciones de  realidad | Desarrollar  aplicaciones de | Generacion de Identidad

1 |aumentada y/o virtual que le ayuden a |realidad aumentada  para | Corporativa
incrementar las ventas reducir costos en prototipos
Permitir que los clientes vean los productos e | Realizar pruebas y modificar los | Creacion de manual de
incluso conozcan las dimensiones vy | productos las veces que quiera | imagen y de manejo de

2 | materiales sin necesidad de trasladarse a la | con una inversién mucho menor | marca
tienda, por medio de app de realidad | por medio de app de realidad
aumentada y/o virtual. aumentada
Determinar las imagenes, sonidos, textos y
efectos que ayudan a que los compradores

2 3 | conozcan a la perfeccion el producto antes de
w comprarlo, mediante una app de realidad
e aumentada y/o virtual

. Realizar pre-lanzamientos que motiven el

4 | interés de tus clientes por medio de app de
realidad aumentada.

Desarrollar  aplicaciones  de  realidad
aumentada y/o virtual de impacto publicitario

5 | que posicionen a su institucién o empresa en
la atencion de futuros clientes potenciales y
conserve la fidelidad de sus clientes actuales.

Desarrollar  aplicaciones de  realidad
6| aumentada para acortar el costumer jouney
7 8 9
Disefio de material
Generacion de material multimedia multidimensional y
multiplataforma Modelado y animacién 3D
Generacion de material audiovisual Elaboracion de material gréfico | Elaboracion de animaciones
0 | 1| publicitario, de difusion y/o capacitacion para sitios web, aplicaciones o | complejas de personajes o
ﬁ programas elementos para videos
E Captura y edicion de material fotogréafico o Creacion de animaciones de Elaboracion de modelos 3D
| 2 | video de productos o espacios elementos para web (Gifs) de personajes o espacios
arquitecténicos
Grabacién y edicién de audio para elaborar Elaboracion de elementos
3 | spots publicitarios 2D y 3D para animaciones o

videojuegos

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021
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Ingenieria en Redes Inteligentes y Ciberseguridad
Perfil de Egreso

Disefar y optimizar soluciones de redes digitales, a través de la administracion y
direccion de proyectos tecnologicos, alineados a normas y estandares vigentes,
para contribuir a la continuidad del negocio.

Resultados del AST

Funciones clave:
1. Identificar
Proteger
Detectar
Responder
Recuperar

a bk wn

Tabla 21. Funciones y tareas AST Ingenieria en Redes Inteligentes

Ciberseguridad
1 2 3 4 3
Identificar Proteger Detectar Responder Recuperar
. . Reapzar pruebas Proponer acciones
. Manejar sistemas | técnicas para ;
Entender, aplicar . | 4 lab ditori de mejora con el
1| protocolos gperatlvos en e gées enlcontrta:_rl_d ] I I%a orar  auditorias objetivo de
criptograficos. de  ~ segurdad | vuinerabilidades en los | tecnicas fortalecer los
informatica y de las sistemas de .

; . entornos revisados

informacién

Programar y analizar

Manejar redes L .
! Y| Disefiar y desarrollar | tareas en diversos

Revisar ri ici i ati
evisar = 1esgoS | qenvicios  informaticos

tecnoldgicos en ) SW seguro evitando | lenguajes de -
: desde el punto de vista L Recuperary eliminar
2 | los diferentes d - generar las | programacién en el ; L
e seguridad . . ; datos informaticos
procesos de la|. - vulnerabilidades SW |4rea de seguridad
D informéatica y de las . : L
organizacion e mas comunes. informéatica y de las
comunicaciones. g
comunicaciones.
o Configurar y
Verificar y asegurar la . L A -
. . S Realizar deteccion de | administrar  servicios . .
3 Prevenir ciber apllc_amon de_ las suplantacion de |de red para el uso Realizar __|nformes
amenazas medujas de calidad y identidad digital eficiente y confiable de contra periciales
seguridad h
la infraestructura
www.uth.edu.mx
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EDUCACION

Disefiar y desarrollar Aplicar las funciones
proyectos de cableado de la administracion
Conocer  sobre | estructurado aplicando e Mantener la seguridad | de redes para la
- . Identificar a taques en | . . L
4 | delitos normas y estandares | .. 2 l6gica en los | optimizacion del
) - . dispositivos 1oT . ~
cibernéticos vigentes para la servidores desempefio y el
solucién de problemas aseguramiento  de
de conectividad las mismas.
. Analizar y monitorear
Realizar . . : . -
L Aplicar sistemas de |la red para medir su | Administrar la | Dar seguimiento a
auditorias y S . ~ T .
5 . gestion de seguridad | desempefio y fiabilidad | infraestructura de la | fugas de
normativas de |: - ) ; h o . "
- informatica con herramientas de | seguridad informatica | informacién
seguridad
software.
Garantizar la seguridad .
: gu Detectar las diversas
. de la informacién a| . Conocer las
Prevenir ataques . ciberamenazas a las :
6 hishing través de que esta expuesto un herramientas de
P implementacion de . informatica forense
servidor
normas.
1 2 3 4 B
Identificar Proteger Detectar Responder Recuperar
Analizar el computo en Habilidades de
Identificar y | Disefiar e implementar | la Nube, y distinguir gestiéon de
conocer cudles |la infraestructura de | cuales son los | Aplicar principios 'y | informacion
1 |son las diferentes | una Nube y de SaaS | modelos de | herramientas para el | (habilidad para
alternativas para | aplicando los | implementacién y los | desarrollo de una|buscar y analizar
implementar una | conceptos de computo | servicios que el | Nube Privada informacién
Nube privada. en la Nube. cémputo en la Nube proveniente de
puede ofrecer. fuentes diversas).
Conocer los
5 servicios de | Aplicar modelos de
computo en la | implementacion de
nube software como servicio
Aplicar modelos de
3 implementacion de
software como
plataforma
Aplicar modelos de
4 implementacion de
software como
infraestructura
1 2 3 4 3
Identificar Proteger Detectar Responder Recuperar
Disefiar componentes,
Transformar y sistemas y procesos | Formular soluciones a
simplificar la | Mejorar la eficiencia en | automatizados, para | problemas de
) . N Modelar  procesos
1| cadena de valor | los procesos y | satisfacer necesidades | automatizacion, de de negocio
de los negocios | operaciones especificas y plantear | componentes,
tradicionales las soluciones | sistemas y procesos
adecuadas.
www.uth.edu.mx
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Establecer un | Proporcionar requisitos | Comprender:
marco y los|para los modelos de | evaluacion de
e s . . . .. | Demostrar
> requisitos para | evaluacion de los | procesos, mejora de | Realizar comunicacion habilidades ara
cualquier proceso | procesos y para | procesos, efectiva tomar decisiones
de evaluacion de | modelos de evaluacion | determinacion de
procesos de organizaciones. capacidad
Proporcionar guias | Administrar la

Tener capacidad
3| de trabajar
equipo

en

para la definicién de las
competencias de un
evaluador de procesos

infraestructura de TI
para reducir la carga
de los equipos

Tener la capacidad
para orientar al cliente

Tener capacidad de
analizar datos vy

reportes

Disefiar, modificar
4 | y ampliacion de la

Emplear plataformas
para implementar la
automatizacion digital

Aplicar auditorias 'y
mejora de procesos de

Gestionar servicios de
tecnologias de la

Proporcionar
servicio de soporte

red d TI informacién con ITIL técnico
e procesos
Configurar  sistemas Apllcalr ;egurl((jjad dIe
5 operativos y _tefcno oglas © {2
aplicaciones informacion con ISO

17799 y COBIT

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

Ingenieria en Procesos y Operaciones Industriales
Perfil de Egreso

El perfil del profesionista de nivel Técnico Superior Universitario (TSU) en
Procesos Industriales area Automotriz y el de nivel de Ingenieria en Procesos y
Operaciones Industriales, ademas de sus conocimientos y habilidades propias del
perfil profesional, tendr& como funciones: asesorar, promover, administrar,
coordinar y liderar equipos de trabajo con el proposito de ejecutar actividades con
un alto nivel de calidad en la organizacion con un enfoque de: Direccion,
Negociacion, Fortalecimiento de metas y objetivos organizacionales, Desarrollo
sostenible y Enfoque humanista.

Resultado AST

En este documento se presenta el andlisis de requerimientos y expectativas de
representantes del sector empresarial de la zona de influencia de la UTH, que
incide en el nivel de Técnico Superior Universitario (TSU) en Procesos Industriales
area Automotriz, asi como para el de Ingenieria en Procesos y Operaciones
Industriales, con la finalidad de actualizar o implementar un plan de estudios
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pertinente, basado en competencias profesionales contemplando sobremanera la
trayectoria académica de los estudiantes, que les permita la continuidad de
estudios de TSU hacia el nivel de Ingenieria. El presente estudio se sustenta en
el cuestionario enviado a representantes del sector industrial durante la primera
guincena del mes de mayo de 2021, que derivado de la situacién emergente de la
PANDEMIA que vivimos, en esta ocasion, dicho cuestionario fue contestado en
linea y a distancia.

En dicho taller, se sigui6 la metodologia de recoleccion de informacion para la
elaboracion de planes de estudio basados en competencias, adoptada en 1998
por el Ministerio de Educacion de Quebec, asi como la metodologia DACUM
(disefio curricular) desarrollada en Estados Unidos de Norteamérica, ademas,
enriquecida y adaptada a las caracteristicas del contexto nacional por la
Universidad Tecnologica de Aguascalientes y la actual Direccion General de
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas (DGUTyP), dicha metodologia permite
detectar las habilidades psicomotoras, cognoscitivas y socio afectivas necesarias
para ejercer una funcion productiva y/o profesional bajo criterios y estandares de
desemperio.

Tabla 22. Funciones y tareas AST Ingenieria en Procesos y Operaciones

Industriales
FUNCIONES TAREAS
Analizar e | Seleccionar Interpreta  los | Describir Argumentar y
‘2 identificar métodos y | resultados entre | resultados concluir ~ sus
O | variables en el | procedimientos [dos o mas | basados en | resultados
‘Q proceso matematicos , | variables para | modelos para
o | productivo para | fisicos o | estimar el | mateméaticos contribuir a la
g(’ la toma | quimicos al | comportamiento | para la toma | toma de
O | de decisiones | problema del proceso | de decisiones | decisiones
E basadas identificado productivo
O | en modelos
matematicos
Secretaria (£ SR
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Gestionar Disefiar y/o | Definir el | Planificar los | Aplicar Gestion de | Implementar
recursos en | interpretar proceso de | recursos procesos de | procesos de |técnicas Yy
los procesos de | planos producciéon  de | tecnolégicos, maquinado de | automatizacién | métodos
produccién para | de producto, | acuerdo a los | materiales vy |acuerdo a los | de para la
satisfacer  las | mediante requerimientos | humanos para | requerimientos | acuerdo a los | mejora
necesidades del | normativas del producto la ejecucion | del proceso de | requerimientos | continua de
cliente vigentes del proceso de | produccién del acuerdo a las
y produccion proceso de | necesidades
especificaciones produccién del proyecto
del cliente para la
optimizacion
< de los
O recursos
8 Controlar Identificar Interpretar Aplicar Implementar Implementar Integrar
—1 | procesos de | variables planos herramientas sistemas  de | planes de | documentos
2 produccion a | que afectan al | mecanicos para|de SPC para | medicion mantenimiento | para la
8 través de | producto y al | definir controlar (MSA) y implementaci
~ | técnicas y | proceso de | caracteristicas | caracteristicas | para asegurar | seguridad 6n del SGC
Z | herramientas produccion del producto y |del producto y | caracteristicas | industrial
8 estadisticas del proceso para | el proceso de | del producto y | en el proceso
< | para controlar produccién del proceso de | de
E satisfacer especificaciones produccion produccion
O | especificaciones de calidad
L | de
calidad
Implementar Identificar  los | Implementar y | Programar la | Identificar, Integrar
sistemas procesos y sus | estandarizar capacidad de | definir y | documentos
de mejora para | etapas para | procesos de | produccion del | establecer técnicos
eficientar los | elaborar un | mejora continua | proceso indicadores (APQP)
procesos diagnéstico para optimizar el | productivo, (KPI) para la
de produccion orientado a la | sistema de | considerando liberacion
solucion de un | produccién los  recursos del  producto
problema disponibles dentro
del proceso de
produccién
Desarrollar Liderar y | Aplicar los | Reconocer la | Supervisar e | Identificar
equipos de | fomentar el | elementos estructura inspeccionar | areas de
trabajo con | trabajo en | necesarios para | organizacional | personal oportunidad
liderazgo y | equipo trabajar en | (roles) y | operario para generar
comunicacion equipo mantener estrategias de
2 efectiva relaciones mejora en la
% interpersonales ejecucion  de
< efectivas con trabajo
= todos los
n niveles de la
g organizacion
<DE Administrar, Participar en el | Implementary | Elaborar Andlisis de Coordinar e
= | identificar y desarrollo de administrar planes de resultados implementar
m | analizar las proyectos cambios del trabajo y dar para una cambios de
§ fases para el proceso de un cumplimiento evaluacion del | ingenieria,
desarrollo de producto para la | eficiente a cumplimiento | forma y tiempo
proyectos y asi correcta estos de los Habilidades
lograr la ejecucion objetivos
adecuada toma planteados en
de decisiones el proyecto
Nota: Informacion consultada en el AST. 2021
4 \
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Ingenieria en Procesos Alimentarios

Perfil de Egreso

Resultado AST

Administrar los recursos y procesos alimentarios a través de la planeacion,
ejecucién y evaluacion para su optimizacion.
Disefiar y desarrollar productos y procesos alimentarios a través de

metodologias de

investigacion y técnicas de escalamiento,

para

aprovechar los recursos disponibles impulsando el desarrollo de la region.

Funciones y tareas

Para cada una de las funciones clave se determinaron las tareas correspondientes
para su realizacion, las cuales se presentan a continuacion.

Tabla 23. Funciones y tareas AST Ingenieria en Procesos Alimentarios

TARE | FUNCION 1 | FUNCION 2 | FUNCION | FUNCION | FUNCION5 | FUNCION | FUNCION 7 [ FUNCION
A 3 4 6 8
Aplicar Controlar el Evaluar Organizar Desarrollar
sistemas de | proceso Coordinar [0CESOS la procesos
gestion  de | productivo grupos de Eroductivos produccion de
calidad mediante la | Desarrolla 3 ) ._|en la innovacion
mediante el | aplicacion r t(abajo en Iamdu_stna industria Es,tablecer tecnologica
B vinculando | alimentaria . ) métodos .
enfoque de diversas | proyectos los con las alimentaria analiticos mediante la
integral a | metodologia | de mejora - - mediante la aplicacion
procesos en|s (control | en el area ;:;Snocmen Zara:jcéenigzz administrac gg Cc;ﬁn(}raczjl en conjunto
la industria | estadistico | de trabajo adauiridos | region i6n de del proceso de las
alimentaria | de proceso, | aplicando enq su mg diante Ia | FECUrsos arap etapas
(andlisis de | sistema las . R para P técnicas,
1 formacién | aplicacién de . controlar las | . .
datos, HACCP, metodolog | . . producir . industriales
normas y | aplicacién ias integral las _diversas alimentos variables y
reglamentos | de acciones | adecuada para lograr metpdologlqs que |mpllcgdasy comerciale
. . ; mejorar los | de ingenieria - cumplir con
inocuidad | correctivas y | s de procesos de procesos satisfagan las S que
alimentaria) | preventivas) | disefio vy . las ... | conducen a
para para evaluacio productivo para la necesidade caracteristic la mejora o
. . s de la|mejora de las as de cada .
producir producir n de | . ) S del lanzamient
alimentos alimentos proyectos industria areas de mercado producto. o en el
nutritivos, nutritivos, alimentaria greoliuiﬁgl?sr,‘tria minimizand mercado de
seguros  y|seguros y . 0 costos y productos
: : de alimentos. | _. . L
sensorialme | sensorialme sin alimenticios
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nte nte deterioro , o la
aceptables, | aceptables, del medio utilizacion
que que ambiente. comercial
satisfagan satisfagan de nuevos
los deseos y | los deseos y procesos
necesidades | necesidades técnicos.
de los | de los
consumidore | consumidor
s, es,
minimizando | minimizando
costos y sin | costos y sin
el deterioro | el deterioro
del medio|del medio
ambiente. ambiente.
Disefiar,
Aplicar desarrollar
p . Controlar el | Desarrolla : Generar las .
herramienta - Analizar los ] Conocer y mejorar
S comportami | 1 y procesos de herramient bases productos
o ento del | ejecutar Coordinar ! as ue o
estadisticas ! produccion d tedricas de | de acuerdo
.. | proceso los grupos de ayuden a P P
en el andlisis / . de acuerdo al 3 analisis al andlisis
2 de datos productivo proyectos |trabajo o sector analizar las microbiolégi | de
utilizando identificad | colaborar . tendencias .
generados 3 productivo 'y cos y | requerimie
herramienta | os en su | en ellos. A del o .
en los . social de la fisicoquimic | ntos
andlisis de | Arcs region fiiprcado 0s utilizando
; estadisticas. | trabajo. ' GPS ’ P
laboratorio. ! técnicas o
paquetes.
- Asesorar a
Manejar y/o f
cjary Preparar los clientes
Comprender | administrar B
S medios de | sobre las
Analizar los | Identificar procedimient | de manera cultivo ventajas
: . Generar os, métodos, | optima la > '
Aplicar la | resultados areas de|. L op .. | soluciones, | las
. : ) informacié | procesos informacion . N
estadistica | obtenidos al | mejora - reactivos y | aplicacione
8 béasica en los | reportar un | (proyectos n _parajnecesaros de acuerdo materiales |s y el uso
P analisis para llevar a|a los e
procesos analisis ) en su - para técnico de
5 . . conceptual | cabo las | sistemas P
productivos. | determinado | trabajo ; analisis productos
diario funciones de software microbioldgi | innovadore
ue se le|de més uso o
qu cos en | s utilizados
asignen. en la
leche. en los
empresa
procesos
Seleccion
. B Conocer el Preparar y
Determinar | ar la mejor .
Conocer los untos oncién de | YS°© y | Optimizar la | valorar
procedimient pun p manejo de | utilizacién de | soluciones
criticos  de | un " .
os del buen . aditivos mano de | necesarias
uso y control conjunto para la | obra para la
4 . HACCP) de | de : . ” S
manejo de ( ) . industria materiales de | aplicacion
. acuerdo a | alternativa !
practicas - dulcera de | acuerdo a la | de métodos
. los riesgos 0 | s a P o
agricolas peligros en | problemas acuerdo al | planificacion | analiticos
inocuidad). ! P roceso de | programada. |en el
( ) el alimento. | especifico P ce | prog .
s elaboracio laboratorio
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n del
producto.
Coordinar las
actividades
Conocer y Evaluar o |de 5
. autoevalua | produccion,
aplicar NOM | | d
'S de | Verificar vy ' & contro _ue |
seguridad calibrar desempen prqdupuon Planear
: ) - o acorde a | logistica de | programas
alimentaria y | equipos y " )
; - un perfil de | acuerdo  al | productivos
ambiental materiales. uesto ino de
aplicables al P . p
determinad | proceso
proceso. ) .
o. alimentario al
que se le
destina.
Conocer vy
desarrollar
normalizacio
nes
referentes a . Planear
- Estimar Desarrollar .
calidad e | calcul d | trabajo
inocuidad - © A as diario para
alimentaria incertidumbr Apllca,r habilidades el mejor
de acuerdoa | € . en fllosof!as del asesor- desempefio
los métodos de de calidad | vendedor (ser
organismos lnilligfie ok el (tasa L eficiente y
laboratorio. innovacion). )
de eficaz).
regularizacié
n nacional e
internacional
Planificar
procesos
de cambio
de
Diagramar e | producto,
Definir  los ilustrar maquinaria,
conceptos resultados (+) | niveles de
necesarios y (-) a todo el | capacitacio
para el personal n en el
establecimie involucrado personal de
nto de un como acuerdo a
SGC en una impacto a la | los
organizacion comunicacié | requerimie
n ntos de
tiempo vy
flexibilidad
de
produccion.
y _ www.uth.edu.mx __V
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Entender 'y
relacionar
Elaborar comportamie
procedimient nto y
os e operacion de
instruccione magquinaria
s de trabajo procesadora
apegados a de alimentos
NOM'S o] de acuerdo a
sistemas de fundamentos id
calidad basicos de | PErseguico
aplicables. fisica y s con las

termodinamic DNCC''S).
a.

Reproducir
y disefar
programas
de
capacitacio
n al andlisis
de
objetivos

Emplear
métodos de
mejora Evaluar
continua en buenas

las practicas de
funciones manufactura.
encomenda
das.

Formular y/o
generar
disefios de
especificacio
nes y
tolerancias
conforme a
10 comportamie
ntos de
proceso,
requerimient
os de cliente,
y diagnéstico
situacional
operativo.
Vincular los
conocimiento
s adquiridos a
su aplicacion
en la mejora
de procesos
11 productivos
de acuerdo a
la interaccion
asesor
interno-
asesor
externo.

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021
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Ingenieria en Disefio Textil y Moda
Perfil de Egreso

e Detectar las tendencias de la moda y proponer disefios comerciales a
través de la aplicacion del disefio textil y disefio de moda para satisfacer
las necesidades del cliente.

e Ejercer la planeacion y control técnico de la produccion en la industria textil
y del vestido.

e Asesorar a la gerencia sobre la aplicacion de técnicas y métodos del
proceso textil para determinar su uso.

e Reducir los costos de produccion y eficientar los procesos productivos
mediante el manejo de diferentes técnicas y métodos.

e Desarrollar y/o Administrar proyectos para la industria y del vestido, o para
emprender su propio negocio.

Funciones clave
Durante la realizaciéon del taller se determinaron cinco funciones clave a

desarrollar por los profesionistas de esta carrera, las cuales se mencionan a
continuacion:

Funcidn clave 1. Aplicar métodos y herramientas para garantizar la calidad
de articulos textiles y del vestido.

Funcion clave 2. Manejar diferentes técnicas y métodos en el proceso de
elaboracién de prendas de vestir.

Funcion clave 3. Desarrollar técnicas y métodos del proceso textil para
determinar su uso.

Funcién clave 4. Innovar productos comerciales a través de la aplicacion del

disefo textil y disefio de moda.

EDUCACION
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Tabla 24. Funciones y tareas AST Ingenieria en Disefio Textil y Moda

area de tintura

perfumes, zapatos, etc)

FUNCION 1 FUNCION 2 FUNCION 3 FUNCION 4 FUNCION 5
. . . . 3- Desarrollar ;
1.- Aplicar métodos | 2.- Manejar diferentes técnicas 4.- Innovar productos | 5.- Aplicar los
y herramientas | técnicas y métodos en métodos de); textiles comerciales a | conocimientos en
para garantizar la|el proceso de 100ES0 textil través de la aplicacion | habilidades directivas
calidad de | elaboracién de para determinar del disefio textil y|para generar una
articulos textiles prendas de vestir Fs)u uso disefio de moda ventaja competitiva
Verificar los Modelar sobre | Conocimiento en Aplicacion del  disefio E\f};ﬁg&l(l;res de
1 reque_nmlentos de maniquies fibras e hilos textil en la propuesta de desempefio a nivel
los clientes nuevos productos .
empleado y operativo
. . Realizar estudios de
Aplicar herramientas Crapaudlad de manejar g?nocer . Igs tendencias del mercado Demo_s(}re:jr d..l.a
2 | de la calidad para el toda la  maquinaria | diferentestipos de | | " Lo para capacidad para dirigir
control de productos relacionada a la | tejido  aplicados desarrollar prendas una orden de
confeccion en la industria e citlEs produccion
Maneiar los Desarrollar lineas de | Planear, preparar y
Interpretar las Conocer diferentes diferejn tes moda como | practicar estudios de
3 | normas de calidad 16enicas de confeccion rocesos en el complemento al | mercado para
de la empresa P producto  (accesorios, | aplicarlos en proyectos

reales y alcanzables

Conocer y aplicarse
4 | 5's bajo el entorno

Preparar y ensamblar
prendas de vestir

Aplicar diferentes
tipos de acabados
en prendas y/o

Desarrollar propuestas
para escaparates con la
finalidad de
comercializar el

Elaborar, programar e
implementar planes
estratégicos para tener
un posicionamiento en

cultural de la regién el mercado para
telas roducto ue sea -
p X y qa generar ventajas
llamativo -
competitivas

marco légico y el

ensamble de una prenda

nuevos disefios

Emplear y aplicar los Aplicacion de .
P yap R - Desarrollo de catalogos
conceptos y normas . pruebas fisico- 9 Prepararse para no ser
. Conocer los diferentes P para la promocion de los .
5 de calidad de los insumos para el &rea de quimicas a| fuevos productos un empleado sino un
rocesos de disefio i materiales textiles ’ S | empresario o]
p o . confeccion ) (fotografia, maquillaje, p
y produccion textil y para garantizar la ) emprendedor
O . peinados, pasarela, etc)
confeccion calidad
. . Conocer, Conocer, clasificar,
Aplicar herramientas o : .
como el AMEF, | Construir fichas técnicas clasificar Y| Desarrollo de pasarelas analizar e interpretar
p / organizar el tejido pas: los estados financieros
6 | APQP, el método del | para el desarrollo del para la promocion de .
de acuerdo a su y aplicarlos
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balance score card naturaleza y correctamente en la
proceso toma de decisiones
Conocer quimicos
Conocer
y colorantes | Innovar prendas de
reglamentos de - .- . : . Formar gente que sea
) - Conocer técnicas para la | basicos, su | vestir y articulos textiles ) !
7| seguridad e higiene elaboracion de patrones | aplicacion y uso|de acuerdo a las multifuncional 'y sea
de la industria de la h certificada
o en acabados | tendencias
confeccion .
textiles y ropa
Conocer las normas . . -
aplicadas al Reconocer el tipo | Desarrollar y proponer | Manejar el inglés
Graduar prendas de|de material vy | articulos textiles no solo | técnico necesario para
producto como la - . h
8 NMX NOM vestir para dama, | fibras en telas a|ropa (manteles, telas |interpretar manuales,
I ' | caballero, nifio, nifia través de pruebas | para tapiceria, | fichas técnicas, entre
normatividad "y P
. . fisicas lamparas, etc) otros
internacional
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Manejar Aplicar los
Desarrollo de acabados textiles | P& o
9 | técnicas como el Hacer patrones para en el disefio de | conocimientos  en el pgrtnﬂcgrsg en el
prendas de alta costura disefio de bordado | idioma inglés
AMEF y el APQP prendas y (software)
articulos textiles
Preparar y ensamblar
Aplicacion del | prendas muestras de | Conocer las | Aplicar los | Manejo de un segundo
10 | Control Estadistico | acuerdo a las | maquinas de | conocimientos en el | idioma en la industria
del Proceso especificaciones del | bordado disefio de estampados | de la moda
cliente
Realizar toma de Utilizar diferentes | Conocer la historia de la
. . técnicas de | moda, sus etapas, . .
tiempos en la linea para L Manejar el lenguaje
.. | estampado y | disefiadores con la|. . .
11 balancear la produccion materiales  para | finalidad que sirvan de técnico de los software
ignfleici?r?usma de la su aplicacién en el | inspiracién en temas de de disefio en inglés
disefio articulos textiles
Entender la naturaleza
del proceso del armado
de prendas de vestir Conocer disefios Proponer programas
12 — b - de capacitacion a nivel
para disefiar fichas textiles PGtV
técnicas y operativas de p
acuerdo al producto
Estimular a cada
Realizar diagramas de Predecir las tendencias gﬁrsonaelque F:)arggzzﬁ
13 fll:é%ugg proceso y del ip;}e;}rg\/l:d%rrewmn de algo productivo  ubicandolo
P de acuerdo a su
capacidad y actitud
Disefiar y aplicar
estudios de nuevas Manejo de personal y
estaciones de trabajo y . - relaciones  humanas
) A Innovacion y creatividad
14 e_studlos de n_1et_odos, en disefios textiles y de_sde _ la parte
tiempos y movimientos . da psicolégica y
en el proceso de sociologica para
produccion de hacerla méas productiva
confeccion y textil
gzrr:%f; gr';erenteiz Saber interpretar | Planificar y gestion
15 laneacion pcontrol de tendencias para crear | integrada de los
Ipa produccié% disefios recursos humanos
Visualizar a futuro la
Ajustar las maquinas de evolucién del textil vy Elaborar lanes
16 confeccién en cuanto a prendas de vestir al estratéaicos p ara
tensién se refiere para combinarse con la em resgas de mo dap
evitar rupturas de hilo modernidad de la p
informatica
y _www.uth.edu.mx ¥
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Avrender v adaptar sus Aplicar habilidades

Conocer los diferentes prender y P directivas como

. - conocimientos a los | -

sistemas de produccion liderazgo, resolucion
. - : modelos de software :

en la industria textil y de conflictos,

Iy existentes para mejorar L )
confeccion motivacion, trabajo en
sus resultados ;
equipo

17

Interpretar y manejar el
desarrollo de los
diferentes  tipos de
software especializados
las area de disefio textil
y vestido

Desarrollar la
capacidad de
interpretar los estados
econdémico-financiero
de una empresa

18

Interpretar el desarrollo
de los costes y la
optimizacion de los
margenes financieros

Manejar los diferentes
19 tipos de software de
disefio

Manejar los software
illustrator, photoshop y
20 ETA necesarios para el
disefio textil y tener
ventaja competitiva
Manejo del software con
21 plataforma en 3D como
el optitex
Desarrollo de
propuestas en disefio
texti a través del
software ETA
Conocer los diferentes
23 ilustradores a  nivel
mundial
Dar a conocer aspectos
esenciales y tendencias
actuales de marketing,
comunicacion y
comercializacion del
sector
Comprender la
aplicacion practica del
plan de  marketing
alcanzando la
capacidad de andlisis
necesaria para trazar un
plan adecuado y
efectivo
Entender el proceso
creativo de nuevas
26 colecciones (innovacion
creatividad,
tendencias)
Conocer las fases vy
27 metodologia del
proceso creativo

22

24

25

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021
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Ingenieria en Mecatronica
Perfil de Egreso

e Desarrollar proyectos de automatizacion y control, a través del disefio,
administracion y aplicacion de nuevas tecnologias para satisfacer las
necesidades del sector productivo.

e Diseflar sistemas eléctricos, mecanicos y electrénicos a través de
proyectos integradores, para automatizar y controlar procesos productivos.

Resultado AST

Funciones Clave:

Durante la realizacion del taller se determinaron cuatro funciones clave a
desarrollar por los profesionistas de esta area, las cuales se mencionan a
continuacion.

Funcion clave 1. Disefia e implementa proyectos de mejora en suministro de
energia eléctrica, integracion de dispositivos electronicos y de control automético.
Funcion clave 2. Planea y administra recursos humanos, financieros y materiales.
Funcion clave 3. Disefia, programa y mantiene la funcionalidad de los sistemas
automaticos y de control en procesos de manufactura.

Funcion clave 4. Disefa e Integra Instalaciones eléctricas funcionales, procesos
de manufactura, dispositivos electronicos, programas de control ldgico,
adquisicion de datos y robdtica.
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Tabla 25. Funciones y tareas AST Ingenieria en Mecatrénica

Funcion Clave 1: Funcién Clave 2: Funcion Clave 3: Funcion Clave 4:
. Disefia e Integra
: Disefia, programa . P
Desarrolla e implementa mantienep 9 IZ\ Instalaciones eléctricas
proyectos de mejora en |Planea y administra funcionalidad de los funcionales, procesos de
Tareas | suministro de energia | recursos humanos, sistemas automaticos manufactura,
eléctrica, integracion de | financieros y de control en dispositivos electrénicos,
dispositivos electrénicos y de | materiales. )p;rocesos de | Programas de control
control automatico manufactura l6gico, adquisicién de
. datos y robética.
Planear condiciones de
- Disefiar programas de | operacion de elementos de
S . Administrar  recursos o :
Disefiar y determinar tableros . - mantenimiento control/potencia en  un
1 PO L. en area de materiales, . e . .
eléctricos de alta tension. ; preventivo, predictivo y | sistema automatizado de
humanos y equipos. . . .
correctivo acuerdo a la informacién o
manual del sistema.
Determinar controles
o Evaluar el estado
SR Para | o ctual del sistema para | Disefiar sistemas eléctricos
Disefiar y mantener redes de | aumentar la eficiencia -
2 isenar y proponer los cambios | y/o de control buscando
distribucion. en los recursos - ¥
P adecuados para la | mejorar la operacion.
i y mejora del proceso
materiales.
Determinar equipo eléctrico
teniendo la informacion .
. Determinar los
elemental para: 1) evitar o .
: requerimientos Supervisar
riesgos, 2) hacer el uso correcto i
A - ~ Conocer los | procedimientos de |~ o~ .
del mismo, 3) evitar dafios estandares D crific Disefiar sistemas de control
3 mayores en caso de | . . N para la automatizacion de
internacionales de | mantenimiento y
desperfectos, 4) llegar a una A . . e un proceso.
reparacién  satisfactoria,  5) calidad (ejemplo: 1SO, | operacién de un
- VDA, S, etc.) de |sistema
mantener los equipos en . Q )
P i materiales.
Optimas condiciones de
operacion.
. . Administrar programas | Solucionar problemas de
- . Determinar  sistemas 0 < o R -
Disefiar sistemas de control, . . de mantenimiento | automatizacién ofreciendo
- o de calidad necesarios s P
4 proteccion y medicion de redes para la organizacion de eléctrico, electronico, | productos con
de distribucion eléctrica. tareas automatizacion y | caracteristicas técnicas
) robética. especificas.
. Disefiar redes de
Evaluar el impacto | Interpretar -
P P p comunicacion  para la
5 ecoldgico del uso de la | correctamente las | . i .
p - integracion de los equipos
tecnologia. fallas en equipos
de control.
Mantener en Optimas
Construir  relaciones | condiciones de
humanas en el entorno | operacion buen . .
- p y o Evaluar funcionamiento de
6 laboral a través del | estado las maquinas | _. P
: - . sistemas automaticos
liderazgo efectivo en | automatizadas con
los grupos de trabajo redes de comunicacién
industrial.

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021
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Ingenieria en Metal Mecanica
Perfil de Egreso

e Innovar proyectos Metal Mecanicos aplicando la reingenieria para
mantener y mejorar la competitividad de la organizacion.

e Validar los procesos utilizados en la manufactura de piezas mecanicas
conforme a los requerimientos, normas y estdndares aplicables para
garantizar la calidad de los mismos.

e Supervisar los recursos inherentes a su campo de aplicacion considerando,
aspectos de seguridad, higiene y medio ambiente, para elevar la
productividad de la empresa.

Resultado AST

Durante la realizacion del AST se definieron 5 funciones claves a desarrollar por
los egresados de la Ingenieria en Metal Mecanica, a continuacion, se enlistan:

1. Disefio Mecanico

2. Procesos de Manufactura Avanzada
3. Automatizacion

4. Administracion del Mantenimiento

5. Desarrollo del capital humano

y__www.uth.edu.mx
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Tabla 26. Funciones y tareas AST Ingenieria en Mecanica

Funcién clave 1 Disefio Funcién clave 2 Procesos de

P Funcién clave 3 Automatizacién
Mecanico Manufactura Avanzada

No.

Elaborar circuitos de control industrial
empleando energia neumatica, hidraulica 'y
eléctrica

Obtener hojas de proceso para

1 | Disefar elementos mecanicos
manufacturar

Generar requisicion de materiales,
2 | Modelar elementos mecanicos | equipo y herramentales para su
construccién

Disefiar el control de procesos utilizando
programacion avanzada de PLC

Aplicar metodologia a prueba | Validar productos manufacturados que | Manejar herramientas digitales para el
de fallas cumplan la normatividad vigente control de procesos automatizados

4 | Simular sistemas mecanicos
Funcién clave 4 Administraciéon
del Mantenimiento

Aplicar metodologia en el

Funcién clave 5 Desarrollo del Capital Humano

1 . Desarrollar habilidades emocionales
mantenimiento
Administrar

2 | proyectos/programas Generar las competencias en Lean Enterprice
mantenimiento

3 Generar reportes para la toma Desarrollo vida/carrera

de decisiones
Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

Licenciatura en Innovacién de Negocios y Mercadotecnia
Perfil de Egreso

e Desarrollar y evaluar unidades estratégicas de negocios en mercados
nacionales e internacionales, haciendo uso de modelos apegados a la
legislacién vigente y considerando las tendencias del entorno globalizado
para contribuir a la consolidacion y rentabilidad de las organizaciones.

e Formular planes de negocio a través del uso de modelos de negocios y
técnicas de innovacion para determinar su factibilidad en mercados
nacionales e internacionales.
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Resultado AST
Durante la realizacion del taller se determinaron seis funciones clave a desarrollar
por los profesionistas de esta area, las cuales se mencionan a continuacion.
Funciones Clave:
Funcion clave 1.- Elaborar estrategias para consolidar negocios a través de
internet y medios digitales globales.
Funcion clave 2.- Asesorar en procesos de negociacion comercial y gestoria de
capital humano y financiero para los negocios.
Funcion clave 3.- Implementar modelos de negocios innovadores para la cadena
productiva.
Funcion clave 4.- Asesorar en el disefio e implementacién de estrategias para el
desarrollo de las pymes.
Funcion clave 5.- Asesorar, supervisar y gestionar funciones administrativas de la
empresa
Tabla 27. Funciones y tareas AST Ingenieria en Innovacién de Negocios y
Mercadotecnia
Funcién clave 1. Funcién clave 2. Funcién clave 3. Funcién clave 4. Funcién clave 5.
Elaborar Asesorar en procesos -
. -~~~ | Implementar Asesorar en el disefio e
estrateglas para de negociacion modelos de | imolementacion de Asesorar,
Tareas | consolidar comercial y gestoria neqocios esg'ate ias ara el supervisar y
negocios a través | comercial de capital | . 9 9 p gestionar
de internet y medio | humano y financiero innovadores para la| desarrollo de las funciones
y y d duct
digitales globales ara los negocios cadena productiva. | pymes.
g g p 9
Tener pleno | Tener claro que tanto
conocimiento  del | Recursos Humanos
producto o negocio | como Finanzas son
al que van dirigidas | departamentos clave Conocimiento de
las estrategias. en toda organizacion. la dindmica actual
Conocer el tipo de de la empresa.
1 departamentos, Integracion y
Conocer e | actividades que se productividad de
investigar el | realizan, puestos que los equipos de
mercado al cual se | se reclutan, formas y trabajo.  Planes
dirigen dichas | métodos de estratégicos
estrategias. reclutamiento,
procedimientos
internos de
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administracion de
personal, tiempos de
respuesta,
informacién sensible,
etc.
Armar campafias
enfocadas en los Analizar dicha
mercados . L
: .| informacion para
particulares, elegir
los canales poder ‘asesorar 'y
adecuados y descubr_lr las
cotizar costos opqrtunldades de
basandose en el | Tcjora en cada
presupuesto de la departamento
empresa.
Implementacion de
estrategias
comerciales para
atraer y a su vez
retener clientes.
Capacitacion de Tener planes de
vendedores sobre el financiarr?iento a
producto.
Cursos de atencién al STty 37 g pla_zo
: de acuerdo al perfil
2 cliente.
Informacion Ofrecer la mejor
especifica del | opcion para
producto que se | financiamientos
ofrece acorde al perfil
Determinar Conocimiento de la Objetivo empresarial
objetivos necesidad
Determinar Perfil del capital | Medicion de
3 herramientas humano rentabilidad
Considerar Alcance del modelo
presupuestos
Recopilacion de Aplicacion de
. informacion. o métodos
Andlisis y Andlisis de ventas en | cualitativos y
4 recopilacién de linea  Andlisis  del | cuantitativos de
informacion. Interpretar alcance de la empresa | analisis y
informacion. recopilacién  de
informacion
Informacion de | Supervision del
campafia nacional, | personal que tiene lleva
Conocimiento  de informacion de | a su cargo la imagen y
plan comercial. andlisis de ventas, | merchandisign de
informacion de | tiendas. Supervisién de
5 productos en | imagen, construccién
Conocimiento  de promocién nacional | de nuevas tiendas,
campafia actual. vs existencias de | implementaciones de
franquicia, cruce de | material en piso de
Conocimiento  de informacion venta. Exhibicion de
existencias. comercial con | productos en piso de
campafa nacional. | venta
y _www.uth.edu.mx ¥
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Plan que te permita Funciones
Contratar un i ' , e administrativas
6 experto que genere Proceso efectivo de | involucrarte con los | pplicidad :

: ) cierre de ventas para | proveedores, para el manejo
mi  negocio en L H ; de la empresa
internet negociaciones insumos  relaciones p

econémicos
i igacio Métodos de -
Branding Investigacion imestioacion.  toma Dominio del
7 c idad d de dgecisioﬁes N/A Proceso de
Desa,r_ro_llar un plan | Capacidad de | - y Administracion
y analisis. negociacion. planeacion.
. Aplicar sistemas
Proponer estrategias de plical .
administrativos
desarrollo yi.
osicionamiento de |dea!es para 1
Elaborar  disefios . Investigar los | P gestion de una
Capacitarse en > | marcas
para banner e : . :_ | modelos de negocio empresa
A materia de psicologia )
imagenes que se . aplicados por la | Elaborar modelos
: y comportamiento en . . )
difunden en redes . competencia en sus | administrativos que
. la negociacion . 3 > S
sociales. cadenas productivas | permitan mejorar los | Recopilacion de
procesos en las | informacion
empresas Disefar la
imagen corporativa
Elaborar analisis de
- Capacitarse en | los distintos
8 Elaborar campafas pac . : . .
. materia de psicologia | modelos de negocio Actualizar y
a través de redes . ’ .
; y comportamiento de | para determinar el mantener al dia
sociales de forma :
orgénica capital humanos para | valor de los que se los procesos.
su gestion efectiva apeguen mas al giro
de la empresa.
Elaborar campafias | Aplicacion de .
a . A Herramientas :
en redes sociales a | métodos que faciliten - Gestionar el
p AU auxiliares en el -
través de ADs|la negociacion y la disefio de modelos calendario
(anuncios) en | integracién del capital . administrativo
! de negocio
redes sociales humano
Elaboracion de
Modelar sitios web prototipo de
modelos de negocio
. Creacion de un
Estudio de . . Captura de
9 Reclutamiento manual de | Marketing
mercado ; documentos
operaciones
Nota: Informacion consultada en el AST. 2021
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Licenciatura en Gestion De Negocios y Proyectos
Perfil de Egreso

e Dirigir organizaciones y proyectos, a través de la gestion tecnolégica, de
innovacion y de recursos, metodologias de evaluacion socioeconémica y
ambiental, herramientas de la administracion financiera, y procesos de
consultoria, para lograr mayor competitividad en el sector empresarial y
contribuir al desarrollo sostenible de la region.

e Gestionar proyectos socioeconomicos, tecnolégicos y de innovacion
mediante la metodologia de formulacion y evaluacién de los mismos para
contribuir al desarrollo sostenible de la region.

Resultado AST
Durante la realizacion del AST se definieron 6 funciones claves a desarrollar por

los egresados de la Licenciatura en Gestién de Negocios y Proyectos las cuales
se enlistan a continuacion:

1. Administracion

2. Ventas

3. Produccién

4. Finanzas

5. Calidad

6. Recursos Humanos

y _www.uth.edu.mx ¥
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Tabla 28. Funciones y tareas AST Ingenieria en Gestion de Negocios y Proyectos

Funcién clave 1
Administracion

Funcién clave 2
Ventas

Funcién clave 3
Produccion

Planear nuevos proyectos para
detonar las capacidades
organizacionales

Anticipar cambios en el negocio para alcanzar
el éxito empresarial

Desarrollar proyectos en la
industria que permitan mejorar
los resultados operativos

Crear nuevos proyectos | Capturar facturas de ventas para brindar una | Controlar los distintos

para la competitividad | atencién personalizada a los clientes de la | inventarios de la empresa para

para lograr el liderazgo | organizacion alcanzar

en el sector los niveles de productividad
esperados

Organizar efectivamente | Crear innovaciones en productos y servicios | Controlar las compras en la

los recursos empresariales para

asf como en sistemas que

empresa para eliminar el

alcanzar la competitividad y | permitan crear una experiencia de venta |desabasto y cumplir con los
productividad Unica programas de produccion
Coordinar Lograr objetivos de | Estandarizar las
profesionalmente los | ventas planeados en la | actividades del éarea de
recursos de la | empresa para alcanzar | produccion para que el
organizacion un desarrollo econémico manual administrativo
permita normar las
acciones de todo el
personal de produccion
Dirigir  profesionalmente los | Tomar decisiones profesionales en relacion a | Gestionar los cambios
recursos humanos de la|las ventas para incrementar el niUmero de | operativos necesarios para
organizacion para alcanzar los | ventas en la empresa alcanzar mejoras en
objetivos estratégicos produccion
Controlar los distintos recursos y | Conducir auditorias para el area de ventas | Implementar  controles  de
capacidades de la empresa para | identificando areas de oportunidad mitigacion para reducir los
alcanzar las metas establecidas riesgos y
debilidades

Implantar un modelo de
comunicacién acorde a las
necesidades de la empresa para
alcanzar un  buen clima
empresarial

Tomar decisiones a partir de
criterios establecidos en el area
de produccion para lograr
sistemas

productivos eficientes

Dirigir la planeacion estratégica
para alcanzar el mayor nimero
de

fortalezas empresariales

Desarrollar la vision del negocio
como un elemento para la
creacion y desarrollo de valor

EDUCACION

para los clientes
internos y externos
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11

Lograr objetivos estratégicos
para consolidar la sociedad

12 [ Innovar en la administracion
para
atender las necesidades de

todas las partes interesadas

13

Implementar la administracion
para

lograr  ser
transparente,
responsable

una compafiia
valiosa y

14

Tomar decisiones relacionadas
con la
administracion de la entidad y

alcanzar la permanencia
empresarial

15 | Implementar un liderazgo que
permita
atender las diferentes

situaciones del contexto

16

Administrar los recursos con los
que cuenta la compafiia para ser
generadora de  valor vy
resultados.

17

Desarrollar auditorias para el
area funcional de administracion
para

reducir debilidades y amenazas

Funcién clave 4
Finanzas

Funcién clave 5
Calidad

Funcién clave 6
Recursos Humanos

EDUCACION

1 | Determinar la viabilidad de los | Brindar soluciones a los clientes internos y | Administrar el factor humano
proyectos para lograr una toma | externos de la organizacion para lograr un | mediante un sistema integral
de decisiones o6ptima y | grado de calidad alto que
cumplir con los objetivos permita resolver las diferentes
financieros problematicas empresariales

2 | Controlar los ingresos obtenidos | Tomar decisiones basadas en datos, para | Desarrollar el liderazgo
en la organizacion para cumplir | solucionar las distintas probleméticas de los |en los diferentes niveles
con la normatividad contable y | productos y servicios de la organizacion jerarquicos de la organizacion
fiscal para el cumplimiento de

objetivos estratégicos

3 | Generar ahorros en las | Implementar un control a partir de indicadores | Implementar el trabajo
distintas actividades | para lograr la estabilidad | en equipo en los diferentes
encomendadas para lograr la |y desarrollo de la empresa grupos de la organizacién para
viabilidad econémica lograr

los objetivos organizacionales

4 | Colaborar en los | Implantar proyectos de | Aplicar la negociacion en
procesos financieros de | mejora continua para alcanzar nuevos niveles | las distintas interacciones con el
la empresa para cumplir | de liderazgo empresarial en los mercados | personal para alcanzar
con la normatividad | definidos los resultados esperados
contable y fiscal
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5 | Participar en los | Aplicar auditorias para sistemas de calidad y | Organizar la plantilla laboral
procesos contables de la | lograr reducir las potenciales debilidades para lograr la productividad y
organizacion para lograr un competitividad de la
sistema contable financiero organizacion
actualizado

6 | Gestionar recursos financieros Planificar plantilla laboral
para lograr para alcanzar las metas
flujos de efectivo adecuados a la organizacionales establecidas al
operacion de la empresa principio del afio laboral

7 | Aplicar auditorias en el Realizar el reclutamiento
area financiera para tener un del recurso humano de la
control de las operaciones empresa para tener la plantilla
realizadas en la organizacién laboral completa

8 Analizar y proponer soluciones

a conflictos laborales para
lograr un
clima laboral saludable

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

Maestria en Gestion de Proyectos Estratégicos Sostenibles
Perfil de Egreso

Desempefarse profesionalmente en el ambito de lo sectores social, publico y
privado, asi como en el ambito académico debido a que poseerd los
conocimientos, capacidades, habilidades, actitudes y valores para diagnosticar,
disefiar, gestionar, implementar, acompafar y evaluar proyectos de desarrollo
rural, comunitario y urbano.
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Estudio de trayectorias Educativas

Para conocer las caracteristicas, necesidades, circunstancias y expectativas de
los estudiantes, la Universidad Tecnoldgica de Huejotzingo utiliza el Estudio de
Trayectorias Educativas que establece la Coordinaciéon General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas, el cual permite obtener informacion respecto a las
necesidades individuales y colectivas del alumno, orientando la accion del
Programas Institucional de Tutorias y de los servicios de atencion al estudiante,
atendiendo las areas de estudio:

e Datos socioeconémicos

e Condiciones de estudio

e Orientacion profesional

e Expectativas educativas y profesionales

e Habitos de estudio y Practicas escolares

e Actividades culturales y recreativas

e Valoracion de los profesores

e Valoracién de los Servicios proporcionados por la institucion

e Valoraciéon del modelo pedagdgico

e Condiciones laborales (de los alumnos que estudian y trabajan)

Lo anterior, se realiza mediante la aplicacion del cuestionario a los alumnos de
primer cuatrimestre, cuarto cuatrimestre, séptimo cuatrimestre y décimo
cuatrimestre, son cuatro cuestionarios y se aplican de acuerdo al grado en el que
se encuentra estudiando el alumno y se llevan a cabo en linea. Los alumnos que
cursen un cuatrimestre distinto a los mencionados no participan en el Estudio.

La encuesta de Trayectorias Educativas, del ciclo escolar 2022-2023 arroj6 los
siguientes resultados:

e Participaron 2,662 estudiantes de un total de 3,234, equivalente a un
82.31% del total de la comunidad estudiantil, de los cuales 1,180 fueron

EDUCACION
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mujeres (44.33%) y 1,482 fueron hombres (55.67%). Se resalta que
comparado al afio 2021 superamos la participacion en 3.78%.

e Participaron un total de 1,180 mujeres de un total de 1,370, equivalente al
86.13%

e Participaron un total de 1,482 hombres de un total de 1,864, equivalente al
79.50%

e De 1°y 4° cuatrimestre participaron 1,589 estudiantes de un total de 2,022,
equivalente al 78.58%, de los cuales 687 fueron mujeres (43.23%) y 902
hombres (56.77%).

e De 7°y 10° cuatrimestre participaron 1,073 estudiantes de un total de 1,212
equivalente al 88.53%, de los cuales 493 fueron mujeres (45.95%) y 580
hombres (54.05%).

Primer cuatrimestre:
La encuesta de trayectorias educativas se aplicé a los estudiantes de primer
cuatrimestre, donde 905 estudiantes de un total de 1,243 contestaron la encuesta,

lo que representa el 72.80% de participacion. (Ver gréfica 1)

Gréfica 1. Distribucion de género primer cuatrimestre

373,41%

532,59%

« Hombre = Mujer

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Gréfica 2. Distribucion de estudiantes que contestaron la encuesta

No contestaron, __
338, 27%

.

“\__Contestaron, 905,
73%

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Referente a los estudiantes de primer cuatrimestre la mayor parte son egresados
de bachilleratos publicos como se observa en las siguientes graficas y el 35%
trabajan. (Ver gréfica 3)

Grafica 3. Tipo de escuelas en donde cursaron el bachillerato

Otro  — 9
Preparatoria privada
Preparatoria publica
Preparatoria abierta
Bachillerato a distancia
COBAEP . 23s
CECYTE [ s
CETIS " aa
CBTIS I 36
CONALEP . 77
0 50 100 150 200 250

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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En las gréficas 4 y 5 se aprecia el comportamiento de la ocupacién y la relacion
del trabajo con su carrera.

Gréfica 4. Distribucion de ocupacion

: _SBG
’ _

0 100 200 300 400 500 600 700

319

WSl mNO

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccién de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Gréfica 5. Distribucion de la relacién del trabajo con su carrera

1000
900
800
700
600
500
400
300
200
100

éTrabajas? £Tu trabajo tiene relacién con la carrera que estds
iniciando?

mS| mNO
Nota: La gréafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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En las gréficas 6 y 7 se muestra la distribucion del principal medio de
transportacion y areas laborales.

Gréfica 6. Distribucion de los medios de transportacion de los estudiantes

No contestaron 2

Caminando . 70
Vehiculo particular . a2 (

Taxi 2 ’

e — S |

Transporte propio I 13 | |
[

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Gréfica 7. Distribucién de las areas laborales donde aspiran a desarrollarse los

o 465
450
400
350
300
250
206 208
200
150
100
0 2
0 T
En el sector publico Contratarme en una empresa En el negocio de mi familia  Negocio propio / Ejercicio

privada libre de la profesién

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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En la siguiente gréfica se aprecia el principal objetivo que los estudiantes del
primer cuatrimestre desean realizar al concluir el TSU.

Grafica 8. Objetivo principal de los estudiantes al concluir la carrera de TSU

 Trabajar

= Continuar una Ing. o
Ue.enlaUT

= Cursar una Ing. o Lic.
en otra Institucién
de Educ. Sup.

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Cuarto cuatrimestre

Participaron 684 estudiantes de un total de 779, equivalente a un 87.80% del total
de la comunidad estudiantil de dicho nivel educativo, de los cuales 314 fueron
mujeres (45.90%) y 370 fueron hombres (54.10%). (Ver grafica 9 y 10)

Gréfica 9. Distribucion de género cuarto cuatrimestre

Género

314, 46%

370,54%

= Mujer = Hombre

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacién y Evaluacién de la UT de Huejotzingo.
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Gréfica 10. Distribucion de estudiantes que trabajan

éTrabajas?

233,34%

=51 = NO

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Gréfica 11. Distribucion de la razén principal de trabajar de los estudiantes

Adgquirir experiencia laboral -lG
23
Tener independencia econémica de mi familia
7
Sostener a mi familia
Ayudar al gasto familiar _ f1
Pagar mis estudios —126

0 20 40 60 80 100 120 140

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Gréfica 12. Distribucion si los docentes fomentan el desarrollo de competencias
de tipo genéricas
Negociacién 160 308
27
Comunicacin Efectiva 105 320
5
Trabaje en Equipe 20 311
5
242
Toma de decisiones 78 362
2
197
Liderazgo R 368
4
0 50 100 150 200 250 300 350 400
B Todos @ LlaMayoria M Algunos M Ninguno
Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccién de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
Gréfica 13. Distribucion de la consideracion de los rasgos de los docentes
i ri; ias fi del salén de cls 02
et i s . =
299
Saben transmitir su conocimiento 121
378
Son conacedares da la materia " 235
1
381
preparan s clses F‘F
266
Asisten Puntualmente 70 336
e acoes 435
T 0
0 100 200 300 400 500
M Todos & LlaMayoria ™ Algunos M Ninguno
Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Gréfica 14. Distribucién de mejora en los habitos de higiene y salud referente a la
informacion proporcionada por la UT

m Siempre n Casisiempre w Casinunca M Nunca

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccién de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Séptimo cuatrimestre

Participaron 533 estudiantes de un total de 584, equivalente a un 91.26% del total
de la comunidad estudiantil de dicho nivel educativo, de los cuales 241 fueron
mujeres (45.22%) y 292 fueron hombres (54.78%).

Gréfica 15. Distribucion de género cuarto cuatrimestre

241,45%

292,55%

» Hombre = Mujeres »

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Gréfica 16. Distribucion de estudiantes que se inscribieron en la Universidad que
cursaron el TSU

524, 98%

=Sl = NO No contestaron =

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Gréfica 17. Distribucién de medios de apoyo con los que cuentan los alumnos en
casa para estudiar

2
Enciclopedias, Diccionarios 392

2
Libros Especializados — 462
69
2
1
2

Equipo de Computa

181
2
Espacio privado para estudiar 255
276

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500
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Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Gréfica 18. Distribucion de medios de apoyo con los que contaron los estudiantes
en nivel TSU
Acceso a servicios de F 233
consulta de informacion 72
57
Acceso a salas de idiomas
137
Acceso a salas de computo F 2
72
74
Orientacién en la definicién 243
wcén n s de P—
30
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® No contestaron ™ Siempre © Casi siempre W Casi nunca ® Nunca
Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
Gréfica 19. Distribuciéon de ocupacion actual de los estudiantes de séptimo
cuatrimestre
3,1%
119, 22%
412,77%
=Sl « NO  Norespondié
Nota: La gréafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Gréfica 20. Distribucion de las principales razones por las que trabajan
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Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Gréfica 21. Distribucion competencias que desarrollaron los estudiantes en la
carrera de TSU
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Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Décimo cuatrimestre
Participaron 540 estudiantes de un total de 628, equivalente a un 85.98% del total

de la comunidad estudiantil de dicho nivel educativo, de los cuales 252 fueron
mujeres (46.66%) y 288 fueron hombres (53.34%).

Grafica 22. Distribucion del estado civil de estudiantes de Décimo cuatrimestre

508, 81%
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Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Gréfica 23. Distribucion actividades que realizan los estudiantes para facilitar el
aprendizaje
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Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccidn de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Gréfica 24. Distribucion del tipo de informacién emplean para estudiar
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Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Gréfica 25. Distribucion del fomento de competencias por docentes segun los
estudiantes
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Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Gréfica 26. Distribucion del nivel de exigencia de nivel TSU vs Ingenieria segun
los estudiantes
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Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Gréfica 27. Distribucion del @ambito laboral que desean desarrollarse los
estudiantes conforme a su carrera
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Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Gréfica 28. Distribucion de posibilidades de encontrar trabajo relacionada a su
profesion segun los estudiantes
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Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Gréafica 29. Distribucion de las principales razones por las que trabajan los
estudiantes de décimo cuatrimestre
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Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Satisfaccion de los egresados, Técnico Superior Universitario,
Ingenieria/Licenciatura.

Para evaluar la satisfaccion de los alumnos, se utilizo la herramienta del Indicador
21 “Programas Educativos Centrados en el Estudiante” y conforme a lo
establecido en la guia técnica del Modelo de Evaluacion de la Calidad del
Subsistema de Universidades Tecnolégicas (MECASUT), emitido por la
Coordinacion General de Universidades Tecnolégicas y Politécnicas (DGUTYP).

El grado de satisfaccion del altimo ciclo escolar 2021-2022 se cont6 con un 8.52

a nivel Técnico Superior Universitario y 8.32 a nivel Ingenieria/Licenciatura. (Ver
gréafica 30)

Grafica 30. Grado de satisfaccion de los egresados 2020-2022
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Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.

Fuente: Elaboracion por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Evaluacién de las tutorias

Hoy en dia se pretende generar una educacion superior de calidad en funcién de
la formacion integral, que esta entendida como la adquisicion de conocimientos,
habilidades, destrezas, competencias aptitudinales, valores que conforman una
personalidad exitosa, por ello surge la necesidad de crear nuevas estrategias de
apoyo al estudiante como lo es innovacién en tutorias para contrarrestar los
indices de desercion, el rezago estudiantil y los bajos indices de eficiencia
terminal.

La Universidad Tecnoldgica de Huejotzingo como el resto de instituciones de
educacion superior en Meéxico enfrenta varios desafios, uno de ellos es
transformarse a efecto de ser parte de la sociedad mundial del conocimiento y la
informacion; dicha transformacion tendra que contar con un eje basado en una
vision innovadora y un nuevo paradigma para la formacion de los estudiantes. Tal
paradigma incluira, entre otros elementos, la diversificacion y revaloracion de
experiencias y modalidades de aprendizaje, aprender a aprender, ser, saber,
hacer y compartir.

Es por ello que se esta disefiando el programa institucional de tutorias acorde a
las necesidades de la institucion.

Objetivos:

e Apoyar al tutor para su desempefio en el ejercicio de la tutoria.

e Atender el desarrollo Integral del estudiante, durante su formacion, a través
del acompafiamiento institucional y personalizado del Tutor.

e Contribuir a elevar la calidad de su proceso formativo, procurando crear un
ambito de construccion de valores, actitudes y habitos positivos.

e Promover el desarrollo de las habilidades intelectuales, mediante la
utilizacién de estrategias de atencidén personalizada adicionales.

e Contribuir a evitar la desercion y aumentar su rendimiento escolar.
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Crear un ambiente de confianza sustentado en el conocimiento de los

distintos aspectos que influyen directa e indirectamente en su desempefo
escolar.

Estrategias:

Metas:

Dotar a los Tutores de los recursos necesarios para el ejercicio de la tutoria
(Programa Institucional de Tutorias, capacitacion, servicios internos de
apoyo al estudiante, reglamentos, instancias que pueden apoyar al
TUTOR).

Favorecer el proceso de integracion del estudiante a la vida universitaria
(Induccion).

Favorecer el desarrollo de habilidades para el estudio, trabajo y convivencia
social.

Retroalimentar el proceso educativo.

Canalizar al estudiante a instancias especializadas para su atencion
cuando su rendimiento se vea afectado por causas no académicas
(dificultades en el aprendizaje, en las relaciones maestro-alumno, en las
relaciones entre alumnos, alguna discapacidad, problemas personales,
familiares, etc.)

Contribuir a la eficiencia terminal.
Contribuir a disminuir la desercién escolar.
Contribuir disminuir el rezago educativo.

Se fortalecen las experiencias de ensefianza y aprendizaje con el desarrollo de

tareas

integradores cuatrimestral, las cuales contribuyen a identificar el avance de

las capacidades y habilidades que de forma integral adquiere durante el proceso
de ensefianza-aprendizaje cada uno de nuestros estudiantes.

EDUCACION
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De la misma forma se llevan a cabo visitas industriales al sector productivo y de
servicios, para propiciar una experiencia inmersiva de los estudiantes en entornos
laborales, y cumplir objetivos especificos de fortalecimiento en la formacién, que
se definen en los planes de estudio de cada uno de los programas educativos.

El periodo de estadia es un espacio mas que viene a fortalecer a la formacion
entornos practicos en los cuales se desarrollan proyectos especificos que
atienden una problemética identificada en el entorno de la empresa, organizacion
0 dependencia, en la cual el estudiante tiene la oportunidad de colaborar durante
este periodo.

Il. La profesionalizacién de la docencia;

Evaluacion docente

La Universidad Tecnolégica de Huejotzingo evalia cuatrimestralmente el
desempeifio del personal académico, a fin de contribuir a la satisfaccion del cliente,
asi como, para detectar las necesidades de capacitacién que permitan la mejora
de la Capacidad y Competitividad Académica.

Esto alineado a la normativa vigente en la Universidad:

1. Politicas para la operacion del modelo educativo.

Reglamento académico.

3. Guia para la elaboracion de manuales de procedimientos, Secretaria de
la Contraloria del Estado de Puebla.

4. Manual para el uso no sexista del lenguaje, Comisién para prevenir y
erradicar la violencia contra las mujeres.

no

La evaluacion se lleva a traves del siguiente proceso

e El personal académico debe ser evaluado una vez al cuatrimestre.
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Las Direcciones de Division de Carrera y los estudiantes deben evaluar al
Personal Académico, excepto aquellos o aquellas que se encuentren
cursando el sexto y el onceavo cuatrimestre.

La evaluacion del Personal Académico, se debe realizar a través del
Sistema Automatizado Integral de Informacion.

El resultado de la evaluacion del Personal Académico se obtiene sumando
los puntos de la evaluacion realizada por la Direccién de Divisién de
Carrera mas la del estudiante.

Los resultados de la evaluacion se definen como: MUY BIEN (10), BIEN
(9), REGULAR (8), DEFICIENTE (7), tanto para Profesores(as) de Tiempo
Completo como para Profesores(as) de Asignatura.

El personal académico que obtenga un resultado de DEFICIENTE se le
retroalimentara y tendra otra oportunidad para la siguiente evaluacion de
mejorar su puntaje, en caso de obtener el mismo resultado, este sera
valorado por parte de la Secretaria Académica y la Direccion de Division de
Carrera correspondiente.

Estrategias de la profesionalizacion docente

Incrementar el nUmero de participacion de PTC en convocatorias para perfil
deseable.

Incrementar la productividad académica de los PTC, que deriven en
publicaciones de libros, capitulos de libros, articulos en revistas, ponencias
y productos académicos de apoyo al aprendizaje.

Disefiar un plan interno en la UTH para el desarrollo del personal
académico, tomando como base los criterios establecidos en el SNI para
gue ingresar como investigadora o Investigador nacional y en su caso
promoverse o permanecer en el mismo.

Garantizar que los docentes cumplan con eficacia las funciones de su
puesto en materia de Docencia, Vinculacién, Gestion Académica,
Transferencia Tecnoldgica e Investigacion.

EDUCACION
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e Mantener una plantila docente con evaluaciones académicas Yy
profesionales adecuadas para el desarrollo de las funciones sustantivas y
el nivel de la oferta académica.

e Desarrollar y aplicar herramientas pedagdgicas e innovadoras para la
ensefanza- aprendizaje.

Enfoque de competencias profesionales

El Subsistema de Universidades Tecnologicas (SUT) decidié a partir del 2009,
disefiar sus programas de estudio de nivel Técnico Superior Universitario (TSU),
asi como los programas de continuidad de estudios al nivel de Ingenieria, con el
enfoque de competencias profesionales.

El disefio comprendié el Andlisis Situacional de Trabajo (AST) realizado en
conjunto con representantes de empresas de diferentes regiones del pais, en
donde se determinaron las competencias y capacidades de los egresados en los
diferentes programas educativos. El resultado sirvi6 como insumo para que, en
trabajo académico, se determinaran los conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para demostrar cada capacidad y competencia.

Posteriormente y de acuerdo a la metodologia de disefio, se agruparon tales
elementos por afinidad, a partir de lo cual se conformaron las asignaturas de los
planes de estudio desarrollando su objetivo, los saberes, saberes hacer y el saber
ser, asi como el establecimiento de los resultados de aprendizaje.

Con el conjunto de todos estos resultados se elaboro el perfil del egresado. Al
final se presentaron recomendaciones didacticas para el desarrollo de cada
asignatura tales como: secuencia de aprendizaje, equipo y materiales requeridos,
tiempos y espacio para cada unidad de aprendizaje de la asignatura.

Tomado en cuenta las caracteristicas del disefio curricular, a continuacion, se
presentan algunas consideraciones generales para la planeacion, aplicacion y
evaluacion de los programas de estudio de las asignaturas:

EDUCACION
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El fundamento para el desarrollo de las competencias se encuentra en la
agrupacion de conocimientos por afinidad, los cuales a su vez contribuyen al
desarrollo de las capacidades que impactan a la asignatura que, representa el
resumen de las competencias definidas en el Analisis Situacional del Trabajo
(AST) realizado por representantes de empresas y académicos participantes.

Es importante considerar que el nombre de cada unidad de la asignatura y el
nombre de los temas que la componen, son solamente expresiones generales que
sirven de referencia y que las particularidades que definen sus alcances del
aprendizaje, se describen en el saber y saber hacer.

El tiempo estimado en horas para cada asignatura esta dado en funcion del
modelo educativo de las Universidades Tecnologicas, las cuales privilegian la
practica, por lo que se deberan respetar y cumplir con los tiempos establecidos

Por ultimo, se buscara que los instrumentos de evaluacion a utilizar deberan tener
Validez, Confiabilidad, Flexibilidad, Imparcialidad y Transparencia.

lll.- Criterios para la Planeacion de la Asignatura.

1. El profesor debera planear una secuencia didactica que permita organizar
las actividades de aprendizaje y la evaluacién considerando los contenidos
del programa de estudios de la asignatura. La secuencia de aprendizaje,
representa los distintos momentos cognitivos del proceso de aprendizaje
gue vive el alumno, organizados de manera l6gica y secuenciada.

2. La academia de profesores identificara aquellos resultados de aprendizaje
de cada asignatura que integraran el portafolio de evidencias y los
profesores lo comunicaran a los alumnos para que éstos se hagan
responsables de su integracién y resguardo.

3. Enrelacion a las asignaturas integradoras, al inicio de la carrera se deberan
definir los proyectos integradores por los cuerpos colegiados, que
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permitiran demostrar las competencias correspondientes. Se deberan

identificar los resultados de aprendizaje clave para la integracién y logro
del proyecto.

IV.- Criterios para el Desarrollo de la Asignatura.

1. Los profesores deben revisar la columna del SABER para identificar los

conocimientos tedricos relacionados con las capacidades y competencias
a adquirir por el alumno y con ello formulan actividades de aprendizaje que
ayuden a comprender dichos saberes, haciéndolos significativos para su
desemperfio profesional.

Los profesores revisan la columna del SABER HACER para identificar el
tipo de practica o experiencia que se deba tener ante una situacion dada o
problema a resolver por el alumno y que estén relacionados a la capacidad
0 competencia a adquirir, con ello proponen actividades de aprendizaje que
ayuden a alcanzar el desempefio minimo necesario, haciéndolos
significativos para su desempefio profesional.

Es posible que, en una sola actividad de aprendizaje de las establecidas
por los profesores, se aborden aspectos del SABER, del SABER HACER y
del SER del alumno.

El resultado de aprendizaje de la unidad de la asignatura, expresa los
comportamientos observables y los productos resultantes, que se miden at
contrastarlos con el desempeiio del alumno y que los profesores deben
tomar en cuenta para evaluar la adquisicion de las capacidades del
estudiante. Ademas, dicho resultado de aprendizaje se convierte en la
evidencia que formara parte del portafolio que sera resguardado bajo la
responsabilidad del alumno.

La academia de profesores de la asignatura, debera revisar los criterios
gue aparecen en la columna del resultado de aprendizaje de la unidad de
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la asignatura y los aplicaron tal como estan expresados. Adicionalmente
los profesores en acuerdo de academia podran considerar otros elementos
de evaluacion relacionados con los conocimientos, desempefios y
actitudes, estableciendo los criterios minimos de desempefio para cada
uno de éstos. Esto ultimo con el propésito de asegurar que el alumno pueda
demostrar el resultado de aprendizaje en contextos diferentes.

Los profesores aplicardn los métodos y técnicas de ensefianza
establecidos en los programas de estudio, como mecanismos y estrategias
para organizar, sistematizar y secuenciar el proceso de aprendizaje de los
alumnos.

Los profesores deben asegurarse de que la secuencia de aprendizaje
definida se cumpla en cada alumno y de no ser asi, cada profesor debe
buscar métodos alternos o complementarios para que se alcance.

V.- Criterios para la Evaluacion de la Asignatura.

1. Los elementos principales para evaluar cada unidad estan expresados en

los resultados de aprendizaje, mismos que, a su vez consideran como
requisito el dominio del saber (conocimiento), el saber hacer (desempefio)
y el ser (actitudes), descritos en el programa de estudio.

Cuando el desempefio del alumno en una unidad de la asignatura, cumple
o no el resultado de aprendizaje, el profesor podra emitir el resultado de la
evaluacion

Cuando el alumno ha cumplido con los resultados de aprendizaje de la
unidad de una asignatura no integradora, el resultado final de evaluacién
se expresara en escala alfabética y numérica de acuerdo a los siguientes
niveles:
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o SA = Satisfactorio = 8 Cuando se han logrado los resultados de
aprendizaje.

o DE = Destacado = 9 Cuando se han logrado los resultados de
aprendizaje y excede los requisitos establecidos.

o AU = Autonomo = 10 Supera el resultado de aprendizaje en
contextos
o diferentes.

En caso de que el alumno no cumpla el resultado de aprendizaje de la
unidad de una asignatura no integradora, el profesor asigna NA que
significa No Acreditado.

Para lograr aprobar una asignatura, es requisito indispensable que el
alumno haya obtenido un nivel SA o DE o AU en la totalidad de las unidades
de la misma; y su resultado final sera obtenido de acuerdo con el promedio
numeérico de las unidades, el cual sera redondeado a niumero entero y
expresado tanto en escala alfabética como numérica.

Si el resultado en una o varias unidades de aprendizaje es “NA”, el alumno
tendrd oportunidad de acreditarlas siempre en base al logro del resultado
de aprendizaje establecido en la unidad de asignatura y de acuerdo con las
opciones del reglamento de evaluacion vigente de cada Universidad.

La asignatura integradora evaluard la competencia del alumno a través del
proyecto integrador planeado con anterioridad, constituido por la
recopilacion de las evidencias clave y la justificacidon de la interaccion entre
éstas. Cuando el alumno ha cumplido con los criterios de desempefio
establecidos en los resultados de aprendizaje de una unidad de la
asignatura integradora, el resultado final de evaluacion se expresara de
acuerdo a los siguientes niveles:
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o CO = Competente = 8 Cuando se han logrado los resultados de
aprendizaje.

o CD = Competente Destacado = 9 Cuando se han logrado los
resultados de aprendizaje y excede los requisitos establecidos.

o CA = Competente Autbnomo = 10 Supera los resultados de
aprendizaje en contextos diferentes.

8. En caso que no se cumpla con los resultados de aprendizaje de la
asignatura, el profesor asigna NA que significa No Acreditado.

Condiciones de Trabajo:

e Se Fomenta la comunicacion abierta entre docentes y la administracion
para identificar y resolver problemas relacionados con el ambiente laboral.

e Se Propicia la actualizacién de la infraestructura y tecnologia educativa
para mejorar las condiciones de ensefianza.

e Se habilitan espacios para las actividades académico-administrativo del
personal docente.

Formas de Organizacion del Trabajo Docente:

e Se fomentan equipos de trabajo colaborativos para la creacion y revision
de materiales didacticos, aprovechando la diversidad de habilidades y
experiencia de los profesores.

e Se tienen reuniones de seguimiento pedagdgico para evaluar el progreso
de los estudiantes y compartir estrategias efectivas.

e Existen plataformas digitales que facilitan la colaboracién y se comparten
recursos entre los docentes.

e Se integran cuerpos académicos con perfiles a fines o multidisciplinarios
para el desarrollo de productos académicos, relacionados con articulos,
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capitulos de libros o bien proyectos de investigacion aplicada, los cuales
pueden desarrollarse de manera colectiva e individual.

Con estas acciones se promueve una cultura de trabajo colaborativo, se mejoran
las condiciones laborales y se fortalece la excelencia educativa mediante la
participacion activa de los profesores en los procesos colegiados.

Investigacion educativa a nivel institucional:

Se cuenta con Cuerpos Académicos que abordan problematicas especificas y
generan conocimiento aplicable, realizan colaboracion en proyectos de
investigacion conjuntos que amplian la perspectiva y el impacto.

Proyectos de Innovacion Institucionales, a traves de las Tareas Integradoras se
fomenta un enfoque holistico y aplicado en el aprendizaje, donde los estudiantes
integran conocimientos y habilidades adquiridos a lo largo de su formacion en un
contexto practico y significativo, el desarrollo de proyectos de tarea integradora
estimula la creatividad y la busqueda de soluciones novedosas, alentando a los
estudiantes a pensar de manera innovadora y a proponer ideas originales.

Estos logros destacan el compromiso con la excelencia educativa, la investigacion
aplicada y la implementacién de practicas innovadoras para el beneficio de la
comunidad educativa.
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Impactos de la Profesionalizacién Docente:

e Mejora en la excelencia de Ensefianza: Los docentes utilizan metodologias
actualizadas que favorecen la participacion y comprension de los
estudiantes, asi como el uso de técnicas de evaluacion centradas en el
progreso individual.

e Incorporacion de Tecnologias Educativas, a través de la Integracion de
herramientas tecnolégicas como el manejo de simuladores y aplicaciones
se enriquece el proceso de enseflanza y se facilita el aprendizaje
interactivo.

e Para la vinculacion de la mejora en ensefianza y aprendizaje con la
sociedad se abordan problematicas sociales de la regién y se promueven
valores civicos, éticos, cuidado ambiental y responsabilidad social.

e Estos impactos reflejan el papel transformador de la profesionalizacién
docente, no solo en el aprendizaje y la ensefianza, sino también en la
conexion de la educacion con la sociedad y la promocion de colaboraciones
efectivas entre niveles educativos.

lll. Los programas educativos de TSU y licenciatura,

La escolaridad en el estado de Puebla segun datos del INEGI 2020, el 61.4% del
total de la poblacién cuenta con estudios a nivel basico, el 17.2% con estudios de
nivel medio superior y el 13.7% con estudios a nivel licenciatura o equivalente y el
resto no cuenta con algun tipo de escolaridad.

En la figura 1.4 se muestra el promedio nacional de personas con estudios de
nivel medio superior es del 18.7%, lo que significa que Puebla estd a 1.5% por
debajo del promedio nacional. En el ambito de nivel superior, nuestro estado tiene
el 13.7% de personas con algun tipo de estudios a nivel licenciatura y 1.8% por
debajo de la media nacional. (Ver grafica 31)
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Grafica 31. Distribucion por grado de escolaridad en el Estado de Puebla, 2020

0.2

7.4
17.2

= No especificado Analfabeta Basico Medio Superior = Superior

Nota: La grafica muestra los datos reflejados por la encuesta realizada en las Trayectorias Educativa 2023.
Fuente: Elaboracion por la Subdireccién de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Estructura Econdmica en Puebla

En la entidad, la poblacién que refiere de los 12 afios y mas es de un total de 5
millones 159 mil 196 personas, en donde la poblacién econémicamente activa
(PEA) es del 62%, es decir, 3 millones 198,118 personas, y la poblaciéon no
econdmica activa (PNEA) es de 37.8% con respecto a la misma poblacién. En la
PNEA, la distribucion porcentual es, el 47% es de las personas que se dedican a
los quehaceres del hogar, el 35.7% son estudiantes, el 7.3% corresponde a
personas en otras actividades no econémicas, el 5.5% son personas pensionadas
o jubiladas y el 4.3% corresponde a personas con alguna limitacion fisica o mental
gue les impide trabajar.

El producto interno bruto (PIB) de los Estados Unidos Mexicanos en el afio 2019
fue de 18 billones 509, 945 pesos segun datos de INEGI 2020, donde el valor
agregado bruto fue de 17 billones 690,674 pesos. La distribucién porcentual por
actividad econémica fue: en actividades primarias del 3.4%, en las secundarias el
30.1% vy las terciarias con un 66.6%.
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El estado de Puebla en el afio 2019 aporto el 3.4% del PIB del Pais, es decir, 599
mil 131 millones de pesos, segun datos del INEGI, donde el 4.1% corresponden
alas actividades primarias, el 35.1% actividades secundarias y el 60.9% terciarias.

En 2019, el sector primario aporté un 4.1% al PIB primario nacional, dentro de
dicho sector, la agricultura, cria y explotacion de animales, aprovechamiento
forestal, pesca y caza, crecié un 0.8%.

En lo que corresponde al sector secundario, uno de los componentes mas
importantes dentro de él, es la Industria manufacturera, la cual representé dentro
del PIB estatal el 35.1% en el afio 2019, no obstante, dicho sector ha perdido
dinamismo durante los ultimos afios, a pesar de ello, el estado aport6 3.9% al PIB
secundario nacional en 2019. El sector automotriz es uno de los principales
motores econdémicos del estado.

Por su parte, el sector terciario ha hecho lo propio, pues el impulso al turismo y al
comercio han fortalecido este rubro haciéndolo crecer a un ritmo de 3.1% en
promedio durante los ultimos 3 afios.

Entre las principales actividades productivas que se desempefian en el estado se
encuentran: los servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e
intangibles; el comercio de bienes y servicios; la fabricacion de maquinaria y
equipo; la construccién; y el transporte, correos y almacenamiento.

Las industrias estratégicas mas importantes en el estado son: la automotriz y de
autopartes, metalmecéanica, quimica, plasticos, textil y confeccién, muebles,
agroindustrial, alimentos frescos y procesados, turismo, articulos de decoracion,
marmol, mineria, servicios médicos y las tecnologias de la informacién (TI).
Puebla es el segundo productor automotriz en México, sb6lo después de
Aguascalientes. En el rubro de infraestructura, el estado cuenta con 18 parques
industriales y/o tecnoldgicos.
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Debido a su ubicacién, su infraestructura y una completa red de comunicaciones
(10,242 kms de carreteras y un aeropuerto internacional), Puebla se ha convertido
en una importante zona de convergencia para la actividad econdmica de la region
centro y sureste del pais.

Empresas en la Zona de Influencia y Vinculacion

La vinculacion, en las instituciones universitarias del siglo XXI, asume una
posicion de importancia ya que los procesos de docencia e investigacion deben
alinearse para aprovechar el conocimiento generado en las instituciones de
educacion superior y convertirlo en un factor de cambio social, donde el proceso
de ensefianza-aprendizaje tiene como elemento fundamental el estudiante.

Una de las grandes fortalezas de la UTH es la vinculacion con empresas de los
diferentes sectores, ya que se enmarcan actividades de colaboracion donde
destacan visitas, estadias, bolsa de trabajo, seguimiento de egresados, entre
otras; es importante enmarcar la relacion entre la Universidad y las empresas
mediante un documento formal juridico que permita evidenciar una relacién de
colaboracion entre ambas organizaciones. En los tres ultimos ciclos escolares se
tiene un registro acumulado de 58 instituciones en nuestra casa de estudios ha
mantenido una vinculacion con los diferentes sectores a través de sus convenios
celebrados.

Empresas

La vinculacién, es una funcion sustantiva y eje rector del Subsistema de
Universidades Tecnolégicas (SUT), se define como el conjunto de relaciones que
se establecen entre la Universidad Tecnoldgica (UT) y el Sector Publico, Privado
y Social de su entorno regional, nacional e internacional (DGUTYP, 2012).
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En la tabla 1.1 se muestran los municipios que forman la zona de influencia de la
Universidad Tecnologica de Huejotzingo, comprende un radio de 40 km a partir
de su ubicacion (SEP, 1998). Donde se encuentran 27 municipios del Estado de
Puebla y 15 municipios de Tlaxcala (INEGI, 2020). (Ver tabla 29)

Tabla 29. Municipios que forman la Zona de Influencia (ZI) de la Universidad.

Municipios
Amozoc San Salvador el Verde
Atlixco Santa Isabel Cholula
Calpan Tianguismanalco
Chiautzingo Tlahuapan
Coronango Tlaltenango
Cuautlancingo Tochimilco
Domingo Arenas Xicohtzinco
Huejotzingo Santa Cruz Tlaxcala
Juan C. Bonilla Ixtacuixtla de Mariano
Nealtican Tzompantepec
Ocoyucan Santa Isabel Xiloxoxtla
Puebla Teolocholco
San Andrés Cholula Yauhquemehcan
San Felipe Teotlalcingo Apetatitlan de Antonio Carvajal
San Gregorio Atzompa Contla de Juan Cuamatzi
San Jerénimo Tecuanipan Zacatelco
San Martin Texmelucan San Pablo del Monte
San Matias Tlalancaleca Papalotla de Xicohténcatl
San Miguel Xoxtla Chiautempan
San Nicolés de los Ranchos Apizaco
San Pedro Cholula Tlaxcala

Nota: Datos tomados del INEGI 2020.

Actualmente se tiene vinculacion con el sector productivo de bienes y servicios
con un total de 943 unidades productivas distribuidas en micro, pequefia, mediana

y grande empresa y por giro econdmico. (Ver tablas 30 y 31)
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Tabla 30. Numero de unidades vinculadas por tamafio de empresa, 2019-2020.

Tamafo NUumero
Micro 188
Pequeiia 297
Mediana 270
Grande 188
Total 943

Nota: Datos tomados de la Secretaria de Vinculacion (2020)

Tabla 31. Numero de unidades vinculadas por giro econémico, 2019-2020.

Giro Numero
Primario (Recursos naturales) 7
Secundario (Transformacion de materia prima) 357
Terciario (Servicios) 579

Total 943

Nota: Datos tomados de la Secretaria de Vinculacion (2020)

La vinculacion con los diferentes sectores, ha permitido la participacion de
estudiantes en estadias, visitas industriales, formacion dual y en alternancia,
seguimiento de egresados, bolsa de trabajo, educacién continua, asi como
consultorias, transferencia tecnoldgica, proyectos y asesorias, a través de
servicios tecnoldgicos. Asimismo, se ha realizado mediante diversas gestiones
importantes de los miembros de la Secretaria de Vinculacion. En el tema de
practicas y estadias se han buscado alianzas con empresas como Rassini y
Skytex de México, para la realizacion de estadias de los niveles de TSU,
Licenciatura e Ingenieria. También se ha apoyado en la insercion de los
estudiantes en el campo laboral, mediante la oferta de vacantes a través de la
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Bolsa de Trabajo donde la empresa embotelladora Aga ha sido uno de nuestros
aliados en contratacion de egresados. Asi mismo, se ha realizado el seguimiento
de egresados, para conocer su estatus laboral y desempefio profesional;
permitiendo mejorar los planes y programas de estudio. Empresas de la region
algunas de ellas como Thyssenkrupp, Ternium han confiado en la universidad
para capacitar al personal de nuevo ingreso con cursos de Educacién Continua.

Se han tenido aliados estratégicos como Gestamp Mexicana con quienes se ha
trabajado el proyecto de Formacion Dual y en Alternancia, logrando que al término
del proyecto contraten a los estudiantes. Sin duda, el eje de la vinculacion ha sido
fundamental en la formacion de los estudiantes, egresados y el sector productivo.

De acuerdo al Directorio Estadistico Nacional de Unidades Economicas 2019, la
zona de influencia congrega un universo de mas de 3,000 organizaciones de las
cuales se pretende ampliar la vinculacién en un 8 % al 2025. Mediante acciones
como mantener activo el Consejo de Vinculacion y Pertinencia, establecer
vinculacion y/o convenios con empresas de los diferentes sectores, determinar las
organizaciones dentro de la zona de influencia como prospectos de vinculacion.

Trayectorias Estudiantiles

Desercién Escolar: Técnico Superior Universitario

Desde el afio 2016, se integré6 de manera institucional el Programa Institucional
de Tutorias (PIT) y el Plan de Accién Tutoral (PAT), los cuales permiten un trabajo
colaborativo entre la unidad psicopedagdégica, los tutores de grupo de los
diferentes programas educativos, profesores titulares de las asignaturas y
estudiantes, a fin de disminuir la desercion en el nivel de TSU. En el ciclo escolar
2022-2023 se obtuvo una desercion del 32%, lo que refleja un decremento
considerable en los ultimos ciclos escolares. (Ver grafica 32)
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Grafica 32. Deserciéon Escolar de los uUltimos cinco ciclos escolares, Técnico
Superior Universitario
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33%
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Nota: La grafica muestra los datos de los ultimos cinco ciclos escolares. Fuente: Elaboraciéon por la
Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Desercion: Ingenieria/Licenciatura

A nivel de ingenieria la desercion en el ciclo escolar 2022-2023 fue del 9%, se
observa en la siguiente figura el comportamiento que en comparacion con el ciclo
escolar 2020-2021 se redujo el doble la desercion. (Ver grafica 33)

Gréafica 33. Desercion Escolar de los udltimos cinco ciclos escolares,
Ingenieria/Licenciatura
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9%
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Nota: La grafica muestra los datos de los Ultimos cinco ciclos escolares. Fuente: Elaboracion por la

Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Principales causas de desercion escolar

En las siguientes graficas se observan las principales causas de desercion escolar
desde el ciclo escolar 2020 al 2023.

Causa de desercion Ciclo Escolar 2020-2021
En la grafica se puede visualizar que la principal causa de desercion es la
reprobacioén al registrar 255 de un total de 1130 bajas, lo que representa el 22%.

(Ver grafica 34)

Gréfica 34. Principales causas de la desercion escolar. 2020-2021

Mala eleccién de carrera 1 1
Cambio de UT 11
Maternidad » 3
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Embarazo 1 3
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Nota: La grafica muestra los datos de las principales causas de desercion del ciclo escolar 2020-2021. Fuente:

Elaboracién por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Causa de desercion 2021-2022

En la grafica se puede visualizar que la principal causa de desercion es la

reprobacion al registrar 216 de un total de 1024 bajas, lo que representa el 21%.
(Ver grafica 35)

Gréfica 35. Principales causas de la desercién escolar. 2021-2022

Integracion social a la comunidad universitaria | 1
Defunciéon 11
Accesibilidad a la Universidad 1 1
No realizo framites de estadia 1 2
Maternidad 1 2
Matrimonio » 3
Embarazo = 4
Distanciade laUTH = 4
Insatisfaccion académica ™ 6
Faltas al Reglamento Escolar = 6
Incumplimiento de expectativas (o Universidad no..mm 13
Mala eleccién de carrera mmm 15
Enfermedad (o Salud) === 16
Horario escolar y/o laboral mmm 18
Cambio de residencia (o cambio de ciudad) s 22
Cambio de carrera s 33
Inasistencias m———— 45
Problemas familiares m———— 48
Cambio de institucion (o Universidad) s 49
Causa desconocida mess———— 72
Problemas de trabajo (o Asuntos laborales) ———————— 76
Problemas econdmicos s 86
Bajo rendimiento académico mmeeess——————— 131
Motivos Personales meessssssssssssssmmms 154

Reprobacion meesssssssssssssssss——— 216

Nota: La grafica muestra los datos de las principales causas de desercion del ciclo escolar 2021-2022. Fuente:

Elaboracién por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Causa de desercion 2022-2023

En la grafica se puede visualizar que la principal causa de desercion es la
reprobacion al registrar 139 de un total de 770 bajas, lo que representa el 18%.
(Ver grafica 36)

Gréfica 36. Principales causas de la desercion escolar. 2022-2023

Defuncion |1
Distancia dela UTH 1 10
Embaraze Wl 11
Faltas al Reglamento Escolar Il 13
Mala eleccién de carrera M 17
Incumplimiento de expectativas (o Universidad no.. I 20
Enfermedad (o Salud) . 27
Cambio de carrera N 28
Cambio de residencia (o cambio de ciudad) I 30
Cambio de institucion (o Universidad) I 78
Problemas de trabajo (o Asuntos laborales) I 90
Problemas econémicos I 94
Inasistencias I 97
Bajo rendimiento académico I 115
Reprobacion I 139
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Nota: La grafica muestra los datos de las principales causas de desercion del ciclo escolar 2022-2023. Fuente:

Elaboracién por la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.
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Reprobacion

Como se visualiza en las graficas anteriores de la desercion, la principal causa del
abandono escolar es la reprobacion, es por ello, que se realizan acciones
encaminadas a disminuir los indices de reprobacion a través de las siguientes
estrategias, mismas que fueron establecidas a través del Programa Institucional
de Desarrollo (PIDE) 2021-2025:

e Implementar diagndsticos periddicos de la reprobacion durante el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

e Implementar un programa institucional de asesorias académicas a
estudiantes de bajo rendimiento.

Asi mismo, dentro de las acciones fijadas son:

1. Elaborar reportes de reprobacion en diferentes agregaciones y periodos.

Analisis de los reportes de reprobacion.

3. Implementar acciones pertinentes para la atencion de problematicas
detectadas.

4. Integrar el curso propedéutico con las asignaturas que cada programa
educativo determine necesarias para reforzar el conocimiento técnico y
habilidades blandas de los estudiantes de nuevo ingreso.

5. Detectar y ofrecer al estudiante de manera permanente el apoyo de
asesorias académicas a partir de las vulnerabilidades académicas.

6. Ofrecer a los estudiantes de manera permanente apoyo psicopedagogico.

7. Ofrecer a los docentes de manera permanente apoyo psicopedagdgico.

N

En este sentido, derivado de las actividades encaminadas a reducir los indices de
reprobacién escolar en los diferentes programas educativos, se logré reducir en 3
puntos porcentuales en comparaciéon del ciclo escolar 2020-2021 al 2022-2023.

(Ver gréfica 37)
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Gréfica 37. Comportamiento de la reprobacion de los ultimos tres ciclos escolares
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Nota: La grafica muestra los datos de los ultimos tres ciclos escolares. Fuente: Elaboracion por la

Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Por lo que es imperativo que se dé continuidad a la implementacion del
acompafiamiento a los tutores y coordinacion de las funciones de la tutoria por
parte de la Unidad Psicopedagdgica de la Universidad. Para incidir de manera
positiva en los indicadores de desercion, reprobacion y eficiencia terminal.

Tasa de Egreso
Técnico Superior Universitario

Con respecto al tema del egreso de nivel TSU, la Universidad Tecnoldgica de
Huejotzingo, ha realizado acciones encaminadas al fortalecimiento de la
capacitacion del personal académico con recursos extraordinarios), para lograr
una competitividad académica de excelencia. Por lo que, en los ultimos 5 afios se
ha mantenido un promedio de tasa de egreso por arriba del 49%, como se muestra
en la figura 2.2.3 y que comparado con la informacién de la media nacional de
2017-2018 que es de 52.6% (MECASUT, 2017-2018), nuestra casa de estudios
en el afio 2020 la supero en 3.1 puntos porcentuales. (Ver grafica 38)
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Gréafica 38. Comportamiento la tasa de egreso de los ultimos cinco ciclos
escolares, Técnico Superior Universitario

60.00% Skl jeadis
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Nota: La grafica muestra los datos de los Ultimos cinco ciclos escolares. Fuente: Elaboracion por la

Subdireccion de Planeacion y Evaluacion de la UT de Huejotzingo.

Ingenieria/Licenciatura

En el tema de nivel de ingenieria, la tasa de egreso de la generacion 2021-2023
fue de 83%, como se aprecia en la figura 2.2.4, que comparado con el 77.2% que
es la media nacional registrada en el prontuario del MECASUT 2017-2018,
nuestra casa de estudios superé la media en 5.8 puntos porcentuales. (Ver grafica
39)

Gréafica 39. Comportamiento la tasa de egreso de los ultimos cinco ciclos
escolares, Ingenieria/Licenciatura
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Nota: La grafica muestra los datos de los Ultimos cinco ciclos escolares. Fuente: Elaboracion por la
Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo
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Impacto de los egresados en el contexto:

Manteniendo el proceso de mejora continua del servicio educativo que brinda la
Universidad en los niveles de Técnico Superior Universitario y de
Ingenieria/Licenciatura, se retoman las opiniones que nuestras partes
interesadas, egresados como empleadores, externan sobre el servicio educativo
gue se otorga en la Institucién. Tal informacion permite identificar areas de
oportunidad y, con ello, contribuya a definir acciones que incidan en reducir esa
brecha identificada, para incrementar la satisfaccion de nuestro servicio educativo
de nivel superior en un ciclo posterior.

También, el seguimiento de los egresados nos presenta la situacion laboral en la
gue se encuentran y, cuyos indicadores, apoyan al proceso académico como
fundamentos de su pertinencia e impacto social.

En este sentido el dltimo informe de resultados del seguimiento a egresados de la
generacion 2020-2022, asi como su satisfaccion y, los resultados de la encuesta
a empleadores, del nivel de Técnico Superior Universitario y de
Ingenieria/Licenciatura. En la grafica 40 se observa el comportamiento.

Gréfica 40. Situacién laboral de los egresados de la generacion 2020-2022
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MECATRONICA DESARROLLO DE MECANICA PROCESOS ADMINISTRACION  DISENO Y MODA  TECNOLOGIAS DE PROCESOS
NEGOCIOS INDUSTRIALES. INDUSTRIAL LA INFORMACION  ALIMENTARIOS

=TOTAL EGRESADOS  TRABAJAN

Nota: La grafica muestra los datos de los ultimos cinco ciclos escolares. Fuente: Elaboracion por la
Subdireccion de Planeacién y Evaluacion de la UT de Huejotzingo
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Areas de oportunidad sefialados por empleadores

Tabla 32. Areas de oportunidad sefialados por empleadores.

Aspectos sefialados por empleadores como &reas de oportunidad

Programa

. Préctica Expresion oral y escrita
Educativo P Y

*Realizar el disefio digital.
*Manejar telas textiles.

*Emplear la creatividad enfocada a
las tendencias del mercado.
*Realizar préctica industrial.
*Manejar procesos que generen
Mecatrénica experiencia practica.

+Construir conexiones de motores.
Realizar practicas efectivas.
Mecénica *Emplear CAM.

*Usar las matematicas.

Disefio y Moda
Industrial

*Mejorar la  comunicacion
Procesos Alimentarios escrita y oral en las actividades
inherentes al puesto de trabajo.

*Emplear software informético como
LINUX, asicomo patrones de disefio.

*Aplicar sistemas de administracion
de proyectos de software.

Tecnologias de la *Usar herramientas basicas de

Informacion ofimatica.

*Aplicar facturacién y ventas.
*Apoyar el manejo de sistemas
operativos.

Nota: La tabla muestra areas de oportunidad sefialadas por los empleadores. Fuente: Informe de egresados
de la Secretaria de Vinculacion 2023.

Infraestructura y equipamiento

La UTH cuenta con una infraestructura de 14 edificios distribuidos dentro de una
superficie de 20 hectéareas, 5 edificios de docencia de dos niveles; 4 laboratorios
pesados para albergar a 100 estudiantes, por tanto conforme al calculo del Modelo
de Evaluacion de la Calidad del Subsistema de Universidades Tecnolégicas, se
tiene un capacidad instalada 4,500 espacios en los dos turnos (matutino y

vespertino). (Ver tabla 32)
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Tabla 32. Infraestructura en la Universidad Tecnoldgica de Huejotzingo

e rfici
Edificio Suplslz cle
Unidad de Docencia Tipo Dos Niveles, Letra "M" 2,753.10
Laboratorio Pesado 7 Entre Ejes, Letra "N" 2,219.40
Laboratorio Pesado 7 Entre Ejes, Letra "D" 2,219.40
Unidad de Docencia Tipo Dos Niveles, Letra "K" 2,753.10
Laboratorio Pesado 7 Entre Ejes, Letra "L" 2,219.40
Unidad de Docencia Tipo Dos Niveles, Letra "E" 2,753.10
Edificio de Rectoria, Letra "A" 1,640.00
Edificio de Biblioteca, Letra "B" 1,090.99
Edificio de Cafeteria, Letra "F" 637.64
Unidad de Docencia Tipo Dos Niveles, Letra "G" 2,479.38
Edificio de Vinculacion, Letra "O" 1,678.00
Consultorio Escolar de 2 Entre Ejes 139.39
Laboratorio de Procesos Industriales y Textiles, Letra "H" 1,092.00
Unidad de Docencia de Dos Niveles (1a. Etapa), Letra "R" 1,314.29
Superficie Total Construida 24,989.19

Nota: Relacién de Infraestructura fisica de la Universidad Tecnoldgica de Huejotzingo. Fuente: Elaboracion
de la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion.
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IV. Los programas de investigacion y posgrado;

Maestria en Gestion de Procesos Estratégicos Sostenibles
Perfil de egreso

El egresado poseera los conocimientos, capacidades, habilidades, actitudes y
valores para diagnosticar, disefar, gestionar, implementar, acompafar y evaluar
proyectos con un impacto en el desarrollo social, ambiental, econémico, rural,
comunitario, urbano y de las partes interesadas. Los estudiantes interesados en
la Maestria en Gestion de Procesos Estratégicos Sostenibles(GPE) deberan
poseer el siguiente perfil:

Competencias genéricas:
e Andlisis y sintesis
e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica
e Capacidad para organizar y planificar el tiempo
e Capacidad de comunicacion oral y escrita

Capacidad para:
e El autoaprendizaje y disposicion para el aprendizaje colaborativo mediante
comunidades presenciales y reales de aprendizaje.
e |dentificar, plantear y resolver problemas.
e Actualizarse permanentemente.
e Formulary gestionar proyectos

Habilidades para:

e Eluso de las tecnologias de informacion y de la comunicacion.

e Trabajar de forma autonoma.

e Buscar, procesar y analizar informacion procedente de fuentes diversas.
e Compromiso ético.

EDUCACION
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Competencias Especificas:

e Dirigir proyectos de innovacion y desarrollo, analizar el impacto de las
diferentes posiciones teodricas, intervencion metodologica para objetos de
estudio en la investigacion social.

El egresado contara con las competencias que le permitirAn reconocer las
variables econdmicas como fundamentales para la expansion de la democracia,
igualdad y desarrollo, podra disefar y evaluar programas y modelos de desarrollo
gue consideren una participacion comprometida y el respeto del medio ambiente,
Agencia Quadratin (2019).

Naturaleza del Posgrado

La Maestria en Gestion de Procesos Estratégicos Sostenibles, se cursa con
materias presenciales 45% y virtuales 55%. Es un posgrado profesionalizante con
enfoque transversal en modalidad mixta y contempla tres momentos formativos:

a) Asignaturas presenciales: Se desarrollaran durante sesiones presenciales en
donde se trataran las materias curriculares identificadas con un alto uso de
laboratorios y talleres.

b) Actividades virtuales: El desarrollo y seguimiento de las materias curriculares
se cursaran virtuales, ajustandose a un esquema modular. Se integraran los
contenidos tematicos disefiados con actividades de desarrollo y evaluacion a
realizarse semanalmente, disponibles con una conexién a internet.

c) Estadia: Es el ultimo periodo escolar representa el espacio de reflexion que
favorece el fortalecimiento de la relacidon institucional con los sectores de la
sociedad y la orientacion del programa de posgrado, en el sentido de contribuir a
la solucion de problemas practicos. Considerando que el estudiante realiza
actividades relacionadas al perfil de egreso, constituye la oportunidad para aplicar
los conocimientos obtenidos en el posgrado y el objeto de estudio para elaborar

Camino Real a San Mateo s/n, Santa Ana Xalmimilulco, Huejotzingo, Puebla, México 74169 ® (227) 2 75 9300
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una tesis que sistematice su desarrollo personal y profesional derivado del
posgrado. La duracion de 2 afios equivalente a 6 cuatrimestres

Por lo anterior, se les realiz6 la pregunta a los representantes de las distintas
organizaciones ¢ Considera que en los préximos afios es necesario contar con
personal preparado en gestion de proyectos estratégicos sostenibles?, en la
gréfica 3 se visualizan las respuestas obtenidas. (Ver grafica 41)
Grafica 41. Préximos afios personal preparado
Frecuencia
Totalmente en desacuerdo 0%

En desacuerdo 0%

Indiferente 0%

De acuerdo 1 1°%
Totalmente de acuerdo NG 51%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Nota: Informacioén consultada en el AST. 2021
Condiciones del trabajo
Dentro de las condiciones de trabajo seran las ofrecidas por el sector privado,
publico o social. Cada uno de ellos puede ofrecer un clima laboral muy diverso

de acuerdo a la OIT (2020) identifica los riesgos quimicos, fisicos, biologicos,
psicologicos y aquellos al no ocupar los principios de la ergonomia.
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Las aportaciones obtenidas en el AST (2021) considera los principales riesgos:

e Horarios adaptables

e Trabajo en equipo

e Productividad

e Uso de tecnologias de informacion y comunicacion

Aspectos relacionados a las funciones y al proceso de trabajo

Dentro de la nuevas tendencias de la educacién superior se busca en las
universidades distintas acciones en favor de la calidad, Beneitone, Esquetini,
Gonzalez, Marty, Siufi y Wagenaar (2007) exponen la necesidad de asumir “ la
actualizacion continua de los contenidos de sus programas académicos, asi como
promuevan con creatividad la armonizacién de los estudios” (p.23) por ello es
importante la realizaciébn estudios que permitan retroalimentar los planes de
estudios asi como comprender las necesidades de los distintos contextos, ante
ello el Analisis de la situacion del Trabajo contribuye en gran medida a cumplir la
idea planteada.

Durante la realizacion del AST se definieron 6 funciones claves a desarrollar por
los egresados de la Maestria en Gestion de Procesos Estratégicos Sostenibles
(GPE) las cuales se enlistan a continuacion:

EDUCACION

1. Procesos productivos

2. Administracion de proyectos sostenibles

3. Ventas

4. Planeacién estratégica

5. Finanzas

6. Calidad
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de Educacion s s RENT - oot S o

Camino Real a San Mateo s/n, Santa Ana Xalmimilulco, Huejotzingo, Puebla, México 74169 ® (227) 2 75 9300



Un gobierno presente

Universidad Tecnoldgica

eHUEJOTZINGO

Organismo Publico Descentralizado del Gobierno de Puebla

“2024, ano del Libro y la Lectura”

Tabla 33. Funciones y tareas AST Posgrado en Gestion de Procesos Estratégicos

Sostenibles
No. Funcion clave 1 Funcion clave 2 Funcion clave 3
Procesos productivos Administracion de proyectos Ventas
sostenibles
Gestionar los sistemas y procesos | Implementa proyectos con un | Dirigir los equipos de trabajo para
1 de produccion en la empresa énfasis en el ahorro de recursos alcanzar los planes de ventas y
satisfacer las necesidades de los
clientes
Mejorar los procesos | Desarrolla proyectos en conjunto | Dar seguimiento a las actividades
5 implementados en la compafiia con otras areas funcionales para | de ventas para lograr la cobertura
desarrollar la competitividad de la | planificada en el mercado
compaifiia
Dirigir los equipos de trabajo | Establece programas para | Organizar los planes relacionados
3 encargados del area de produccion | incrementar la competitividad de la | con la funcion de ventas atendiendo
organizacion las  diferentes  normatividades
existentes
Utilizar los recursos eficientemente | Prioriza la atencién al cliente
4 para el area de produccion mediante instrumentos de
evaluacion
Vigilar los sistemas productivos | Utiliza técnicas, metodologias y
5 para el desarrollo de nuevos | procesos de gestion para lograr el
productos o servicios. desarrollo de los proyectos
Establecer los procesos | Gestiona acciones en favor de la
productivos que permitan la | sostenibilidad como puede ser
6 estandarizacion de la produccion agua, desperdicio de materia prima
y reciclado a partir de manuales,
politicas u otro instrumento de
planeacion
7 Gestionar los sistemas y procesos
de produccién en la empresa
No. Funcion clave 4 Funcioén clave 5 Funcion clave 6 Calidad
Planeacién estratégica Finanzas
Identificar nuevos productos o | Administrar los recursos | Establecer las  evaluaciones
1 servicios para satisfacer las | financieros de la empresas para | necesarias para el buen
necesidades de los clientes a partir | ser capaz de realizar un analisis | funcionamiento de la organizacién
de los recursos organizacionales integral de la empresa.
Encontrar las soluciones | Generar propuestas financieras | Implementar la mejora continua en
2 empresariales para los diferentes | para que contribuyan al desarrollo | los diferentes procesos de la
problemas presentados por los | de la compaifia empresa
contextos
Crear proyectos innovadores que | Gestionar los recursos financieros | Cumplir con los procesos de
permitan maximizar los recursos | acordes a las viabilidad econémica | control requeridos para que los
3 empresariales de la sociedad mercantil productos y servicios ofrecidos
cumplan con las normatividad
existente
Realizar planes estratégicos que | Interpretar la  documentaciéon | Asegurar la existencia de sistemas
4 marquen el rumbo de la | contable, financiera y econémica | de gestion de calidad necesarios
organizacion y exista un desarrollo | para tomar las mejores decisiones | para satisfacer las necesidades de
sostenible empresariales los clientes
4 \
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Establecer las estrategias que | Tomar las decisiones financieras
permitan el desarrollo sostenible que permitan el desarrollo de la
organizaciéon de forma equilibrada

con los distintos contextos

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021
Competitividad

La creacion de una maestria debe atender las necesidades de los distintos
contextos, “ademas de las necesidades del sector productivo para mantener o
incrementar la competitividad” (CGUTYP,2018, p.9), por esta razdn se les realizo
la pregunta ¢ la competitividad de su organizacion se incrementara al contar con
personal que implemente proyectos estratégicos sostenibles?, el valor con mayor
relevancia es totalmente de acuerdo con un porcentaje del 52% segun los
participantes del AST (2021), en la gréfica 4 se visualiza los datos obtenidos. (Ver
grafica 42)

Grafica 42. Competitividad

Totalmente en... 0%
En desacuerdo 0%
Indiferente I 10%
De acuerdo I 35%
Totalmente de acuerdo NN 520

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021

En el reglamento de estudios de posgrado (2019) en su articulo 5 se manifiesta
en relacion a las maestrias “tienen como objetivo fundamental formar especialistas
en disciplinas especificas para investigar, innovar” (p.4), por esta razén se les
cuestiond a los diferentes participantes del AST (2021) y las respuestas pueden
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visualizar en la gréfica 5, el 71% considera estar de acuerdo con la premisa
expuesta anteriormente. (Ver grafica 42)

Gréfica 42. Investigacion en el posgrado

Totalmente en desacuerdo 0%

En desacuerdo @ 0%

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

0%
N 29%
I 71%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Nota: Informacién consultada en el AST. 2021
Tendencias actuales

Para construir el perfil de la profesion es importante investigar y conocer las
condiciones del sector, asi como las tendencias del sector, CGUTYP (2018).
Dentro de las tendencias actuales que deben atender las distintas organizaciones
participantes de la zona de influencia de la UTH son:

e Autos eléctricos

e Administracion de materiales

e Automatizacion de procesos

e Eficiencia de personal

e Nuevas tecnologias

e Adaptacion a nuevos esquemas de trabajo
e Generacién de propuesta de valor
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e Sistemas de Gestion de Calidad
e Lean Manufacturing

e Servicios

e Turismo sostenible

e Procesos sostenibles

e Reciclaje

e Ahorro de agua

e Reutilizacion

e Desarrollo de nuevos productos sostenibles
e Solucion de problemas

e Empresas verdes

e Auditorias

Problemas complejos actuales

Para construir el perfil de la profesion es importante investigar y conocer las
condiciones del sector, asi como las tendencias del sector, CGUTYP (2018).
Dentro de los problemas complejos actuales que deben atender las distintas
organizaciones participantes de la zona de influencia de la UTH son:

e Volumen de produccién

e Ahorro econémico

e Calidad de los productos

e Desabasto de insumos

¢ Nuevos materiales

e Atraso tecnoldgico

e Diversidad de pensamientos
e Ventas

e Logistica

e Control de inventarios

e Nuevos sistemas de distribucién
e Inseguridad social

y _www.uth.edu.mx ¥
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e Planeacion

e Comunicacion

e Personal capacitado

e Administracion del riesgo
e Organizacion

e Comunicacion

e Actualizacion de procesos
e Medio ambiente

e Distribucion

e Sistemas de andlisis

e Desarrollo de propuestas de mejora continua
e Liderazgo

e Productividad

Investigacion en el posgrado de la Universidad Tecnolégica de Huejotzingo

La investigacion en los posgrados se ha centrado en seis acciones primordiales
para la Universidad Tecnologica de Huejotzingo, en el caso de la Maestria en
Gestion de Proyectos Estratégicos Sostenibles(MGPES) se han fortalecido:

Publicaciones

Conferencias de alto impacto
Seminarios de investigacion (externos)
Coloquios de investigacion (internos)
Proyectos de investigacion

GhkhownpR

Las publicaciones que se han generado a partir del ailo 2020 han sido cinco, tres
han sido capitulos de libros y dos articulos en revistas indexadas, con teméaticas
relacionadas con el desarrollo sostenible siendo ésta, la principal linea de
investigacion desarrollada en el posgrado.
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Se han realizado cinco conferencias de alto impacto para los estudiantes del
posgrado porque permiten conocer los conocimientos de vanguardia de una cierta
area disciplinar, asi como su aplicacidon en situaciones reales del contexto
empresarial, social o publico. Ademas, permiten fortalecer la competencia
investigativa de los integrantes de la maestria al aplicar metodologias en los
distintos proyectos de investigacion.

A continuacion, se enlistan los principales productos de la investigacion a partir
del posgrado de la UTH:

1. Publicaciones

Capitulo de libro

2020

Evaluacion de la metodologia: consultoria académica con enfoque en planeacion
estratégica y desarrollo sostenible

Libro: Investigacion en la Educacion Superior - Hidalgo 2020

E libro con ISBN online 978-1-939982-56-8

2021

Metodologia para emprendedores comprometidos con el desarrollo sustentable
en Huejotzingo, Puebla

Libro: Retos y oportunidades del emprendimiento sustentable en México

Primera edicion, México.

Publicado por el Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Puebla
(CONCYTEP).

Privada B Poniente de la 16 de Sept. 4511, Col. Huexotitla, 72534. Puebla, Pue.
ISBN: 978-607-99506-6-8

Numero Identificador CONCYTEP: C-L-2021.11/32

2022
Percepciones de una tarea integradora con el uso de las tecnologias de la
informacion y la sustentabilidad
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Libro: Desafios y andlisis situacional en las micro y pequefias empresas en México
ISBN 978-607-8153-74-9

Revistas

2023

Sustainable carpet: attitudinal strategy with emphasis on sustainable development
Journal of Urban and Sustainable Development

DOI: 10.35429/JUSD.2023.25.9.1.11

ECORFAN-Bolivia

Revistas internacionales, indexadas

ISSN 2414-4932

2023

Diagnéstico en desarrollo organizacional para el desarrollo sostenible de mipymes
DOI: 10.57666/rapi.2448-7740.827

Autores: Docente de UTH con estudiantes de la MGPES

Mufioz Rosales, Alberto Francisco, Guevara Contreras, Juan Carlos Torres
Suchio, Silva

Cuanalo Tepox, Linda Ariadna Stephany, Carrasco Luna Karen Cristina

Revista Arbitrada e Indexada Folio Latindex: 27267 DOI: 10.57666/rapi.2448-7740
https://administracionpsicologiaeingenieriaindustrialplus.com/

No. 29, 2003

ISSN: 2448-7740

2. Conferencias de alto impacto

Con el objetivo de reforzar las actividades académicas en el proceso de
ensefianza aprendizaje, se realizan estrategias de fortalecimiento con los
estudiantes que permiten detonar la competencia investigativa de los integrantes
de la maestria al aplicar metodologias en los distintos proyectos de investigacion.
Dentro de los proyectos de investigan aplicada se mencionan los cinco proyectos
mas sobresalientes:
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Tendencias de Marketing y consumo: Brasil, Colombia, México
Dr. Egmidio Larios Gomez
BUAP

Economia popular y solidaria: Ecuador
Dr. Fernando Paul Pulgarin
BUAP.

Comportamiento del consumidor ante el COVID”: México, Brasil, Colombia y
Ecuador

Dr. Emigdio Larios Gobmez

BUAP

Tecnologia para el manejo sustentable de recursos: México, Puebla.

Dra. Yesmin Panecatl Bernal integrante del Sistema Nacional de Investigadores
Nivel 1

ITSSSN

Apalancamiento financiero: Colombia
Dra. Ana Susana Cantillo Orozco, docente investigadora de la Universidad
Tecnoldgica de Bolivar ubicada en Cartagena, Colombia

3. Seminario de investigacion

Estudiantes del posgrado Gestion de Proyectos Estratégicos Sostenibles
presentan proyectos en seminarios internacionales de investigacion organizados
por otras instituciones de educacion superior. En esta actividad se mostraron los
avances de los proyectos dentro de un marco de andlisis y reflexion ante
estudiantes y docentes de otros posgrados.
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Evento:

Participacion en Seminario Internacional de Investigacion de Posgrados
De la Facultad de Administracion BUAP

10 de octubre 2022

Presentacion de 3 proyectos:
e Plan Estratégico para el desarrollo sostenible del fraccionamiento Real
Segovia
e Modelo de formacion en emprendimiento sostenible
e Estrategias sostenibles para el Banco de Alimentos

4. Coloquios de investigacion

Los coloquios de investigacion realizados en el posgrado MGPES han sido tres,
desarrollados entre docentes y estudiantes, teniendo como finalidad Ila
presentacion de los avances de los diferentes proyectos siguiendo una
metodologia propia, la cual tiene como fin encontrar soluciones para el contexto
empresarial, social o publico a partir de una probleméatica identificada. Las
soluciones propuestas siguen un proceso metodolégico y un acercamiento a los
conocimientos mas actuales. Desde el afio 2022 se vienen realizando de manera
sistematica lo coloquios de investigacion aplicada.

La Direccion General de Universidades Tecnolégicas y Politécnicas dentro de sus
lineamientos de posgrado establece estas actividades de forma recurrente para
alcanzar la eficiencia terminal y contribuir a la excelencia y competitividad de
nuestro entorno del estado de Puebla.
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5. Proyectos

Los proyectos de investigacion son definidos por los estudiantes y un director de
tesis, esta actividad busca encontrar nuevas soluciones a las diferentes
problematicas de la region de Huejotzingo, con ello el contexto se ve impactado
de forma favorable. Ademas, éstos permiten la profesionalizacion del recurso
humano con lo cual los integrantes del posgrado tendran mayores conocimientos,
habilidades y actitudes para hacer frente a los desafios actuales. Se sigue una
metodologia apegada al método cientifico de acuerdo a situaciones de la
empresa, de la sociedad o del sector publico con lo cual existe un impacto de
alternativas para el estado de Puebla y de la region de Huejotzingo. Actualmente
se tienen 24 proyectos de investigacion en desarrollo, 14 proyectos de la primera
generacion (7 de empresas de la region, 2 del sector social y 5 de la administracion
publica) y 10 proyectos de la segunda generacién (6 de empresas de la region, 3
del sector social y 1 de la administracion publica) con ello, se busca coadyuvar en
la competitividad, desarrollo y crecimiento de la region de Huejotzingo del estado
de Puebla. (Ver tabla 34)

Tabla 34. Proyectos en el Posgrado

Sector de Impacto

Proyecto de investigacion en el Posgrado Empresa | Social | Pablico

Plan estratégico para el desarrollo sostenible del fraccionamiento Real

Segovia X

Andlisis de factibilidad de un sistema acuapoénico productor de tilapia X
en San Francisco Tepeyecac

Implementacién de un mecanismo técnico-administrativo para hacer X
productivos los terrenos abandonados en el municipio de chiautzingo

Hacia la sostenibilidad en la CFE zona de transmision Puebla X

Disefio y aplicacion de un plan estratégico sostenible para el banco de X
alimentos

Evaluacion técnico- financiera para la produccién de insumos
alimenticios de forma sustentable a partir de lacto suero en la planta X
procesadora “A” de San Hipdlito Xochiltenango, Puebla.
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Estudio de factibilidad financiera para la apertura de una X
comercializadora de bolsos en San Miguel Xoxtla
Plan de negocios para la produccién de higo (Ficus carica L.) con X
énfasis sustentable
Plan de comercializacion de pomada sativa con fines terapéuticos
Modelo de negocios para la Expansién de Estética Make-Up
Agencia de marketing digital en Tlahuapan X
Modelo de formacion en emprendimiento para el apoyo del talento X
universitario de la region 20
Consultoria empresarial para Mipymes “ Silva Reyes” X
Propuestas de Mejora Sostenible para el Manejo y Control de X
Inventarios en una Planta Automotriz
Proyecto de investigacion Empresa | Social | Pablico
Implementacion de la metodologia lean Enterprise en el centro X
deportivo StronGym
Plan de negocios para la creacién de una empresa de reciclados X
electronicos basados en la economia circular.
Plan estratégico para comercializacion de balatas sustitutas como X
producto sostenible.
Creacion de la Consultora Méndez enfocada en las micro y pequefias X
empresas
Modelo de negocio de una trituradora de PET X
Plan de negocios para la comercializacién de accesorios artesanales X
textiles con un enfoque sustentable
Plan de negocios para el vivero Solano S.A.S. con énfasis en la X
sustentabilidad e innovacion
Instituto de inglés modalidad en linea X
Implementacién tecnolégica para pozos profundos de agua en zonas X
rurales
Plan de negocios para un micro emprendimiento familiar solidario X
Nota: Informacion elaborada por el Posgrado. 2023
y _ www.uth.edu.mx __V
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V. Las instituciones de educacion superior;

Objetivos estratégicos

Nuestra casa de estudios a través de nuestra planeacion estratégica establecimos
cuatro objetivos primordiales.

Objetivo 1: Captacion

Fortalecer la oferta educativa a través de la competitividad y excelencia
académica de los programas educativos atendiendo los criterios de inclusion,
equidad y diversificacion, que permita incrementar la matricula, asi como formar
profesionales con sentido humano.

Objetivo 2: Formacion

Formar profesionales competentes con sentido humano, mediante programas
innovadores de educacién superior pertinentes y de excelencia, formacion y
actualizacion del personal académico, participacion en proyectos de investigacion
y desarrollo tecnoldgico; atendiendo las necesidades y expectativas de la
sociedad en sus diferentes sectores de la region.

Objetivo 3: Vinculacion

Fortalecer la vinculacion universitaria que asegure la pertinencia académica y la
insercion de sus egresados, creando interacciones permanentes entre la
educacion, ciencia y tecnologia e investigacion; atendiendo los retos y desafios
gue enfrentan los sectores productivo, social y gubernamental.

Objetivo 4: Administracion

Gestionar y administrar los recursos humanos, materiales, servicios generales y
financieros con economia, eficiencia y eficacia, imparcialidad, honradez vy

Camino Real a San Mateo s/n, Santa Ana Xalmimilulco, Huejotzingo, Puebla, México 74169 ® (227) 2 75 9300
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transparencia, apegandonos a las necesidades y expectativas de las partes
interesadas, asi como el cumplimiento de la legislacién aplicable vigente.

Estrategias de Planes y Programas Institucionales

e Llevar a cabo la planeacion estratégica Institucional.
e Contar con programas de trabajo articulados para el logro de objetivos
institucionales.

Acciones:

e Realizar reuniones con las diferentes areas de la Universidad para la
actualizar la planeacion estratégica.

e Elaborar el documento Programa Institucional de Desarrollo (PIDE) en
conjunto con las diferentes areas.

e Evaluar anualmente el documento institucional PIDE

e Realizar reuniones con las diferentes areas para establecer objetivos y
actividades para el Programa Operativo Anual (POA).

e Realizar reuniones con las diferentes areas para el planteamiento del
programa presupuestario.

e Seguimiento y evaluacion del POA y programa presupuestario.
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